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Вступ

Існує багато шляхів подолати небезпеку, 
якщо людина готова принаймі

щось казати і робити. 
(Сократ)

Посилення загроз та ризиків ведіння бізнесу в умовах сучасних 
трансформацій макро‑ та мікросередовища підприємницької діяль‑
ності під впливом глобальних та локальних факторів соціально‑еко‑
номічного розвитку, викликів, загроз та ризиків радикальних зрушень, 
притаманних національній економіці та міжнародному економічному 
простору дає підстави для визначення професійної діяльності з за‑
безпечення економічної безпеки підприємств однією із пріоритетних 
для суб’єктів господарювання. 

Навчальний посібник «Економічна безпека підприємства» охо‑
плює широке коло теоретичних, методичних та прикладних питань 
забезпечення економічної безпеки підприємств.

У першому розділі визначено предмет навчальної дисципліни 
«Економічна безпека підприємства», зміст та завдання професійної 
діяльності фахівця з економічної безпеки. Розкрито основні характе‑
ристики об’єкта економічної безпеки – підприємства як відкритої 
інтегративної системи бізнесу, інституційної одиниці національної 
економіки, суб’єкту комерційної господарської діяльності‑юридичної 
особи. Охарактеризовано функції підприємства, його структуру, се‑
редовище, види господарської діяльності, чинники конкурентоспро‑
можності та розвитку, що є спеціальними об’єктами економічної 
безпеки. 

Другий розділ навчального посібника присвячено теоретико‑ме‑
тодичним основам економічної безпеки підприємства як цілісної 
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системи. На основі поєднання концептуального, результативного та 
управлінського підходів до визначення сутності економічної безпеки 
підприємства розкрито її основні характеристики, об’єкти, суб’єкти, 
зовнішні та внутрішні загрози, ризики, особливості корпоративної 
безпеки. Охарактеризовано систему економічної безпеки підприєм‑
ства відповідно до її концептуальної моделі, її принципи та механізм 
забезпечення захищеності підприємства від деструктивних наслідків 
загроз та ризиків середовища бізнесу у поточному та довгостроково‑
му періодах. Визначено методичні основи комплексно‑функціональ‑
ного підходу до оцінювання рівня економічної безпеки підприємства 
та розкрито систему його показників. Охарактеризовано менеджмент 
економічної безпеки підприємства, його функції та заходи.

У третьому розділі навчального посібника розкрито основні скла‑
дові системи економічної безпеки підприємства, визначено їх об’єкти, 
суб’єкти, напрями та показники. Охарактеризовано техніко‑техноло‑
гічну, інноваційну, інтелектуально‑інформаційну, кадрову, фінансову, 
ринкову, правову, інтерфейсну, екологічну, силову безпеки підпри‑
ємства. Розкрито зміст та напрями інституційної безпеки підприєм‑
ства, особливості її забезпечення в умовах воєнного часу. Обґрунто‑
вано методику оцінювання рівня системи економічної безпеки під‑
приємства на основі показників стану та ефективності її складових. 

Четвертий розділ навчального посібника присвячено розкриттю 
змісту, напрямів та ролі консалтингу економічної безпеки та анти‑
кризового консалтингу у забезпеченні високого рівня економічної 
безпеки підприємства та ефективного кризового менеджменту.

У кожному розділі навчального посібника наведено висновки, 
рекомендовану літературу, запитання для самоконтролю, тестові за‑
вдання. 

Навчальний посібник «Економічна безпека підприємства» орієн‑
тований на широку аудиторію студентів, викладачів, спеціалістів із 
різних галузей економіки, права, консалтингу, науковців та практиків, 
сферою професійних інтересів яких є економічна безпека підприєм‑
ства. 
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Глава 1 
ПІДПРИЄМСТВО ЯК КОМПЛЕКСНИЙ ОБ’ЄКТ 

ЕКОНОМІЧНОЇ БЕЗПЕКИ 

1.1  Економічна безпека підприємства – навчальна дисципліна та про‑
фесія. Підприємство як господарська система: функції, види та се‑
редовище. 

1.2  Структура, економічний потенціал та персонал підприємства. 
1.3  Господарська діяльність підприємства: види, фонди, витрати, фінан‑

сові результати.
1.4  Ефективність, конкурентоспроможність та розвиток підприємства.
Висновки
Запитання для самоконтролю
Тестові завдання
Рекомендована література

1.1 Економічна безпека підприємства – навчальна дисципліна 
та професія. Підприємство як господарська система:  

функції, види, середовище 

Предметом навчальної дисципліни «Економічна безпека підпри-
ємства» є теоретико‑методичні основи забезпечення високого рівня 
захищеності діяльності та сталого розвитку підприємств як цілісних 
господарських систем.

Мета навчальної дисципліни «Економічна безпека підприєм-
ства» – оволодіння майбутніми економістами теоретичними знання‑
ми, сучасними методичними підходами та заходами щодо організації 
та ефективного функціонування систем економічної безпеки підпри‑
ємств, що є основою формування їх професійних компетентностей із 
забезпечення захищеності суб’єктів господарської діяльності від зо‑
внішніх та внутрішніх загроз, їх конкурентоспроможності, прибут‑
ковості та сталого розвитку. 

У класифікаторі професій України діяльність з забезпечення еко‑
номічної безпеки підприємств віднесена до Розділу 2. «Професіона‑
ли», код 2414 «Професіонали з питань фінансово‑економічної без‑
пеки підприємств, установ та організацій»:
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1) 2414.1 – Наукові співробітники (фінансово-економічна безпека 
підприємств, установ та організацій): молодший науковий співро‑
бітник (фінансово‑економічна безпека підприємств, установ та орга‑
нізацій); науковий співробітник (фінансово‑економічна безпека під‑
приємств, установ та організацій); науковий співробітник‑консультант 
(фінансово‑економічна безпека підприємств, установ та організацій); 

2) 2414.2 – Професіонали з фінансово-економічної безпеки: про‑
фесіонал з фінансово‑економічної безпеки; аналітик з питань фінан‑
сово‑економічної безпеки1

Підприємство як об’єкт економічної безпеки – це відкрита інте‑
гративна господарська система, що характеризується цілями, струк‑
турою, видами господарської діяльності та функціями, ресурсами, 
компетенціями, результатами, соціальними ефектами, функціонуван‑
ня та розвиток якої у поточному та довгостроковому періодах здій‑
снюється під впливом загроз та ризиків внутрішнього та зовнішньо‑
го середовища ведіння бізнесу, що можуть перешкоджати досягненню 
цілей підприємства та реалізації інтересів його стейкхолдерів. 

За законодавством України підприємство – це самостійний суб’єкт 
господарювання, створений компетентним органом державної влади 
або органом місцевого самоврядування, або іншими суб’єктами для 
задоволення суспільних та особистих потреб шляхом систематично‑
го здійснення виробничої, науково‑дослідної, торговельної, іншої 
господарської діяльності. Підприємства можуть створюватись як для 
здійснення підприємництва, так і для некомерційної господарської 
діяльності2. 

Підприємство є суб’єктом господарської діяльності у сфері сус‑
пільного виробництва, спрямованої на виготовлення та реалізацію 
продукції, виконання робіт чи надання послуг вартісного характеру, 
що мають цінову визначеність. 

Господарська діяльність за метою її суб’єкта розділяється на:
– некомерційне господарювання – самостійна систематична гос‑

подарська діяльність, що здійснюється суб’єктами господарювання, 
1 Класифікатор професій – 2022. URL: https://www.buhoblik.org.ua/kadry‑zarplata/

trudoustrojstvo/3978‑klasifikator‑profesij.html
2 Господарський кодекс України від 16 січня 2003 року № 436‑IV. URL: https://

zakon.rada.gov.ua/laws/show/436–15#Text.
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спрямована на досягнення економічних, соціальних та інших резуль‑
татів без мети одержання прибутку;

– підприємництво (комерційна господарська діяльність) – само‑
стійна, ініціативна, систематична, на власний ризик господарська 
діяльність, що здійснюється суб’єктами господарювання (підприєм‑
цями) з метою досягнення економічних і соціальних результатів та 
одержання прибутку. Ознаками підприємницької діяльності є:

– спрямованість на задоволення суспільного попиту на товари, 
послуги, роботи тощо;

– прибуток як мета підприємницької діяльності;
– інноваційність. Сутнісною ознакою підприємницької діяльнос‑

ті є новаторство, спрямоване на виробництво нових видів продукції, 
впровадження новітніх технологій, відкриття та завоювання нових 
ринків тощо;

– самостійність, оскільки підприємець є економічно відокремле‑
ним суб’єктом господарювання, який діє за рахунок власних коштів, 
на власний ризик і самостійно приймає рішення;

– ризик як небезпека настання несприятливих для бізнесу подій;
– економічна (майнова) відповідальність підприємця за свої рі‑

шення та результати господарської діяльності.
Підприємство як суб’єкт комерційної (підприємницької) госпо‑

дарської діяльності є:
– інституційною одиницею національної економіки. Це економіч‑

на одиниця, яка здатна від власного імені володіти активами, при‑
ймати зобов’язання, брати участь в економічній діяльності та вступа‑
ти в операції з іншими одиницями1. Основні ознаки та види підпри‑
ємства як інституційної одиниці відображено у таблиці 1.1; 

– юридичною особою. Це організація, суб’єкт права, здатний від 
свого імені набувати майнових і особистих немайнових прав і нести 
обов’язки та самостійно брати участь у правовідносинах, бути по‑
зивачем та відповідачем у суді2;

1 Про затвердження Класифікації інституційних секторів економіки України. 
Наказ Державної служби статистики України від 03.12.2014 № 378. https://
zakononline.com.ua/documents/show/66750___66750.

2 Цивільний кодекс України від 16 січня 2003 року № 435‑IV.URL: https://
zakon.rada.gov.ua/laws/show/435–15#Text.
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– єдиним майновим комплексом, що використовується для здій‑
снення підприємницької діяльності. До складу підприємства як єди‑
ного майнового комплексу входять усі види майна, призначені для 
його діяльності, включаючи земельні ділянки, будівлі, споруди, устат‑
кування, інвентар, сировину, продукцію, права вимоги, борги, а також 
право на торговельну марку або інше позначення та інші права, якщо 
інше не встановлено договором або законом. Підприємство як єдиний 
майновий комплекс є нерухомістю1.

Таблиця 1.1
Основні ознаки та види підприємств як інституційних одиниць 

національної економіки2 

Основні ознаки інституційної одиниці Види інституційних 
одиниць

Право самостійного володіння товарами й акти‑
вами від власного імені, що надає можливість 
обмінюватися правами власності на ці товари 
й активи при операціях з іншими одиницями.
Здатність приймати самостійні економічні рішен‑
ня і здійснювати економічну діяльність, за яку 
вона сама несе пряму відповідальність і відпо‑
відає перед законом. 
Здатність приймати фінансові та інші зобов’язання, 
пов’язані з майбутньою діяльністю, від свого імені, 
а також укладати договори та контракти; існування 
для неї повного набору рахунків, уключаючи ба‑
ланс активів і пасивів, або практичної можливості – 
як з економічної, так і з юридичної точки зору – 
щодо підготовки повного набору рахунків, а також 
статистичної звітності в разі необхідності.

Корпорація – інституцій‑
ні одиниці, що створені 
спеціально з метою рин‑
кового виробництва то‑
варів та послуг і є джере‑
лом прибутку чи іншої 
фінансової вигоди для 
своїх власників.
Квазікорпорація – уні‑
тарні підприємства, тоб‑
то такі, що створюються 
одним засновником (влас‑
ником), а в усьому іншо‑
му не відрізняються від 
корпорацій.

Основними функціями підприємства є такі: 
1) виробнича (операційна) – виробництво товарів, виконання 

робіт, надання послуг; 
1 Цивільний кодекс України від 16 січня 2003 року № 435‑IV.URL: https://

zakon.rada.gov.ua/laws/show/435–15#Text.
2 Про затвердження Класифікації інституційних секторів економіки України. 

Наказ Державної служби статистики України від 03.12.2014 № 378.
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2) маркетингова – забезпечення підприємству та його продукції 
(послугам, роботам) високого конкурентного статусу на ринку;

3) матеріально‑технічного забезпечення виробничого процесу 
засобами виробництва;

4) збутова – реалізація продукції, послуг тощо;
5) фінансова – забезпечення підприємства фінансовими ресурса‑

ми та спрямування їх потоків на фінансування його господарської 
діяльності;

6) інвестиційна – залучення та здійснення інвестицій;
7) інноваційна – залучення, створення і впровадження нововведень;
8) організаційно‑управлінська – організація та управління госпо‑

дарською діяльністю підприємства як цілісної соціально‑економічної 
системи;

9) соціальна, що спрямована на створення належних умов праці, 
навчання, підвищення кваліфікації, охорону здоров’я працівників, 
вирішення проблем соціального розвитку трудового колективу, регі‑
ону тощо; 

10) екологічна – здійснення природоохоронних заходів; 
11) зовнішньоекономічна – економічні відносини з іноземними 

суб’єктами господарювання у сферах виробництва, торгівлі, інвесту‑
вання та інновацій, науково‑технічного співробітництва тощо.

Виробнича, матеріально‑технічного забезпечення, збутова, фінан‑
сова функції є основою завершеного виробничого циклу підприєм‑
ства; інвестиційна та інноваційна функції – його відтворювального 
циклу та розвитку. Маркетингова функція забезпечує адаптацію до 
зовнішнього середовища та конкурентоспроможність підприємства 
як суб’єкту регіонального, національного та світового ринків ресурсів 
та продукції (послуг). 

Функції підприємства тісно взаємопов’язані, а їх сукупність роз‑
криває зміст його діяльності як суб’єкту комерційного господарюван‑
ня (підприємництва). Так, ефективна виробнича діяльність підпри‑
ємства передбачає здійснення не тільки виробничої функції, а комп‑
лексу функцій: маркетинговий аналіз ринку продукції підприємства, 
забезпечення ресурсами, збут продукції (послуг, робіт), інвестування 
і фінансування, впровадження інновацій, організація і управління, 
вирішення соціальних і екологічних проблем тощо.
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Види підприємств визначаються на базі різних критеріїв, серед 
яких: вид господарської діяльності та характер здійснюваних опера‑
цій, форма власності, спосіб утворення, фінансові показники госпо‑
дарювання та ін.

1. За видом господарської діяльності і характером здійснюваних 
операцій підприємства бувають виробничі, торговельні, транспортні, 
фінансові, науково‑дослідницькі, юридичні, консалтингові та ін. Та‑
кож виокремлюють:

–  інноваційне підприємство, що розроблює, виробляє і реалізує 
інноваційні продукти і (або) продукцію чи послуги, обсяг яких у гро‑
шовому вимірі перевищує 70 відсотків його загального обсягу про‑
дукції або послуг 1;

–  венчурне підприємство, яке спеціалізується на дослідженні, 
розробці та впровадженні інноваційних продуктів;

2. Залежно від форм власності в Україні можуть діяти підпри‑
ємства таких видів, як:

– приватне підприємство, що діє на основі приватної власності 
громадян чи суб’єкта господарювання (юридичної особи);

– підприємство, що діє на основі колективної власності (підпри‑
ємства колективної власності – це виробничі кооперативи, підпри‑
ємства споживчої кооперації, підприємства громадських та релігійних 
організацій та ін.);

– комунальне підприємство, що діє на основі комунальної влас‑
ності територіальної громади;

– державне підприємство, що діє на основі державної власності;
– підприємство, засноване на змішаній формі власності (на базі 

об’єднання майна різних форм власності).
– спільне комунальне підприємство, що діє на договірних засадах 

спільного фінансування (утримання) відповідними територіальними 
громадами – суб’єктами співробітництва. 

Суб’єктами комерційної господарської діяльності є також: 
– підприємство з іноземними інвестиціями, у статутному фонді 

якого іноземна інвестиція становить не менш як десять відсотків;
1 Про інноваційну діяльність. Закон України від 4 липня 2002 року № 40‑IV. 

Остання редакція від 12.04.2022, підстава – 1714‑IX.URL: https://zakon.rada.gov.ua/
laws/show/40–15#Text
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– іноземне підприємство, що діє виключно на основі власності 
іноземців або іноземних юридичних осіб.

3. Залежно від способу утворення (заснування) та формування 
статутного фонду в Україні діють:

– унітарні підприємства, що створюються одним засновни‑
ком, який виділяє необхідне для того майно, формує відповідно 
закону статутний фонд, не поділений на частки (паї) – це державні, 
комунальні підприємства, підприємства, засновані на власності 
об’єднання громадян, релігійної організації або приватної власності 
засновника; 

– корпоративні підприємства, що створюються двома або більше 
засновниками за їх спільним рішенням, діють на основі об’єднання 
майна та/або підприємницької чи трудової діяльності засновників – це 
кооперативні підприємства, господарські товариства та ін.

4. За фінансовими критеріями та чисельністю працівників гос‑
подарської діяльності підприємства, показники яких на дату складан‑
ня річної фінансової звітності за рік, що передує звітному, відповіда‑
ють щонайменше двом з критеріїв, визначених у таблиці 1.2, можуть 
бути мікро‑, малими, середніми та великими підприємствами. 

Таблиця 1.2
Види підприємств за фінансовими критеріями та чисельністю 

працівників1

Види  
підприємств Критерії

Мікропідпри-
ємства

– балансова вартість активів – до 350 тисяч євро; 
– чистий дохід від реалізації продукції (товарів, робіт, 
послуг) – до 700 тисяч євро; 
– середня кількість працівників – до 10 осіб.

Малі підпри-
ємства

– балансова вартість активів – до 4 мільйонів євро;
– чистий дохід від реалізації продукції (товарів, робіт, 
послуг) – до 8 мільйонів євро;
– середня кількість працівників – до 50 осіб.

1 Про внесення змін до Закону України «Про бухгалтерський облік та фінансову 
звітність в Україні» (щодо удосконалення деяких положень). Закон України від 
05.10.2017 р. № 2164‑VIII. Остання редакція від 27.02.2020, підстава – 465‑IX. URL: 
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2164–19#Text.
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Види  
підприємств Критерії

Середні під-
приємства

– балансова вартість активів – 4–20 мільйонів євро;
– чистий дохід від реалізації продукції (товарів, робіт, 
послуг) – 8–40 мільйонів євро;
– середня кількість працівників – 50–250 осіб.

Великі підпри-
ємства

– балансова вартість активів – понад 20 мільйонів 
євро;
– чистий дохід від реалізації продукції (товарів, робіт, 
послуг) – понад 40 мільйонів євро;
– середня кількість працівників – понад 250 осіб.

Підприємства, що становлять суспільний інтерес – це підпри‑
ємства‑емітенти цінних паперів, які допущені до біржових торгів, 
банки, страховики, недержавні пенсійні фонди, інші фінансові уста‑
нови (крім інших фінансових установ та недержавних пенсійних 
фондів, що належать до мікропідприємств та малих підприємств) та 
підприємства, які належать до великих підприємств1. 

Організаційно‑правовою формою підприємств як суб’єктів під‑
приємницької господарської діяльності є:

– приватні підприємства;
– підприємницькі товариства, які здійснюють підприємницьку 

діяльність з метою одержання прибутку та наступного його розподі‑
лу між учасниками, можуть бути створені лише як господарські то‑
вариства (повне товариство, командитне товариство, товариство 
з обмеженою або додатковою відповідальністю, акціонерне товари‑
ство (приватне та публічне) або виробничі кооперативи чи сільсько‑
господарські кооперативи, сільськогосподарські кооперативні 
об’єднання, що діють з метою одержання прибутку2 (рисунок 1.1). 

Господарська діяльність підприємства здійснюється під впливом 
умов та чинників зовнішнього та внутрішнього середовища бізнесу 
та спрямована на досягнення цілей бізнес‑системи.

1 Про внесення змін до Закону України «Про бухгалтерський облік та фінансову 
звітність в Україні» (щодо удосконалення деяких положень). Закон України від 
05.10.2017 р. № 2164‑VIII. Остання редакція від 27.02.2020, підстава – 465‑IX. URL: 
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2164–19#Text.

2 Цивільний кодекс України від 16 січня 2003 року N 435‑IV. URL: https://
zakon.rada.gov.ua/laws/show/435–15/ru/ed20131011#Text



15

Цілі господарської діяльності підприємства:
1) фінансові: максимальний/задовольняючий прибуток, мініміза‑

ція/оптимізація витрат;
2) ринкові: завоювання нового ринку чи сегменту ринку; збіль‑

шення чи збереження частки ринку; просування на ринок нового 
продукту; збереження та підвищення рівня конкурентоспроможності;

3) виживання в умовах кризових ситуацій.

 Підприємницькі товариства

Господарські товариства – підприємства, 
створені юридичними особами та/або 
громадянами шляхом об’єднання їх майна
і участі у підприємницькій діяльності 
товариства з метою одержання прибутку.

Виробничі кооперативи
(кооперативні підприємства) –
добровільне об’єднання громадян на 
засадах членства з метою спільної 
виробничої або іншої господарської 
діяльності, що базується на їх особистій 
трудовій участі та об’єднанні майнових 
пайових внесків, участі в управлінні 
підприємством та розподілі доходу між 
членами кооперативу відповідно до їх 
участі у його діяльності.

Види

Повне товариство – всі учасники відповідно до 
укладеного між ними договору здійснюють 
підприємницьку діяльність і несуть додаткову 
солідарну відповідальність 

Командитне товариство – повні учасники несуть 
за зобов’язаннями товариства додаткову солідарну 
відповідальність, відповідальність командистів 
(вкладників) обмежується їх вкладами.

Товариство з додатковою відповідальністю –учасники несуть додаткову 
солідарну відповідальність у визначеному установчими документами 
однаково кратному розмірі до вкладу кожного з учасників.

Акціонерне товариство – статутний капітал 
поділено на визначену кількість акцій однакової 
номінальної вартості, корпоративні права за 
якими посвідчуються акціями.

Товариство з обмеженою відповідальністю –. учасники несуть ризик збитків, 
пов’язаних з діяльністю товариства, у межах своїх вкладів.

Типи Публічне акціонерне товариство може здійснювати 
публічне та приватне розміщення акцій.

Приватне акціонерне товариство – кількісний склад акціонерів 
не може перевищувати 100 акціонерів; може здійснювати тільки 
приватне розміщення акцій

Рисунок 1.1. Підприємницькі товариства як організаційно‑правові  
форми підприємств.
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Заходи економічної безпеки підприємства спрямовані на прогно‑
зування, аналіз, запобігання та подолання негативного впливу на його 
господарську діяльність та розвиток загроз та ризиків середовища 
ведіння бізнесу у певний період часу. 

Середовище підприємства – це сукупність умов та чинників, що 
прямо або опосередковано впливають на його ефективність.

Внутрішнє середовище підприємства – сукупність контрольова‑
них підприємством умов та чинників, які безпосередньо визначають 
його ефективність та конкурентоспроможність: стратегії, цілі, за‑
вдання, структура, технології, персонал, культура. 

Складовою внутрішнього середовища є внутрішній економічний 
механізм підприємства як сукупність організаційно‑економічних 
зв’язків між підрозділами підприємства та адміністративним центром 
(вертикальні зв’язки), та між окремими підрозділами (горизонтальні 
зв’язки). Вертикальні та горизонтальні зв’язки обумовлені загальною 
структурою підприємства, ресурсним потенціалом та технологією 
виробництва.

Зовнішнє середовище – це сукупність неконтрольованих підпри‑
ємством умов та чинників, що прямо або опосередковано впливають 
на його ефективність та конкурентоспроможність. Зовнішнє серед‑
овище підприємства розділяється на: 

– зовнішнє мікросередовище – чинники прямого впливу: клієнти, 
конкуренти, постачальники, посередники, контактні аудиторії: медіа, 
державні установи, правоохоронні органи тощо;

– зовнішнє макросередовище – чинники непрямого впливу, які діють 
через зміни зовнішнього мікросередовища підприємства: економічні, 
соціальні, політичні, науково‑технічні, міжнародні, культурні демогра‑
фічні, природні тощо чинники та умови діяльності підприємства. Зо‑
внішньому середовищу притаманний високий ступінь невизначеності, 
що породжує загрози та ризики для підприємства. До зовнішнього се‑
редовища підприємства належить екосистема бізнеса – група компаній 
і інших об’єктів, які взаємодіють та є взаємозалежними у виробництві 
товарів, технологій та послуг, в яких у клієнтів є потреба. 

Чинники зовнішнього макро‑ та мікросередовища відстежуються 
та вивчаються підприємством з метою ефективної адаптації бізнесу 
до їх змін. 
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Зовнішнє та внутрішнє середовище тісно взаємопов’язані. 
Складовою середовища бізнесу є його інституційне середовище: 
1) зовнішнє – сукупність соціальних, економічних, політичних, 

правових та інших інститутів (правил і норм), що впливають на еко‑
номічну поведінку суб’єктів підприємницької діяльності, та органі‑
зацій її суспільного регулювання (організації державно‑правового, 
колективного, громадського та ін. регулювання економічної поведін‑
ки господарських організацій). Основними функціями інституціо‑
нального середовища бізнесу є:

– створення сприятливих умов для розвитку підприємництва;
– забезпечення економічної стабільності господарювання бізнес‑

організацій;
– ефективно регулювання взаємовідносин у сфері бізнесу; 
– сприяння дифузії знань та інноваційних рішень;
– мінімізація трансакційних витрат;
2) внутрішнє – локальні (внутрішні) норми, правила (положення, 

накази, розпорядження, посадові інструкції тощо), що регулюють 
господарську діяльність підприємства та його підрозділів.

Ефективність та конкурентоспроможність підприємства залежить 
від зовнішніх та внутрішніх умов та чинників бізнесу, серед яких:

1) ресурсні – забезпеченість ресурсами, доступ до ресурсів, якість 
ресурсів тощо;

2) бюджетні – дохід, ціни, прямі податки на доходи;
3) валютні: курси валют, конвертованість;
4) негрошові: санітарні, екологічні вимоги, стандарти якості та 

безпечності продукції, юридичні та ін.;
5) ринкові: типи ринків, продукції, попит, конкуренція тощо;
6) регуляторні: інституційне середовище бізнесу, зокрема право‑

ве середовище;
7) соціальні: соціальні відносини, мережі, цінності та норми, 

контроль громадських організацій;
8) управлінські: якість менеджменту підприємства;
9) культурні: мода, смаки, мова, традиції, ментальність, релігія.
Умови та чинники господарської діяльності підприємства впли‑

вають як на визначення його цілей, так і на його можливості щодо їх 
досягнення.



18

Господарська діяльність підприємства залежить також від нееконо‑
мічних чинників. Менеджмент підприємства, приймаючи рішення, 
керується міркуваннями довіри, справедливості та ін., намагається 
убезпечити бізнес від загроз опортуністичної поведінки клієнтів, парт‑
нерів та працівників. Як організація, підприємство є об’єктом інтересів 
різних груп впливу (стейкхолдерів), які мають певні очікування сто‑
совно результатів бізнесу та його подальшого розвитку. Очікування 
стейкхолдерів безпосередньо впливають на економічний вибір підпри‑
ємства. Ірраціональність, незбалансованість і суперечливість очікувань 
груп впливу знаходить свій прояв у конфлікті інтересів, що безпосе‑
редньо впливає на економічну поведінку та безпеку підприємства.

Основні типи економічної поведінки підприємства за економіч‑
ними цілями та умовами підприємницької діяльності:

1) максимізуюча: спрямованість на максимізацію прибутку;
2) антивитратна: спрямованість на економію витрат на виробни‑

цтво і реалізацію продукції;
3) оптимізуюча: спрямованість на отримання задовольняючого 

прибутку та оптимальне використання ресурсів. Ця поведінка реалі‑
зується через впровадження різних схем оптимізації витрат, доходів, 
податків;

4) мінімізуюча: спрямованість на мінімізацію витрат з метою по‑
долання кризи на підприємстві, відновлення платоспроможності 
тощо.

Підприємство як комплексний об’єкт економічної безпеки є само‑
стійним суб’єктом комерційної господарської діяльності (підприєм‑
ництва), об’єктом інтересів стейкхолдерів, господарською системою, 
що характеризується цілями, функціями, типами економічної пове‑
дінки та діє під впливом умов та чинників внутрішнього та зовніш‑
нього середовища бізнесу. 

1.2 Економічний потенціал, структура та персонал 
підприємства 

Цілі, функції, зовнішні та внутрішні умови та чинники господар‑
ської діяльності підприємства визначають його структуру та ефектив‑
ність використання економічного потенціалу, продуктивність праці 
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персоналу, забезпечення захисту яких є важливим завданням еконо‑
мічної безпеки бізнес‑організацій. 

Системними об’єктами економічної безпеки підприємства є його 
економічний потенціал, загальна структура та її елементи, персонал.

Визначення характеристик та структури економічного потенціалу 
підприємства базується на таких основних підходах1 :

1) ресурсний підхід – ресурсний потенціал як сукупність ресурсів, 
можливостей та здатностей підприємства досягати цілей бізнесу;

2) результативний підхід – результативний потенціал, що визна‑
чається показниками господарської діяльності підприємства, їх дина‑
мікою. Показниками результативного економічного потенціалу підпри‑
ємства є потенційні (максимально можливі) обсяги виробництва про‑
дукції (послуг, робіт), продажу, прибутку, що забезпечується за умов 
повної та ефективної зайнятості наявних ресурсів та технологій;

3) процесно‑цільовий підхід як економічний потенціал технологій 
господарської діяльності підприємства, що визначається їх рівнем та 
віддачою;

4) оцінюючий підхід. Для аналізу потенціалу підприємства (ре‑
сурсного, результативного), розроблення заходів його оптимізації та 
нарощування необхідною є його комплексна оцінка як основа визна‑
чення рівня ефективності його використання;

5) системний підхід. Економічний потенціал – це цілісна система, 
що інтегрує ресурси, можливості, здатності підприємства, технології 
господарської діяльності та показники її можливих результатів. 

За системним підходом, економічний потенціал підприємства 
інтегрує його ресурсний, результативний, процесно‑цільовий потенціали. 
Це сукупність ресурсів, технологій, джерел, можливостей, здатностей 
підприємства, оптимальне використання яких у господарській діяльнос-
ті забезпечує досягнення цілей бізнесу та отриманням максимально 

1 Ажаман І. А., Жидков І. О. Сутність та структура економічного потенціалу під‑
приємства. Економiка та держава.2018. № 4. С. 22–25. URL: http://www.economy.in.ua/
pdf/4_2018/7.pdf. Васюренко В. А. Оцінка економічного потенціалу підприємства. На-
уковий вісник Херсонського державного університету. 2016. Випуск 17. Частина 2. 
С. 51–54. Васьківська К. В., Лозінська Л. Д., Галімук Ю. О. Економічний потенціал 
підприємства в умовах змін: суть та характерні особливості. Ефективна економіка. 
2020. № 5. С. URL: http://www.economy.nayka.com.ua/pdf/5_2020/9.pdf. 20. Квасниць‑
ка Р., Тарасюк М. Структуризація потенціалу підприємства. Вісник КНТЕУ. 2017. 
№ 1. С. 73–82 URL: http://visnik.knute.edu.ua/files/2017/01/7.pdf.
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можливих результатів (рисунок 1.2). Економічний потенціал підпри‑
ємства – це потенціал його ефективності та конкурентоспроможності.
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Рисунок 1.2. Економічний потенціал підприємства за системним підходом

Оцінка рівня ефективності економічного потенціалу підприєм-
ства здійснюється шляхом зіставлення показників результативного 
потенціалу з фактичним результатами господарської діяльності під‑
приємства.

Відповідно до основних напрямів господарської діяльності, функ‑
цій та цілей підприємства структура економічного потенціалу пред‑
ставлена виробничим, фінансовим, інвестиційним, інноваційним, 
маркетинговим (ринковим) та ін. потенціалами (таблиця 1.3). Кожний 
із них має ресурсні, результативні, процесно‑цільові та оціночні ха‑
рактеристики.

Таблиця 1.3
Структура економічного потенціалу підприємства

Види економіч-
ного потенціалу 
підприємства

Характеристика

Виробничий  
потенціал

Сукупність ресурсів та технологій виробничого про‑
цесу, результати використання яких характеризуються 
максимально можливим обсяг продукції (послуг, робіт).
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Види економіч-
ного потенціалу 
підприємства

Характеристика

Фінансовий  
потенціал

Сукупність фінансових ресурсів та технологій, мож‑
ливостей та здатностей підприємства ефективно 
управляти грошовими потоками з метою забезпечення 
його фінансової стійкості, незалежності, платоспро‑
можності. У результативному аспекті фінансовий по‑
тенціал підприємства характеризується максимально 
можливими фінансовими результатами бізнесу, досяг‑
ненням його стійкого фінансового стану.

Інвестиційний  
потенціал

Організована сукупність наявних ресурсів (фінансо‑
вих, майнових, кадрових і виробничих) та можливість 
розвитку підприємства, що досягається через реаліза‑
цію можливостей мобілізації внутрішніх та зовнішніх 
інвестиційних коштів для
досягнення стратегічних та тактичних цілей підпри‑
ємства через механізм інвестування1.

Інноваційний  
потенціал

Здатність підприємства досягати поставлених цілей 
інноваційної діяльності при наявних інтелектуальних, 
матеріально‑технічних, кадрових та фінансових ре‑
сурсах, що обслуговуються відповідною інфраструк‑
турою2

Маркетинговий 
потенціал

Сукупність внутрішніх і зовнішніх можливостей, які 
сприятимуть максимальному задоволенню потреби 
споживачів у продукції/послугах, сприяє збільшен‑
ню темпів зростання обсягів продажу, прибутковості 
й рентабельності підприємства3

Кадровий потен‑
ціал

Сукупні можливості і здібності працівників, необхід‑
них для здійснення дій, що забезпечують стратегічну 
перевагу серед конкурентів4

1 Єпіфанова І. Ю., Бардадин О. А. Сутність інвестиційного потенціалу підпри‑
ємства. Інвестиції: практика та досвід. 2017. № 14. С. 39–42.

2 Вакалюк В. А. Інноваційний потенціал сучасного підприємства: структура та 
оцінка. Приазовський економічний вісник. 2019. Випуск 4(15). С. 72–78.

3 Багорка М. О., Юрченко Н. І. Маркетинговий потенціал як адаптаційний склад‑
ник сучасного економічного розвитку підприємств. Проблеми системного підходу 
в економіці. 2020. Випуск № 2(76). С. 137–145.

4 Дашко І. М. Кадровий потенціал: сутність та фактори його розвитку. Економіка 
та держава. 2017. № 1. С. 65–68.
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Види економіч-
ного потенціалу 
підприємства

Характеристика

Управлінський 
потенціал

Сукупність ресурсів, можливостей, здатностей, компетен‑
цій та результатів управлінських систем підприємства. 

Складові економічного потенціалу підприємства є взаємопов’яза‑
ними, від їх стану та ефективності залежать результати господарської 
діяльності підприємств у цілому та віддача кожної складової їх еко‑
номічного потенціалу.

Економічний потенціал підприємства як цілісної господарської сис‑
теми характеризує його багаторівнева структурна модель (рисунок 1.3).
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16 Гудзь Ю.Ф. Науково-методологічні підходи до формування структури 
економічного потенціалу підприємств. Науковий вісник Херсонського державного 
університету. Серія економічні науки.2016. Випуск 19, Частина 1. С. 69-74. 
 

 Рисунок 1.3. Багаторівнева структурна модель економічного потенціалу 
підприємства1.

1 Гудзь Ю. Ф. Науково‑методологічні підходи до формування структури еконо‑
мічного потенціалу підприємств. Науковий вісник Херсонського державного універ-
ситету. Серія економічні науки.2016. Випуск 19, Частина 1. С. 69–74.
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Багаторівнева структурна модель економічного потенціалу під‑
приємства включає:

– виробничий потенціал, що забезпечує здатність підприємства 
виробляти продукцію на базі певних ресурсів, технологій, можливос‑
тей та характеризується максимально можливим обсягом виробленої 
продукції; 

– господарський потенціал підприємства як його здатність, ре‑
сурси, технології задовольняти потреби ринку у певних товарах (по‑
слугах, роботах), що характеризує показник максимально можливого 
обсягу продажу; 

–  інституціональний потенціал підприємства як здатність, ре‑
сурси, технології, можливості підприємства як цілісної господарської 
системи забезпечити досягнення цілей бізнесу, що характеризується 
максимально можливим обсягом прибутку.

Підприємство як цілісна господарська система має певну структу‑
ру, безпека функціонування якої є умовою досягнення цілей бізнесу. 

Структура підприємства – це його внутрішній устрій, певний 
склад підрозділів та система зв’язків, підпорядкованості та взаємодії 
між ними (рисунок 1.4).

Загальна структура – це сукупність підрозділів підприємства 
(виробничих, невиробничих, управлінських; невідокремлених та 
відокремлених; основних та інфраструктурних), господарські від‑
носини між якими є упорядкованими та керованими, що забезпечує 
досягнення позитивного синергетичного ефекту їх функціонування 
як складових цілісної господарської системи.

Визначення загальної структури підприємства, а також елементів 
її складових залежить від галузі економіки, в якій здійснюється бізнес, 
обраної організаційної форми підприємництва, цілей та функцій 
господарської діяльності, системи та завдань менеджменту організа‑
цій тощо.

Виробнича структура підприємства представлена його підроз‑
ділами, що прямо або опосередковано беруть участь у виробничому 
процесі, та господарськими взаємозв’язками між ними. В залежнос‑
ті від підрозділу, на базі якого будується виробнича структура підпри‑
ємства, розрізняють: 
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– цехову структуру, в основі якої цех – адміністративно відокрем‑
лена частина підприємства, у якій виконується певний комплекс робіт 
у відповідності з внутрішньозаводською спеціалізацією. За характе‑
ром діяльності цехи поділяються на основні, допоміжні, обслугову‑
ючі, експериментальні (дослідні);

– безцехову структуру, що будується на основі виробничої діль‑
ниці – сукупності територіально відокремлених робочих місць, на 
яких виконуються технологічно однорідні роботи або виготовляють 
однотипну продукцію;

– корпусну структуру, в основі якої корпус – об’єднання декіль‑
кох однотипних цехів;

– комбінатську структуру, побудова якої базується на підрозді‑
лах, що виготовляють завершену частку готового виробу.

Виробничі підрозділи забезпечують ефективне функціонування 
підприємства як виробничої системи, спрямованої на виробництво 
продукції, надання послуг, здійснення робіт. 

Функціональна структура – це сукупність підрозділів підпри‑
ємства, що здійснюють певні господарські функції, та взаємозв’язки: 
а) між ними та виробничими підрозділами; б) між елементами функ‑
ціональної структури. Функціональними підрозділами є такі струк‑
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турні елементи підприємства як відділ кадрів, бухгалтерія, служба 
маркетингу, служба економічної безпеки, юридична служба та ін. 
Функціональні підрозділи орієнтовані на забезпечення необхідних 
умов ефективної господарської діяльності підприємства у поточному 
періоді та на перспективу, здійснюючи його ресурсне забезпечення, 
ефективні маркетингові комунікації та збут продукції, управління 
бізнес‑процесами, персоналом, грошовими потоками тощо. Функці‑
ональні підрозділі забезпечують ефективне функціонування підпри‑
ємства як бізнес‑системи. 

Інфраструктура підприємства – це сукупність підрозділів, ді‑
яльність яких спрямована на створення умов, що забезпечують:

– безперебійний та ефективний виробничий процес – виробнича 
інфраструктура;

– реалізацію соціальної функції підприємства, його соціальних 
програм – невиробнича інфраструктура.

Системним об’єктом економічної безпеки є персонал підпри-
ємства – сукупність найманих працівників підприємства та його 
власників, які працюють на підприємства та отримують зарплату. Це 
структурована за комплексом взаємопов’язаних критеріїв сукупність 
працівників підприємства (рисунок 1.5), що включає такі їх групи:

1) за критерієм тривалості відносин з підприємством – постійні 
і тимчасові (сезонні) працівники; 

2) за критерієм соціально‑економічних відносин з підприємством: 
наймані працівники та працюючі власники;

3) за критерієм договірних відносин з підприємством – наймані 
працівники, які працюють за трудовим договором, контрактом; пра‑
цівники, які здійснюють певні роботи на умовах договору підряду, 
інших господарсько‑правових договорів (наприклад, аутсорсингу 
персоналу);

4) за критерієм освіти та кваліфікації працівників: висококваліфі‑
ковані, кваліфіковані, низькокваліфіковані, некваліфіковані праців‑
ники; 

5) за критерієм «креативність – рутинність трудових функцій»: 
креативний та консервативний персонал;

6) за інноваційністю: інноваційний та традиційний персонал;
7) за критерієм спеціальності та спеціалізації – управлінський, 

виробничий, допоміжний, обслуговуючий та ін. персонал;
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8) за критерієм структури підприємства: виробничий, функціо‑
нальний, адміністративний персонал, персонал філій та дочірніх 
підприємств тощо.
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Персонал підприємства – це інтелектуальні активи підприємства, 
що забезпечують здійснення різних видів господарської діяльності. 

Категорії персоналу за функціональними ознаками: 
Керівники – працівники, які здійснюються управлінські функції 

відповідно до своїх повноважень, обов’язків та відповідальності. 
Керівники за їх обов’язками є: 

– лінійними (директори, начальники цехів і змін, майстри, брига‑
дири), які приймають стратегічні та оперативні управлінські рішення, 
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що стосуються підприємства у цілому та певних виробничих підроз‑
ділів та їх структурних одиниць;

– функціональними (начальники служб, відділів, секторів, бюро 
та ін.), які керують функціональними підрозділи підприємства.

Відповідно до ієрархії управління на підприємстві є: 
– керівники вищого рівня, завданням яких є стратегічне управлін‑

ня підприємством (директори, генеральні директори, президенти 
компаній, голови рад директорів та їх заступники);

– керівники середнього рівня, які керують підрозділами підпри‑
ємства;

– керівники низового рівня, які здійснюють оперативне управлін‑
ня діяльністю безпосередніх виконавців певної роботи.

Фахівці – працівники підприємства, які виконують роботи, що 
потребують високої кваліфікації (інженери, економісти, бухгалтери, 
юрисконсульти та ін.).

Робітники – працівники, завданням яких є здійснення виробни‑
чого процесу. Основні робітники безпосередньо беруть участь у ви‑
робництві продукції (надані послуг, здійсненні робіт); допоміжні 
робітники обслуговують виробництво.

Службовці виконують суто технічну роботу, що не потребує ви‑
сокої кваліфікації, але передбачає наявність певних спеціальних знань 
та навичок. 

Стажери (учні) набувають практичних навичок з певної про‑
фесії.

Від професійних якостей та лояльності персоналу залежить без‑
пека підприємства як господарської системи, що диктує необхідність 
забезпечення високого рівня мотивації працівників щодо ефективно‑
го виконання їх функцій в інтересах бізнесу.

Мотивація персоналу – це сукупність внутрішніх і зовнішніх 
рушійних сил, що спонукають працівників підприємства до діяльнос‑
ті, спрямованої на досягнення цілей бізнесу. Як функція управління 
підприємством мотивація персоналу – це сукупність дій, заходів та 
методів впливу на персонал з метою його спонукання до ефективної 
трудової поведінки в інтересах підприємства. 

Модель мотивації праці персоналу розкрито на рисунку 1.6.
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Усвідомлені працівником потреби формують його економічні 
інтереси, що трансформуються у мотиви як чинники ефективної 
праці, яка має певні стимули, серед яких найважливішим є система 
оплати праці на підприємстві. 

Стимулювання праці – цілеспрямований вплив на працівника за 
допомогою матеріальних та нематеріальних стимулів до праці з метою 
формування та підтримання бажаних для підприємства характеристик 
його трудової поведінки. 

Оплата праці – грошова винагорода, яку за трудовим договором 
підприємство (його власник) виплачує працівнику за виконану ним 
роботу. Оплата праці може здійснюватися також у формі надання 
працівнику певних матеріальних благ.

Оплата праці включає:
– основну заробітну плату – винагорода за виконану роботу від‑

повідно до встановлених норм;
– додаткову заробітну плату – винагорода за працю понад уста‑

новленої норми (доплати, надбавки тощо);
– інші заохочувальні та компенсаційні виплати. 
Форми заробітної плати: 
– відрядна заробітна плата – винагорода за виконану роботу за‑

лежить від кількості виробленої працівником продукції. Її системами 
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є: пряма відрядна, непряма відрядна, відрядно‑преміальна, відрядно‑
прогресивна, акордна, колективний підряд; 

– погодинна заробітна плата, якщо винагорода за виконану робо‑
ту залежить від відпрацьованого часу. 

Системи організації оплати праці: 
– тарифна система, що включає тарифно‑кваліфікаційні довід‑

ники, тарифні сітки, тарифні ставки;
– колективні безтарифні системи, за якими всі працівники поді‑

лені на певні категорії; кожній категорії відповідає певний коефіцієнт, 
згідно якого розподіляється фонд заробітної плати; фонд заробітної 
плати формується відповідно до результатів господарської діяльнос‑
ті та продуктивності праці;

– індивідуалізовані системи оплати праці.
Соціальний пакет – це дієвий інструмент системи мотивації пра‑

ці, сукупність пільг, привілеїв, послуг, компенсацій та виплат у мате‑
ріальній, грошовій та нематеріальній формах, що надаються підпри‑
ємством його працівнику. Розпізняють:

– обов’язковий соціальний пакет – це щорічна оплачувана від‑
пустка, відрахування в соціальні фонди та ін. , що роботодавець 
зобов’язаний надавати своєму працівнику відповідно до норм чинно‑
го законодавства України;

– конкурентний соціальний пакет – це все те, що підприємство 
додає до обов’язкового соціального пакету працівника, що демонструє 
рівень соціальної відповідальності бізнесу, здійснення ним його со‑
ціальної функції. 

Структура соціального пакету: 
1) компенсаційний соціальний пакет як компенсації підприєм‑

ством витрат працівників на здійснення певних трудових функцій: 
оплата мобільного зв’язку, компенсація бензину й амортизації при 
використанні особистого автомобіля тощо; 

2) мотиваційний соціальний пакет як можливість для працівника 
пільгового чи безкоштовного отримання певних послуг, наприклад, 
оплата проїзду, харчування, надання абонементу у тренажерний зал, 
оплата навчання, медичних послуг тощо. 

Вигодами фірми від надання конкурентних соціальних пакетів 
працівникам є такі:
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– підвищення привабливості підприємства як роботодавця;
– залучення висококваліфікованих працівників;
– зростання конкурентоспроможності підприємства на ринку 

праці;
– зменшення плинності персоналу;
– закріплення висококваліфікованих трудових ресурсів;
– накопичення та підвищення віддачі людського капіталу;
– забезпечення лояльності працівників, їх зацікавленості у ефек‑

тивності та розвитку підприємства; 
– економія коштів, що витрачаються на пошуки, оцінку та відбір 

персоналу, адаптацію нових працівників до внутрішнього середовища 
фірми.

У сукупності, зазначені вигоди є чинниками безпеки, по‑перше, 
персоналу, по‑друге, підприємства у цілому від негативних наслідків 
загроз та ризиків, пов’язаних з опортуністичною поведінкою праців‑
ників. 

Економічна безпека підприємства залежить від його економічно‑
го потенціалу, оптимальності загальної структури, персоналу та його 
мотивації. У свою чергу, їх захист від загроз та ризиків середовища 
бізнесу є завданням та критерієм ефективності системи економічної 
безпеки підприємства у цілому.

1.3 Господарська діяльність підприємства: види, фонди, 
витрати, фінансові результати

Об’єктом економічної безпеки підприємства є його господарська 
діяльність, яка характеризується багатьма її видами, що у сукупності, 
забезпечують досягнення цілей бізнесу у певний період. Визначення 
видів господарської діяльності підприємства базується на поєднанні 
таких підходів, як:

– функціональний підхід, за яким види господарської діяльності 
визначаються відповідно до функцій підприємства. Це виробнича, 
маркетингова, збутова, ресурсо‑постачальна, фінансова, інвестиційна, 
інноваційна, соціальна та ін. діяльність підприємства як суб’єкта гос‑
подарювання;

– процесний підхід: господарська діяльність підприємства – це 
процес трансформації ресурсів бізнесу у його результати – продукцію, 
послуги, роботи, дохід, прибуток тощо. Відповідно до процесного 
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підходу видами господарської діяльності підприємства є ресурсоза‑
безпечення, формування та використання активів, формування, ви‑
користання та оптимізація структури фондів, економія витрат та 
максимізація доходу та прибутку. Модель господарської діяльності 
підприємства за процесним підходом відображено на рисунку 1.7; 

– бізнес-підхід. Підприємство як організаційна форма підпри‑
ємництва здійснює господарську діяльність з метою отримання при‑
бутку та досягнення інших цілей бізнесу. Відповідно до ролі у забез‑
печенні прибутковості бізнесу визначають такі види господарської 
діяльності підприємства, як:

1) звичайна (основна) діяльність – будь‑яка основна діяльність 
підприємства, а також операції, що її забезпечують або виникають 
внаслідок її проведення. До основної діяльності відносять операції, 
які є визначальною метою створення підприємства і забезпечують 
основну частку його доходу; 

2) надзвичайна діяльність – події або операції, які відрізняють‑
ся від звичайної діяльності підприємства та не очікується, що вони 
повторюватимуться періодично або у кожному звітному періоді. 

Звичайна (основна) діяльність підприємства поділяється на опе-
раційну, фінансову, інвестиційну. 
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Операційна діяльність – це головний вид діяльності підприєм‑
ства, з метою здійснення якого воно створене. Операційною діяльніс‑
тю виробничого підприємства є виробництво продукції, комерційно‑
го – торгівля, підприємства сфери послуг – надання послуг та ін. Це 
діяльність з трансформації ресурсів у продукцію, роботи, послуги та 
інші форми корисного суспільного ефекту діяльності підприємства 
як суб’єкта підприємництва. Крім виробництва (надання послуг, 
здійснення робіт) до операційної діяльності як її складові відносять 
збут продукції, управління тощо.

Фінансова діяльність підприємства спрямована на забезпечен‑
ня фінансовими ресурсами функціонування підприємства та досяг‑
нення цілей його господарської діяльності та розвитку. Основні за‑
вдання фінансової діяльності підприємства:

– забезпечення фінансовими ресурсами господарської діяльнос‑
ті підприємства у короткостроковому та довгостроковому періодах; 

– виявлення та мобілізація джерел та резервів збільшення фінан‑
сових результатів господарської діяльності, підвищення рентабель‑
ності; 

– виконання фінансових зобов’язань перед учасниками фінансо‑
вих відносин підприємства; 

– забезпечення фінансовими ресурсами розвитку підприємства, 
збільшення капіталу, оптимізації його структури;

– підтримка фінансової стійкості, платоспроможності, інвести‑
ційної привабливості підприємства;

– забезпечення збалансованості надходжень і видатків платіжних 
засобів у часі;

– контроль за ефективним розподілом та використанням фінан‑
сових ресурсів відповідно до цілей господарської діяльності та роз‑
витку підприємства.

Інвестиційна діяльність – це вкладення підприємством коштів 
в об’єкти інвестування (фінансові, виробничі) з метою одержання 
прибутку або певного економічного (екологічного, соціального) ефек‑
ту; це процес перетворення інвестиційних ресурсів (власних, позич‑
кових, залучених коштів) у активи підприємства. 

Господарську діяльність підприємства забезпечують його ресурси, 
основними видами яких є такі:
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1) за формою: матеріальні, нематеріальні, трудові, монетарні 
(фінансові);

2) за цінністю для господарської діяльності підприємства: 
– загальні ресурси, цінність яких не залежить від використання 

конкретним підприємством. Загальні ресурси всередині підприємства 
і поза нього оцінюються однаково;

– специфічні ресурси, цінність яких усередині підприємства 
вища, ніж поза нього; 

– інтерспецифічні ресурси – взаємодоповнюючі, взаємоунікальні 
ресурси, що забезпечують позитивний синергетичний ефект їх ви‑
користання у господарській діяльності, максимальна цінність яких 
досягається тільки при використанні у даному підприємстві. 

3) за здатністю підприємства замінювати ресурси у коротко-
строковому періоді: 

– постійні ресурси, які підприємство не має можливості замі‑
нити;

– перемінні ресурси, які підприємство має можливість замінити.
Матеріальні, нематеріальні, монетарні ресурси господарської ді‑

яльності є його активами. Це контрольовані підприємством складо‑
ві його майна, використання яких у процесі господарської діяльності 
забезпечує зростання вартості та отримання прибутку. 

Сукупність матеріально‑речових і грошових активів у вартісній 
формі – це фонди підприємства, які за функціональним призначенням 
поділяють на: 

– виробничі фонди – активи підприємства безпосередньо задіяні 
у виробничий (операційній) діяльності підприємства; 

– невиробничі фонди – ресурси, що використовуються для неви‑
робничих потреб підприємства, наприклад, для реалізації його соці‑
альної функції.

За особливостями натурально-речової форми, функціонального 
призначення та руху вартості виробничі фонди підприємства розді‑
ляються на основні і оборотні виробничі фонди.

Основні виробничі фонди підприємства – це засоби виробни‑
цтва, що функціонують, не змінюючи натурально‑речової форми, 
протягом багатьох операційних циклів (більше року), вартість яких 
переноситься на вартість продукції частинами, в міру їх зношування. 
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До основних виробничих фондів підприємства належать будівлі, при‑
міщення, обладнання, транспортні засоби тощо. 

Об’єкти основних фондів підприємства поступово зношуються, 
тобто, втрачають вартість та функціональні властивості (корисність). 
Зношування основних фондів залежно від його основних чинників 
буває: 

1) фізичне – зменшення вартості (знецінення) об’єктів основних 
фондів внаслідок втрати (часткової або повної) функціональних ха‑
рактеристик у процесі використання чи зберігання; 

2) моральне – передчасне, до закінчення строку корисного вико‑
ристання зменшення вартості (знецінення) об’єктів основних фондів 
внаслідок: 

а) зростання продуктивності праці у галузях, що вироблюють 
аналогічні засоби праці, і обумовленого цим їх здешевлення, що по‑
требує переоцінки основних фондів відповідно до нових цін – це 
моральне зношування 1 типу; 

б) науково‑технічного розвитку, який характеризується появою 
нових засобів праці з кращими функціональними властивостями, що 
призводить до втрати вартості основних фондів – це моральне зно‑
шування 2 типу. 

Особливості обороту основних фондів обумовлюють необхідність 
застосування різних підходів до оцінки їх вартості, а саме визначення: 

1) первісної вартості основних фондів як вартості придбання та 
введення у дію їх об’єктів; 

2) відновної (переоціненої) вартості – це вартість відтворення 
об’єктів основних фондів в сучасних умовах за діючими цінами. Така 
оцінка проводиться з метою приведення до порівнюваного стану 
вартості основних фондів, введених в експлуатацію в різні роки;

3) залишкової вартості основних фондів як різниці між первісною 
(відновною) вартістю і накопиченою сумою вартості, втраченої вна‑
слідок зношування їх об’єктів;

4) ліквідаційної вартості – це сума коштів або вартість інших 
активів, яку підприємство очікує отримати від реалізації (ліквідації) 
об’єктів основних фондів після закінчення строку їх корисного ви‑
користання, за вирахуванням витрат, пов’язаних з продажем (ліквіда‑
цією).
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Вартість основних фондів, втрачена в результаті його фізичного 
і морального зношування, амортизується – поступово переноситься 
відповідно до вартості зношування у певний період на вартість ви‑
робленої продукції (послуг, робіт). Амортизаційні відрахування є дже‑
релом коштів для відновлення (повного або часткового) основних 
фондів, модернізації їх об’єктів. 

Оборотні виробничі фонди підприємства використовуються та 
втрачають натурально‑речову форму протягом одного операційного 
циклу, вартість яких повністю включається у вартість продукції (по‑
слуг, робіт). 

За характером участі у виробничому процесі оборотні фонди по‑
діляються на групи:

– виробничі запаси: предмети праці, які ще не залучені у вироб‑
ничий процес і знаходяться у вигляді запасів на складах підприємства;

– незавершене виробництво: предмети праці, які ще не пройшли 
усіх стадій обробки;

– витрати майбутніх періодів: витрати на підготовку та освоєння 
нової продукції, які мають місце в поточному періоді, але будуть 
компенсовані у майбутньому.

Процес реалізації продукції забезпечується фондами обігу під‑
приємства – це готова продукція на складах підприємства; готова 
продукція, яка відвантажена і знаходиться в дорозі; грошові кошти 
на розрахунковому та інших рахунках; грошові кошти у незавершених 
розрахунках; дебіторська заборгованість; готівка в касі.

Грошові кошти, вкладені у оборотні виробничі фонди і фонди 
сфери обігу – це оборотні кошти підприємства, які розділяються: 

– за джерелами формування на власні і позичкові; 
– за способом виявлення потреби у них на нормовані і ненормовані. 
Здійснення господарської діяльності потребує певних витрат під‑

приємства. Витрати підприємства – це грошова оцінка вартості 
ресурсів, що використані у господарській діяльності за певний пері‑
од часу. 

За видами звичайної господарської діяльності підприємства роз‑
різняють:

– операційні витрати – це витрати основної діяльності підприєм‑
ства (виробництво продукції, надання послуг, здійснення робіт та ін.);
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– інвестиційні витрати, що пов’язані капітальними інвестиціями 
як довгостроковими капітальними вкладеннями підприємства (капі‑
тальне будівництво) з метою придбання чи будівництва будинків, 
споруд, інших основних фондів, а також нематеріальних активів, які 
підлягають амортизації;

– фінансові витрати – це витрати підприємства, пов’язані із за‑
позиченнями (відсотки, витрати, пов’язані із залученням позикового 
капіталу; з випуском, утриманням та обігом власних цінних паперів 
тощо).

Основні види операційних витрат підприємства відображено 
у таблиці 1.4.

Таблиця 1.4
Основні види операційних витрат підприємства

Критерії Види операційних витрат підприємства
Власність на 
ресурси та 

канали їх залу‑
чення підпри‑

ємством

Зовнішні  (явні, бухгалтерські) витрати – витрати на за‑
лучення ресурсів, що не належать підприємству, оціню‑
ються, сплачуються, враховуються та відображаються 
у бухгалтерському обліку підприємства (платежі поста‑
чальникам сировини, палива, матеріалів, транспортних 
послуг, орендна плата, заробітна плата найманих праців‑
ників тощо).
Внутрішні (неявні) витрати – витрати на використанні 
власних ресурсів підприємців (засновників) у опера‑
ційній діяльності підприємства, що не оплачуються та 
не відображаються у бухгалтерському обліку. Оцінка 
внутрішніх витрат здійснюється шляхом розрахунку 
їх альтернативної вартості як неотриманого підприєм‑
цем доходу від найкращого варіанта альтернативного 
використання його власних ресурсів, від якого він від‑
мовився. Складовою внутрішніх витрат є нормальний 
прибуток – витрати підприємницького ресурсу влас‑
ника підприємства у власному бізнесі, які оцінюються 
неотриманим окладом менеджера при альтернативно‑
му використанні підприємницького ресурсу власником 
підприємства.
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Критерії Види операційних витрат підприємства
Зв’язок витрат 

з виробництвом 
продукції (по‑

слуг, робіт)

Основні витрати, що безпосередньо пов’язані з виробни‑
цтвом продукції. 
Накладні витрати – витрати на управління та обслуго‑
вування виробництва і збут продукції. Накладні витрати 
розділяються на виробничі (загальновиробничі) і неви‑
робничі витрати.

Залежність ви‑
трат від обсягу 
виробництва 

продукції у ко‑
роткостроко‑
вому періоді 

функціонуван‑
ня підприєм‑

ства

Постійні витрати, розмір яких не залежить від обсягу 
виробництва продукції (амортизація основних фондів, 
орендна плата, страхові внески та ін. 
Перемінні витрати, розмір яких залежить від обсягу ви‑
робництва продукції (витрати на сировину, транспортні 
послуги, на оплату праці робітників на відрядній формі 
заробітної плати тощо). 
Постійно-перемінні витрати, якщо одна частина витрат 
змінюється при зміні обсягу виробництва продукції, 
а інша частина є фіксованою (плата за послуги зв’язку).

Спосіб відне‑
сення витрат 

на собівартість 
продукції:

Прямі витрати, що безпосередньо пов’язані з виробни‑
цтвом певного виду продукції. 
Непрямі витрати, зумовлені виробництвом різних видів 
продукції, які не можуть бути віднесені безпосередньо 
на собівартість певного виробу. 

Напрями  
витрат

Витрати на виробництво та позавиробничі витрати ( ад‑
міністративні витрати, витрати на збут, інші операційні 
витрати).

Поточні витрати підприємства на виробництво та реалізацію про‑
дукції, що виражені у вартісній формі, формують її собівартість. 
Основні статті калькуляції собівартості продукції: сировина і матері‑
али (за мінусом зворотних відходів); паливо та енергія на технологіч‑
ні цілі; заробітна плата виробничих робітників; нарахування на фонд 
заробітної плати (єдиний соціальний внесок); загальновиробничі ви‑
трати; адміністративні витрати; підготовка та освоєння виробництва; 
інші виробничі витрати; витрати на збут (позавиробничі витрати).

Дохід підприємства – це надходження фінансових ресурсів, що 
формуються в результаті господарської діяльності підприємства 
у певний період часу. Прибуток підприємства – це сума, на яку до‑
ходи підприємства перевищують пов’язані з ними витрати. 
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Економічні форми прибутку підприємства:
– бухгалтерський прибуток – чистий дохід з вирахуванням зо‑

внішніх витрат на виробництво та реалізацію продукції;
– економічний прибуток – чистий дохід із вирахуванням зовніш‑

ніх та внутрішніх витрат (з урахуванням нормального прибутку) на 
виробництво і реалізацію продукції.

Схема розподілу доходу підприємства та його види:
Валовий дохід (виручка) від реалізації продукції (‑) податок на додану 

вартість; (‑) акцизний збір; (‑) інші вирахування з доходу = чистий дохід 
від реалізації продукції.

Чистий дохід від реалізації продукції (‑) собівартість реалізованої про‑
дукції = валовий прибуток.

Валовий прибуток (+) інші операційні доходи; (‑) операційні витрати = 
операційний прибуток.

Операційний прибуток (+) фінансові доходи; (‑) фінансові витрати = при‑
буток від звичайної діяльності.

Прибуток від звичайної діяльності (‑) податок на прибуток; (+) надзви‑
чайні доходи; (‑) надзвичайні витрати; (‑) податки із надзвичайного при‑

бутку = чистий прибуток.

Чистий прибуток = нерозподілений (реінвестований) прибуток + розпо‑
ділений прибуток (дохід власників підприємства).

Таким чином, господарська діяльність є комплексним об’єктом еконо‑
мічної безпеки підприємства, заходи якої спрямовані на захист всіх її видів, 
процесу господарювання, його ресурсів, активів, фондів та результатів.

1.4 Ефективність, конкурентоспроможність  
та розвиток підприємства

Забезпечення захищеності підприємства від негативного впливу 
загроз та ризиків бізнес‑середовища господарської діяльності спря‑
мовано на збереження / підвищення рівня його ефективності та кон‑
курентоспроможності. 



39

Ефективність та конкурентоспроможність підприємства – це одно‑
часно і мета, і критерій рівня його економічної безпеки як цілісної 
господарської системи.

Визначення поняття ефективності підприємства базується на моде‑
лі «ресурси (витрати) – результати». «На вході» процесу господарської 
діяльності підприємства є ресурси (витрати), «на виході» – результати 
(обсяг виробленої та реалізованої продукції, дохід, прибуток інші ефек‑
ти). Виходячи з цієї моделі, ефективність підприємства визначаєть-
ся як співвідношення результатів господарської діяльності та витрат 
на їх досягнення. Підприємство як суб’єкт підприємницької діяльності 
є ефективним, якщо результати бізнесу у певний період перевищують 
витрати на їх досягнення. При цьому, важливо підкреслити, що ефек‑
тивним є бізнес, який оптимізує витрати обмежених ресурсів. 

Основні види ефективності підприємства та її показники відо‑
бражено у таблиці 1.5 та на рисунку 1.8

Таблиця 1.5
Основні види ефективності підприємства

Види ефективності 
підприємства

Характеристика

1. Види ефективності підприємства залежно від результатів  
та ефектів його господарської діяльності

Економічна ефектив-
ність основної діяль-
ності підприємства

Співвідношення між одержаним результатом осно‑
вної діяльності підприємства і витратами ресурсів 
на їх досягнення.

Соціальна 
ефективність

Співвідношення між результатами реалізації со‑
ціальної функції підприємства і витратами на їх 
досягнення; соціальні ефекти (зовнішні, внутрішні) 
діяльності підприємства.

Екологічна 
ефективність

Співвідношення між результатами реалізації еко‑
логічної функції підприємства і витратами на їх 
досягнення; екологічні ефекти діяльності підпри‑
ємства.

2. Види ефективності підприємства за підходами до її виміру
Абсолютна 
ефективність

Визначається по підприємству в цілому і характе‑
ризує загальний ефект (віддачу) від використання 
ресурсів (витрат) бізнесу.
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Види ефективності 
підприємства

Характеристика

Структурна 
ефективність

Визначається по окремим виробничим та функці‑
ональним підрозділам підприємства

Ефективність 
ресурсного 
потенціалу

Визначається по потенціалу підприємства у цілому та 
по його окремим складовим (ефективність основних 
та оборотних фондів, продуктивність праці тощо). 

Порівняльна 
ефективність

Визначається шляхом порівняння ефективності 
варіантів використання ресурсів (здійснення ви‑
трат) у господарській діяльності підприємства.43 

 

 
Рисунок 1.8. Показники економічної ефективності підприємства 
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коштів). 
6. Показники якості продукції 
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вітчизняним зразкам тощо). 
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Рисунок 1.8. Показники економічної ефективності підприємства
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Конкурентоспроможність підприємства – це його здатність 
сформувати та ефективно використовувати конкурентні переваги 
(техніко‑технологічні, інтелектуально‑кадрові, ринкові, фінансові, 
управлінські, соціальні, інформаційні та ін.) для досягнення цілей 
бізнесу. Основні характеристики конкурентоспроможності підпри‑
ємства відображено у таблиці 1.6.

Таблиця 1.6.
Конкурентоспроможність підприємства

Основні  
характеристики Зміст

Конкурентні 
переваги

Економічний  підхід: сукупність факторів, що забез‑
печують отримання підприємством доходів, які пе‑
ревищують рівень доходів підприємств‑конкурентів.
Ринковий підхід: сукупність факторів, що сприяють 
завоюванню підприємством вигідних позицій на 
ринку та забезпечують його успіх у конкурентному 
середовищі бізнесу.

Види 
конкурентних 

переваг 
підприємства

Залежно від критеріїв:
–  характер формування: внутрішні, зовнішні;
–  стійкість до копіювання: низького, високого, най‑
вищого рівнів;
–  термін дії: довго‑ , середньо‑ короткострокові;
–  тривалість дії: стратегічні, тактичні;
–  місце формування: конкурентні переваги, які фор‑
муються на робочому місці; в окремому підрозділі; 
на підприємстві загалом;
–  залежно від ефекту, який отримує підприємство, 
реалізуючи  переваги:  конкурентні переваги, які до‑
зволяють отримати науково‑технічний,
економічний, соціальний, екологічний ефекти;
–  рівень ієрархії: конкурентні переваги на рівні
товару, підприємства, галузі, економіки.

Конкурентоспро-
можність  
продукції

Здатність продукції підприємства бути успішно реа‑
лізованою на ринку товарів‑конкурентів завдяки від‑
повідності вимогам (потребам) споживачів за своїми 
технічними, економічними та іншими характеристи‑
ками та умовами реалізації.



42

Основні  
характеристики Зміст

Потенціал конку-
рентоспроможнос-
ті підприємства 

Ступінь переваги сукупності показників оцінюван‑
ня можливостей підприємства, що визначають його 
успіх на певному ринку за певний проміжок часу, над 
сукупністю аналогічних показників підприємств‑
конкурентів.

Рівень конкурен-
тоспроможності 
підприємства

Визначається шляхом порівняння результатів госпо‑
дарської діяльності підприємства та його конкурен‑
тів на основі обраних оцінних показників за певний 
період.

Рівень конкурен-
тоспроможності 

продукції  
підприємства

Визначається шляхом порівняння характеристик 
певного виду продукції підприємства з товаром‑ана‑
логом (зразком), який користується найбільшим рин‑
ковим попитом, або з продукцією підприємств, що 
мають найвищу оцінку покупців. 

Розвиток підприємства характеризується сукупністю довготри‑
валих та багатовекторних процесів кількісних та якісних змін госпо‑
дарської системи. 

Господарська діяльність підприємства охоплює взаємопов’язані 
процеси його функціонування та розвитку. Функціонування підпри‑
ємства характеризується довготривалим періодом збереження пев‑
ного рівня ефективності реалізації його функцій та цілісності як 
соціально‑економічної та техніко‑технологічної господарської сис‑
теми. Розвиток підприємства – це набуття ним нової якості, це про‑
цес змінювання функцій та видів господарської діяльності, що 
є суттєвими та мають різні напрями та наслідки для господарської 
системи. Функціонування і розвиток підприємства взаємопов’язані 
між собою, оскільки функціонування – основа і передумова його 
розвитку, який, у свою чергу, призводить до суттєвих змін процесів 
господарювання, їх оновлення, що є умовою якісно нового рівня 
функціонування господарської системи відповідно до довгостроко‑
вих цілей бізнесу.

Основні теорії, види та моделі розвитку підприємств відповідно 
до різних критеріїв розкрито у таблицях 1.7, 1.8, 1.9.
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Таблиця 1.7
Основні теорії розвитку підприємств1

Теорії розвитку 
підприємств Зміст

Теорія спрямованого 
розвитку підпри‑
ємств

Розвиток підприємства – це послідовність переходів 
від одного стану внутрішньої та зовнішньої рівно‑
ваги, до іншого аналогічного стану, сформованого 
поточними обставинами і факторами. 

Теорія циклічного 
розвитку підпри‑
ємств

Розвиток підприємства є циклічним за критерієм 
економічної ефективності бізнесу, яка періодично 
має тенденцію то до зростання, то до зниження під 
впливом внутрішніх та зовнішніх чинників.

Теорія життєвого ци‑
клу підприємства

Розвиток підприємства охоплює період від моменту 
його створення до моменту ліквідації, як організа‑
ційно самостійного утворення.

Теорія сталого роз‑
витку підприємств

Сталий розвиток підприємства базується на поєднан‑
ні принципів його забезпечення: інноваційності, 
соціальної відповідальності за виконання місії перед 
суспільством; інтеративності економічного потенці‑
алу підприємства та здатностей персоналу до ефек‑
тивного використання ресурсів у процесі досягнення 
встановлених цілей; екогармонійності, який означає 
необхідність врахування екологічних наслідків ді‑
яльності підприємства; економічності.

Теорія еволюційного 
розвитку підприєм‑
ства

Розвиток підприємства – це еволюційна зміна певних 
періодів – стадій:, на кожній із яких підприємства 
фокусується на якомусь конкретному аспекті, і кож‑
на стадія завершується кризою, що несе загрозу 
виживанню підприємства.

1 Дунда С. П. Розвиток підприємства та оцінка факторів, що на нього впливають. Ефек-
тивна економіка. 2016. № 12. URL: http://www.economy.nayka.com.ua/?op=1&z=5329; 
Горіна Г. О. Діалектика поняття «розвиток підприємства». Причорноморські еконо-
мічні студії. 2016. № 8. С. 123–127 URL: http://bses.in.ua/journals/2016/8–2016/26.
pdf; Занора В. Розвиток підприємства: сутність, форми, види. Галицький еко-
номічний вісник. 2019. № 6. С. 69–78. URL: https://www.researchgate.net/profile/
Volodymyr‑Zanora/publication/338857759_Enterprise_development_essence_forms_type/
links/5f4a3c33458515a88b84b370/Enterprise‑development‑essence‑forms‑type.pdf
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Таблиця 1.8
Основні види розвитку підприємства1

Критерії Види

Характер змін Екстенсивний, інтенсивний

Джерело Екзогенний, ендогенний

Масштаб та складність 
об’єкта 

Індивідуальний, локальний, загальний. 

Форма (характер змін) Прямолінійний, драбино‑ поступальний, 
ламаний,

хвилеподібний, спіралеподібний, циклічний 

Тип тренду Лінійний, нелінійний

Виділення вектору 
розвитку 

Векторний, квазі‑хаотичний

Кількість виділених 
векторів

Одновекторний, багатовекторний, фронтальний 
(декілька односпрямованих векторів)

Комплексність змін Однопроєктний, односферний, багатосферний 
та

холічний (розвиток підприємства в цілому). 

Кількісна 
характеристика 

змін (зміни 
масштабу діяльності 

підприємства)

Прогресія, дегресія, пульсація (послідовні 
періодичні коливання стану підприємства) та 

незмінність

Представлення 
суб’єкту розвитку

Прожективний, непрожективний.
Цілеспрямованій, спонтанний

Можливості розвитку Інтенсивний, інтеграційний, диверсифікаційний

1 Ніколайчук О. А. Класифікація стратегічного розвитку економічної системи. 
Вісник Хмельницького національного університету. 2020. № 5. С. 130–136. DOI: 10.
31891/2307‑5740‑2020‑286‑5‑24 .Вініченко О. М. Характеристика, види та сутність 
розвитку підприємств. URL: http://www.agrosvit.info/pdf/15_2015/10.pdf. Дун‑
да С. П. Розвиток підприємства та оцінка факторів, що на нього впливають URL: 
http://www.economy.nayka.com.ua/?op=1&z=5329.
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Таблиця 1.9
Основні моделі розвитку підприємств1

Моделі розвитку 
підприємств

Характеристика

Модель виживання 
(самозбереження) 
підприємства

Модель збереження та відновлення підприємства як 
цілісної господарської системи, його конкуренто‑
спроможності ефективності господарювання в не‑
сприятливих умовах бізнес‑середовища. 

Модель трансформа‑
ції підприємства

Модель системних організаційно‑економічних та 
управлінських перетворень підприємства відповідно 
до нових умов бізнесу.

Стадійна модель Модель, яка за Л. Грейнером включає такі стадії роз‑
витку підприємства: зростання через креативність 
(творчість, втілення ідеї); зростання через директив‑
не керівництво; зростання через делегування; зрос‑
тання через координацію; зростання через співпра‑
цю; зростання через створення альянсів.

Стратегічна модель Стратегічні моделі інтенсивного, інтеграційного роз‑
витку та диверсифікації.

Модель інноваційно‑
го розвитку підпри‑
ємства

Системно‑інтегрована модель інноваційного розви‑
тку підприємства, що передбачає застосування комп‑
лексного підходу до пошуку можливих сфер виник‑
нення інновацій на підприємстві, формування джерел 
та механізмів генерування й комерціалізації іннова‑
цій, комунікації та взаємодії на етапах інноваційного 
ланцюжка. 

Сталий розвиток підприємства базується на поєднанні у про‑
цесі господарської діяльності принципів ефективності (прибутковос‑
ті); інноваційності; соціальної відповідальності; безпеки бізнесу, 
персоналу, споживачів; збалансованості інтересів стейкхолдерів (зо‑
внішніх та внутрішніх); екогармонійності як необхідності врахуван‑

1 Бойчик І. М Економіка підприємства: підручник. Київ: Кондор ‑Видавництво, 
2016. 378 с. Т. Нагачевська Т., Пригара О. Модель інноваційного розвитку сучасного 
шдприємства. Вісник Киiвського нацiонального унiверситету iм. Тараса Шевченка. 
Серiя: Економiка. 2018. № 5. С. 33–39; Модель Грейнера. URL: https://ru.wikipedia.org/
wiki/%D0 %9C%D0 %BE%D0 %B4 %D0 %B5 %D0 %BB%D1 %8C_%D0 %93 %D1 %8
0 %D0 %B5 %D0 %B9 %D0 %BD%D0 %B5 %D1 %80 %D0 %B0.
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ня екологічних наслідків ведіння бізнесу; економічності (раціональ‑
ності) використання ресурсів1. Слід підкреслити, що сталий розвиток 
підприємства забезпечується збалансованим та ефективним здійснен‑
ням всіх видів господарської діяльності і, навпаки, кризові ситуації, 
пов’язані з певним видом господарської діяльності, є загрозою кризи 
господарської системи загалом.

Забезпечення економічної безпеки підприємства охоплює весь 
життєвий цикл господарської системи як послідовність стадій 
його функціонування у часі – створення, зростання, зрілість, зане‑
пад / відновлення, що визначаються за результатами бізнесу (рису‑
нок 1.9)
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Рисунок 1.9. Життєвий цикл підприємства 

 

Забезпечення безпеки підприємства спрямовано на досягнення 

господарською системою необхідних для її сталого розвитку рівнів 

ефективності та конкурентоспроможності бізнесу та охоплює всі стадії її 

життєвого циклу.  

 

Висновки  

Предмет навчальної дисципліни «Економічна безпека підприємства» – 
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комерційної (підприємницької) господарської діяльності є комплексним 
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Забезпечення безпеки підприємства спрямовано на досягнення 
господарською системою необхідних для її сталого розвитку рівнів 
ефективності та конкурентоспроможності бізнесу та охоплює всі 
стадії її життєвого циклу. 

1 Боровий А. І. Сталий розвиток підприємництва: етапи та інструменти впрова‑
дження. Збірник наукових праць Черкаського державного технологічного універси-
тету. Серія: Економічні науки. 2018. № 51. С. 89–94. DOI: https://doi.org/10.24025/2306–
4420.0.51.2018.153504. Слюсарева Л. В., Жмайлов В. М. Сталий розвиток підприємств: 
дуалізм концептуальних підходів. Актуальні проблеми інноваційної економіки. 2019. 
№ 4. С.87–92. DOI: https://doi.org/10.36887/2524‑0455‑2019‑4‑15.
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Висновки 

Предмет навчальної дисципліни «Економічна безпека підприєм-
ства» – теоретико‑методичні основи забезпечення високого рівня 
захищеності діяльності та сталого розвитку підприємств як цілісних 
господарських систем.

Підприємство як організаційна форма бізнесу та самостійний 
суб’єкт комерційної (підприємницької) господарської діяльності 
є комплексним об’єктом економічної безпеки господарських систем 
мікроекономічного рівня (рисунок 1.10). 
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та процесу господарської діяльності, ресурсів та результатів від не‑
гативних наслідків загроз та ризиків зовнішнього та внутрішнього 
середовища бізнесу у поточному та довгостроковому періодах, на всіх 
стадіях його життєвого циклу;

– досягнення цілей бізнесу щодо рівня його ефективності, конку‑
рентоспроможності та сталого розвитку. 

Економічна безпека підприємства тісно взаємопов’язана з націо‑
нальною економічною безпекою України, метою якої є забезпечення 
економічних інтересів країни, а саме: стале нарощення конкуренто‑
спроможності економіки України та поступове зміцнення економічної 
стійкості та відповідно невразливості національної економіки до 
зовнішніх і внутрішніх загроз. Стратегічний курс у сфері забезпечен‑
ня національної економічної безпеки має два взаємопов’язаних на‑
прями – напрям розвитку та безпековий напрям 1. 

Національна економічна безпека, основними складовими якої 
є фінансова, виробнича, зовнішньоекономічна, інвестиційно‑іннова‑
ційна, макроекономічна безпека країни, є умовою та чинником забез‑
печення захищеності господарської діяльності та розвитку підпри‑
ємств. Її рівень безпосередньо впливає на економічну безпеку під‑
приємств, може як сприяти, так і перешкоджати їх захисту від загроз 
та ризиків макро‑ та мікросередовища бізнесу як об’єкту національ‑
ної економічної безпеки. У свою чергу, досягнення високого рівня 
економічної безпеки підприємств є важливим чинником та показником 
ефективності системи національної економічної безпеки.

Запитання для самоконтролю

1.Визначте предмет та мету навчальної дисципліни «Економічна без‑
пека підприємства». 

2. Які ознаки притаманні підприємству як суб’єкту підприємницької 
діяльності?

3. Розкрийте функції підприємства як суб’єкта господарської діяльності.
4. Які є види підприємств за формою власності та порядком створення?

1 СТРАТЕГІЯ економічної безпеки України на період до 2025 року. Затверджено 
Указом Президента України від 11 серпня 2021 року № 347/2021. URL: https://
www.president.gov.ua/documents/3472021–39613.
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5. Охарактеризуйте основні складові зовнішнього та внутрішнього серед‑
овища підприємства.

6. Розкрийте структуру економічного потенціалу підприємства за ре‑
сурсним та результативним підходами.

7. Визначте виробничу та функціональну структури підприємства та їх 
складові.

8. Охарактеризуйте основні категорії персоналу підприємства.
9. Розкрийте зміст та методи мотивації персоналу підприємства.
10.У чому відмінності погодинної та відрядної форм оплати праці?.
11. Охарактеризуйте системи оплати праці.
12. Які є види господарської діяльності підприємства відповідно до їх 

ролі у забезпеченні прибутковості бізнесу?. 
13. Охарактеризуйте основні виробничі фонди підприємства, їх струк‑

туру, та оборот.
14. Дайте визначення та охарактеризуйте причини і види зношування 

основних фондів підприємства. 
15. Охарактеризуйте оборотні виробничі фонди та оборотні кошти а під‑

приємства. 
16. Які є види витрат підприємства відповідно до основних напрямів 

його господарської діяльності.
17. Наведіть приклади постійних та перемінних операційних витрат 

підприємства.
18. Охарактеризуйте валовий та чистий дохід підприємства.
19. Як розподіляється валовий дохід підприємства?
20. Визначте поняття прибутку підприємства та охарактеризуйте його 

економічні форми.
21. Охарактеризуйте чинники економічної ефективності підприємства. 
22. Які є основні показники ефективності підприємства?
23. Розкрийте зміст та основні характеристики конкурентоспроможнос‑

ті підприємства.
24. За якими критеріями оцінюється рівень конкурентоспроможності 

підприємства?
25. Визначте поняття розвитку підприємства та охарактеризуйте його 

види та чинники.

Тестові завдання
1. Яка ознака є специфічною для підприємницької (комерційної) госпо-

дарської діяльності порівняно з некомерційною господарською діяльністю? 
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а) діяльність, спрямована на виготовлення та реалізацію продукції, ви‑
конання робіт чи надання послуг;

б) діяльність, що здійснюється для досягнення економічних і соціальних 
результатів;

в) діяльність, що здійснюється з метою одержання прибутку;
г) діяльність, спрямована на виготовлення та реалізацію продукції, ви‑

конання робіт чи надання послуг вартісного характеру, що мають цінову 
визначеність.

2. Яка функція підприємства безпосередньо спрямована на створення 
його конкурентних переваг на ринку?

а) фінансова;
б) соціальна;
в) маркетингова;
г) інвестиційна.

3. Який вид підприємства відповідає критерію: спосіб утворення (за-
снування) та формування статутного фонду?

а) приватне підприємство;
б) колективне підприємство;
в) унітарне підприємство;
г) іноземне підприємство.

4. Який вид підприємства відповідає критерію щодо форми власності?
а) корпоративне підприємство;
б) колективне підприємство;
в) унітарне підприємство;
г) мале підприємство.

5. За яким основним критерієм умови та чинники господарської діяль-
ності підприємства включаються до його внутрішнього чи зовнішнього 
середовища? 

а) характер впливу на ефективність та конкурентоспроможність підпри‑
ємства;

б) здатність підприємства впливати на зазначені умови та чинники; 
в) результати управління підприємством зазначеними умовами та чин‑

никами;
г) необхідність вивчення та використання в управлінні підприємством 

зазначених умов та чинників.
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6. Основу якого виду виробничої структури складає робоче місце? 
а) корпусна;
б) комбінатська;
в) цехова;
г) безцехова.

7. Який елемент у переліку належить до виробничої інфраструктури 
металургійного підприємства?

а) ливарний цех;
б) інструментальний цех;
в) бухгалтерія;
г) профілакторій.

8. До якої категорії персоналу підприємства належать працівники, які 
визначають стратегію його господарської діяльності?

а) менеджери;
б) фахівці;
в) службовці;
г) керівники.

9. За якої системи оплати праці зарплата нараховується за погодинни-
ми, поденними чи місячними тарифними ставками працівників відповідно 
до фактично відпрацьованого ними часу?

а) пряма відрядна;
б) непряма відрядна;
в) відрядно‑преміальна;
г) погодинна.

10. Яке поняття у переліку визначає винагороду за виконану роботу 
відповідно до встановлених норм праці? 

а) відрядна оплата праці;
б) погодинна оплата праці;
в) основна заробітна плата;
г) додаткова заробітна плата.

11. Який вид господарської діяльності виробничого підприємства є для 
нього головним, здійснення якого було метою його створення? 

а) операційна діяльність; 
б) фінансова діяльність;
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в) інвестиційна діяльність;
г) надзвичайна діяльність.

12. За яким критерієм визначаються основні та оборотні виробничі 
фонди підприємства?

а) особливості обороту; 
б) мета використання;
в) сфера використання;
г) джерела коштів, що інвестуються у фонди підприємства.

13. До яких фондів підприємства належать грошові кошти на його по-
точному рахунку?

а) основні виробничі фонди;
б) оборотні виробничі фонди; 
в) оборотні фонди сфери обігу;
г) грошові фонди.

14. Які витрати підприємства пов’язані з його основною діяльністю? 
а) валові;
б) операційні;
в) інвестиційні;
г) фінансові.

15. Розмір яких операційних витрат підприємства у короткостроково-
му періоді не залежить від зміни обсягу виробництва?

а) постійні;
б) перемінні; 
в) основні;
г) накладні.

16. Який показник фінансових результатів діяльності підприємства 
розраховується як різниця виручки від реалізації продукції та непрямих по-
датків?

а) валовий дохід;
б)чистий дохід;
в)середній дохід;
г )валовий прибуток.
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17. Який показник фінансових результатів діяльності підприємства 
розраховується як різниця чистого доходу від реалізації продукції та повної 
собівартості продукції?

а) валовий дохід;
б)валовий прибуток;
в)чистий прибуток;
г) середній дохід.

18. Яке визначення відображає загальну ефективність діяльності під-
приємства?

а) віддача основних фондів підприємства;
б) рентабельність продукції підприємства;
в) продуктивність праці працівників підприємства;
г) співвідношення результатів господарської діяльності підприємства та 

його витрат а на їх отримання.

19. Яке визначення найповніше відображає мету забезпечення конкурен-
тоспроможності підприємства?

а) витіснення конкурентів з ринку;
б) виживання в умовах загроз та невизначеності ринкового середовища;
в) стійке ринкове становище та досягнення цілей підприємства; 
г) максимізація прибутку.

20. Яка теорія розвитку підприємства характеризує його як перехід 
у процесі довгострокового функціонування від одного якісного стану до 
іншого? 

а) спрямованого розвитку;
б) циклічного розвитку;
в) життєвого циклу;
г) горизонтів розвитку.
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Глава 2
ЕКОНОМІЧНА БЕЗПЕКА ПІДПРИЄМСТВА:
ВИЗНАЧЕННЯ, СИСТЕМА, УПРАВЛІННЯ

2.1. Економічна безпека підприємства: поняття та загрози. Корпоратив‑
на безпека.

2.2. Система економічної безпеки підприємства: основні характеристи‑
ки та модель.

2.3. Етапи побудови системи економічної безпеки підприємства.
2.4. Оцінювання рівня економічної безпеки підприємства.
2.5. Менеджмент економічної безпеки підприємства: структура та функ‑

ції. Служба економічної безпеки підприємства.
Висновки
Запитання для самоконтролю
Тестові завдання
Рекомендована література

2.1 Економічна безпека підприємства: поняття та загрози. 
Корпоративна безпека

Зміст економічної безпеки підприємства є багатоаспектним та 
багаторівневим, поєднує різні напрями, види, форми, процеси та за‑
ходи його захисту як цілісної господарської системи. 

Визначення змісту економічної безпеки підприємства, по‑перше, 
інтегрує його концептуальні, управлінські та результативні аспекти, 
по‑друге, поєднує статичний, динамічний та системний підходи до 
розкриття її сутнісних характеристик (рисунки 2.1, 2.2).

У концептуальному аспекті економічна безпека – це захищеність 
(стан захищеності) функціонування та розвитку підприємства як ці‑
лісної господарської системи від загроз та ризиків зовнішнього та 
внутрішнього середовища бізнесу, що забезпечується прогнозуван‑
ням, попередженням та подоланням їх дестабілізуючих наслідків 
у поточному та довгостроковому періодах й на всіх стадіях життєво‑
го циклу суб’єкта господарювання. Слід розрізняти захищеність і стан 
захищеності підприємства. Захищеність підприємства – це сутнісна 
характеристика економічної безпеки, базова умова стабільного функ‑
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ціонування та розвитку підприємства протягом його життєвого циклу 
як господарської системи, стан захищеності – це певний період 
життєвого циклу підприємства, який характеризується стабільністю 
господарської діяльності та може змінитися станом його незахище‑
ності, небезпеки.
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Рисунок 2.1. Основні аспекти змісту економічної безпеки підприємства

Створення та функціонування ефективної системи економічної 
безпеки є завданням менеджменту підприємств. 

У управлінському аспекті економічна безпека – це можливості та 
здатність менеджменту підприємства забезпечити його захист та 
функціонування для досягнення цілей бізнесу в умовах загроз та 
ризиків його зовнішнього та внутрішнього середовища. Управління 
економічної безпекою підприємства «в площині дослідження мето‑
дології понять економічної безпеки є цілеспрямованим впливом 
суб´єкту управління на систему економічної безпеки та її елементи 
з метою забезпечення здатності останньої досягати своїх цілей (збе‑
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реження стійкості структури підприємства та формування умов ефек‑
тивної діяльності на основі реалізації заходів щодо управління ризи‑
ками). Такий управлінський вплив визначає направленість руху сис‑
теми економічної безпеки, її швидкість руху, участь кожного 
елементу в забезпеченні руху тощо»1.

У результативному аспекті економічна безпека – це рівень за‑
хищеності підприємства від зовнішніх та внутрішніх загроз та ризи‑
ків середовища бізнесу, який характеризується абсолютними та від‑
носними економічними показниками результатів його господарської 
діяльності у певний період, стабільне значення та позитивна динамі‑
ка яких свідчать про безпеку підприємства, і навпаки, їх від’ємна 
динаміка – про зростання небезпеки стабільності бізнесу. Результати 
господарської діяльності характеризують стан захищеності підпри‑
ємства у певний період його функціонування.

Таким чином, економічна безпека, поєднуючи концептуальний, 
управлінський та результативний аспекти її змісту, – це захищеність 
функціонування та розвитку підприємства від дестабілізуючого впли-
ву загроз зовнішнього та внутрішнього середовища бізнесу протягом 
життєвого циклу господарської системи, що є комплексним об’єктом 
менеджменту та характеризується результатами господарської ді-
яльності у короткостроковому та довгостроковому періодах. 

Характеристики економічної безпеки підприємства відповідно до 
статичного, динамічного та системного підходів2 до визначення її 
змісту розкрито на рисунку 2.2.

За статичним підходом економічну безпеку підприємства харак‑
теризує стан його захищеності у певний період життєвого циклу, що 
є умовою стабільності господарської діяльності та сталого розвитку. 
Це такий стан підприємства, який сприяє оптимізації його функціо‑
нування, спрямованого на досягнення цілей бізнесу в умовах вну‑

1 Данілова І. Е. Ідентифікація об’єкта управління економічною безпекою 
підприємства. ВІСНИК ЖДТУ. Серія: Економіка,  управління та адміністру-
вання. 2019. № 1 (87). С. 139–140. URL: file:///C:/Users/User/Downloads/163193‑
%D0%A2%D0%B5%D0%BA%D1%81%D1%82%20%D1%81%D1%82%D0%B0%D
1%82%D1%82%D1%96‑358029‑1‑10‑20190411. pdf.

2 Воронков О. О., Дяченко К. С. Концептуальні засади дослідження економічної 
безпеки будівельних підприємств. Вісник ЖДТУ: Економіка, управління та адміні-
стрування. 2017. № 4. С. 117–124. URL: https://doi. org/10.26642/jen‑2017–4 (82) – 
117–124.
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трішніх і зовнішніх загроз, ризиків та небезпек, що перешкоджають 
ефективній господарській діяльності.
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Рисунок 2.2 – Сутність економічної безпеки підприємства відповідно  
до статичного, динамічного та системного підходів до її визначення.

Відповідно до динамічного підходу економічна безпека – це за‑
хищеність підприємства як суб’єкта господарювання протягом усіх 
стадій його життєвого циклу, розвитку та трансформацій господар‑
ської системи у довгостроковому періоді.

За системним підходом економічна безпека – це система еконо‑
мічної безпеки підприємства як сукупність та взаємозв’язок її струк‑
турних елементів.

Економічна безпека є умовою та чинником ефективного функці‑
онування підприємства протягом його життєвого циклу, на кожній 
його стадії – зародження, зростання, зрілості, занепаду, як у періоди 
стабільності (рівноваги) господарської системи, так і у періоди її 
трансформацій. Рівень захищеності підприємства як господарської 
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системи залежить від можливостей, здатностей, ресурсів його ме‑
неджменту. 

Визначення видів загроз та ризиків щодо забезпечення захище‑
ності підприємства, особливостей їх впливу на господарську систему 
є основою розкриття змісту економічної безпеки та необхідним ета‑
пом формування системи її забезпечення. 

Загрози економічній безпеці – це певні чинники небезпеки (по‑
рушення безпеки) функціонування та розвитку підприємства як гос‑
подарської системи, самостійного суб’єкта підприємницької діяль‑
ності. Поняття загроз та небезпеки за їх змістом є взаємопов’язаними: 

1) небезпека є наслідком негативного впливу різних чинників 
(сукупності загроз); 

2) небезпечний стан підприємства породжує нові загрози його 
економічній безпеці.

Основні види загроз безпеці бізнесу відповідно до певних крите‑
ріїв їх визначення відображено у таблиці 2.1.

Таблиця 2.1
Критерії визначення та види загроз економічній безпеці 

підприємства1

Критерії  
визначення

Види загроз економічній безпеці  
підприємства

Сфера джерел за‑
гроз

Економічні, соціальні, правові, техніко‑технологічні, 
природно‑кліматичні, міжнародні та ін. загрози.

Джерела загроз за їх 
економічним рівнем

Макроекономічні, мезоекономічні, мікроекономічні, 
наноекономічні загрози.

Джерела загроз по 
відношенню до під‑
приємства

Зовнішні та внутрішні загрози.

Характер загроз Об’єктивні та суб’єктивні загрози.
Можливості визна‑
чення 

Приховані та явні (відкриті) загрози.

1 Небава М. І., Міронова Ю. В. Економічна безпека підприємства. Навчальний 
посібник. Вінниця: ВНТУ, 2017. 73 с.; Утенкова К. О. Дестабілізуючі чинники зо‑
внішнього і внутрішнього середовища підприємства та їх вплив на економічну без‑
пеку. Економiка та держава. 2019. № 8. С. 44–50.
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Критерії  
визначення

Види загроз економічній безпеці  
підприємства

Можливості прогно‑
зування загроз 

Передбачувані та непередбачувані загрози.

Можливості попе‑
редження

Загрози, що є у зоні впливу підприємства; загрози 
поза зоною впливу підприємства.

Ймовірність виник‑
нення загроз

Наявні, латентні та потенційні загрози.

Тривалість Поточні та довготривалі загрози.
Частота виникнення 
загроз

Перманентні, періодичні, разові загрози. 

Значимість для під‑
приємства

Несуттєві, значні, катастрофічні загрози.

Сфера походження 
загроз

Загрози, що виникають в процесі звичайної діяльнос‑
ті підприємства (операційної, фінансової, інвестицій‑
ної, інноваційної тощо).
Загрози надзвичайної діяльності підприємства.
Репутаційні загрози, що становлять небезпеку для 
бренду, відносин із громадськістю, лояльності клієн‑
тів, довіри контрагентів та стейкхолдерів бізнесу 
тощо.
Загрози зовнішнього тиску.

Об’єкти Загрози підприємству у цілому; загрози підрозділам 
підприємства, загрози процесам – виробничим, ін‑
вестиційним, фінансовим, ринковим, управління 
тощо.
Загрози економічному потенціалу підприємства; за‑
грози структурним складовим економічного потенці‑
алу – виробничому, фінансовому, кадровому та ін. 
потенціалам. 

Суб’єкти загроз Загрози, пов’язані з діями працівників підприємства, 
власників (акціонерів), конкурентів, споживачів про‑
дукції, постачальників, державних установ, засобів 
масової інформації, громадських організацій тощо.

Характер впливу Прямі та непрямі загрози.
Стадії життєвого 
циклу підприємства

Загрози створення підприємства, його зростання, 
зрілості, занепаду, реорганізації та реструктуризації 
тощо.
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Критерії  
визначення

Види загроз економічній безпеці  
підприємства

Рівень та характер 
наслідків загроз для 
підприємства

Загрози з незначними, значними, критичними та ка‑
тастрофічними для підприємства наслідками.

Рівень небезпеки та 
можливості підпри‑
ємства подолати за‑
грози

Загрози, наслідки яких підприємство спроможне по‑
долати; загрози, наслідки яких підприємство неспро‑
можне подолати, що призводить до його ліквідації. 

Характер втрат під‑
приємства

Загрози, що призводять до прямих втрат підприєм‑
ством капіталу, прибутку, фінансових ресурсів, майна 
тощо; загрози, що призводять до втрат у формі упу‑
щеної вигоди; загрози, що приводять до втрати репу‑
тації та довіри.

Сфера походження 
загроз

Загрози, що виникають в процесі звичайної діяльнос‑
ті підприємства, репутаційні загрози та загрози зо‑
внішнього тиску.

За джерелами, загрози економічній безпеці є зовнішніми та 
внутрішніми. Їх формують такі елементи внутрішнього та зовніш‑
нього середовища підприємства, вплив яких на його функціонування 
та розвиток як цілісної господарської системи має дестабілізуючий 
характер. 

Зовнішні загрози економічній безпеці підприємства за рівнем, 
масштабом та характером їх впливу розділяються на загальні та спе‑
цифічні:

– загальні зовнішні загрози – це загрози економічній безпеці 
підприємств будь якої галузі економіки та різних видів господар‑
ської діяльності. Це загальні для національного бізнесу загрози, до 
яких належать загрози міжнародного, національного та регіональ-
ного рівнів, джерелом яких є зовнішнє макросередовище підпри‑
ємства; 

– специфічні  зовнішні  загрози, що безпосередньо пов’язані 
з функціонуванням та розвитком конкретного підприємства у певній 
галузі та регіоні відповідно до видів його господарської діяльності, 
на ринках ресурсів та результатів бізнесу – продукції, послуг, робіт 
та ін., джерелом яких є зовнішнє мікросередовище підприємства. 
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Джерелом внутрішніх загроз економічній безпеці підприємства 
є елементи його внутрішнього середовища, насамперед, технології та 
персонал.

Загрози безпеці підприємства не є постійними у довгостроковому 
періоді господарської діяльності, вони змінюються за їх джерелами, 
рівнем деструктивного впливу, можливими негативними наслідками 
тощо. Загрози можуть виникати, зникати, відновлюватися, посилю‑
ватися, ставати слабкішими, трансформуватися та ін. Наприклад, 
за оцінками експертів аудиторсько‑консалтингової фірми KPMG 
UKRAINE у 2020 році в умовах пандемії до першої п’ятірки найбіль‑
ших загроз розвитку бізнесу (липень / серпень 2020) увійшли такі:

– людський капітал;
– ланцюжок поставок; 
– повернення до територіалізму; 
– проблеми довкілля/кліматичні зміни;
– кібербезпека1.
У 2021 році згідно з даними Allianz Risk Barometer у першу 

п’ятірку бізнес‑ризиків увійшли: 
– переривання виробництва;
– вплив пандемії;
– кіберзагрози;
– нестабільність ринку;
– зміни в законодавстві2.
Важливо визначити загальне та особливе у змісті таких взаємо‑

пов’язаних понять як загрози та ризики економічній безпеці підпри‑
ємства. Їх загальною характеристикою є можливості деструктивного 
впливу чинників внутрішнього та зовнішнього середовища на функ‑
ціонування та розвиток господарської системи. Ризик і загроза є фор‑
мами небезпеки3. При цьому, якщо загроза – це чинник (джерело) 
небезпеки, то ризик – це ймовірність настання події, що є небезпеч‑
ною для підприємства. 

1 KPMG 2020 CEO Outlook. Спецвипуск: COVID‑19.URL: https://home.kpmg/
content/dam/kpmg/ua/pdf/2020/09/CEO‑Outlook‑Report_UA_Global.pdf.

2 Navigate to: Allianz Risk Barometer . URL: https://www.agcs.allianz.com/news‑and‑
insights/reports/allianz‑risk‑barometer.html.

3. Денисенко М. П, Повзун Д. І. Теоретичні аспекти економічної безпеки підпри‑
ємства в умовах невизначеності середовища. Інвестиції: практика та досвід. 
2019.№ 16. С. 47–53. URL: http://www.investplan.com.ua/pdf/16_2019/9.pdf.
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Підприємницька діяльність характеризується її ризикованістю. 
У ст. 42 Господарського кодексу України визначено, що сутнісною 
ознакою підприємництва є діяльність на власний ризик, у ст. 44 за‑
значено, що підприємництво здійснюється на основі власного комер‑
ційного ризику1. 

Основні види ризиків підприємства визначено у таблиці 2.2.

Таблиця 2.2 
Основні ризики безпеки бізнесу

Види ризиків господарської діяльності  
підприємств

Джерела

Двадцять найбільш значущих для підприємств бізнес‑
ризиків:
– ризик країни;
– ризик зміни валютних курсів;
– ризик зміни облікової ставки;
– кредитний ризик;
– ризик податкових змін;
– економічний ризик;
– операційний ризик;
– політичний ризик;
– правовий ризик;
– ризик невідповідності вимогам законодавства;
– ризик втратити конкурентної переваги;
– ризик якості;
– ризик стратегії;
– програмний ризик;
– ризик проєкту;
– ризик переривання процесу;
– репутаційний ризик;
– ризик інновацій.

Ко н с а л т и н го в а 
компанія  Baker 
Tilly Ukraine 1 

1 Господарський кодекс України від 16 січня 2003 року № 436‑IV. URL: https://
zakon.rada.gov.ua/laws/show/436–15#Text.

1 20 бізнес‑ризиків, про які завжди потрібно пам’ятати керівництву компанії. 
URL: https://bakertilly.ua/news/id47793
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Види ризиків господарської діяльності  
підприємств

Джерела

ТОП‑5 загроз зростанню компаній в Україні: 
– ризик, пов’язаний з браком кваліфікованих кадрів;
– регуляторний ризик; 
– операційний ризик;
– ризик, пов’язаний з новими/підривними технологі‑
ями; 
– ризик повернення до територіальності.

Аудиторсько‑кон‑
салтингова фірма 
KPMG UKRAINE. 
Звіт «Шукай талан‑
ти або програєш. 
Погляд керівників 
в Україні 2019» 1.

Ризики за критерієм їх результатів:
– чисті як можливість отримання нульового чи нега‑
тивного результату, які за причинами є виробничими, 
природними, екологічними, політичними, транспорт‑
ними, торговими;
– спекулятивні як можливість отримання як негатив‑
ного, так і позитивного результату – комерційні, фі‑
нансові, інвестиційні, кредитні, валютні та інші.
Ризики:
– маркетингові ризики; 
– ризики зміни законодавства; 
– ризики неплатоспроможності; 
– ризики інфляційних процесів.

Стешенко О. Д. Ри‑
зикологія: Навч. 
посібник..2 

На певному етапі розвитку, коли бізнес досягає необ‑
хідних розмірів, і акумулює активи, з’являються ризи‑
ки управлінського, фінансового та юридичного харак‑
теру, в тому числі:
– договірні ризики;
– ризики поширення комерційної або конфіденційної 
інформації;
– ризики, пов’язані з конкуренцією і втратою активів 
інтелектуальної власності (втрата бренду, репутації);

Сайт правничої 
групи СOLARES 3

1 Шукай таланти або програєш. Погляд керівників в Україні 2019. URL: https://
home.kpmg/content/dam/kpmg/ua/pdf/2019/06/Global‑CEO‑Outlook‑in‑Ukraine‑2019.pdf.

2 Стешенко О. Д. Ризикологія: Навч. посібник. Харків: УкрДУЗТ, 2019. 180 с. 
URL: http://lib.kart.edu.ua/bitstream/123456789/2224/1/%D0 %D%D0 %B0 %D0 % B2 %
D1 %87 %D0 %B0 %D0 %BB%D1 %8C%D0 %BD%D0 %B8 %D0 %B9 %20 %D0 %BF%
D0 %BE%D1 %81 %D1 %96 %D0 %B1 %0 %BD%D0 %B8 %D0 %BA.pdf/.

3 Корпоративна безпека бізнесу, для чого вона потрібна або чи потрібна вона 
взагалі бізнесу? URL: https://www.colares.ua/ua/news/korporativna‑bezpeka‑biznesu‑
dlya‑chogo‑vona‑potribna‑abo‑chi‑potribna‑vona‑vzagali‑biznesu
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Види ризиків господарської діяльності  
підприємств

Джерела

– ризики, пов’язані з конфліктами власників;
– ризик фактичної втрати управління бізнесом;
– ризики рейдерства через контракти, адміністратив‑
ний тиск, судові рішення з фактичним переміщенням 
активів.
Ризики залежно від рівня управління ними на підпри‑
ємстві:
– ризики першої групи, управлінням яких займається 
вище керівництво підприємства 
– ризики, пов’язані з діяльністю керівників окремих 
виробничих напрямків; 
– персональні ризики, пов’язані з діяльністю кожного 
члена організації. 

Матвієнко‑Біляє‑
ва Г. Л. Ризик‑ме‑
неджмент як сучас‑
на система ефек‑
тивного управ‑
ління ризиками 
підприємницьких 
структур.1. 

У Господарському кодексі України визначено такі види ризиків, як:
– короткотерміновий та довготерміновий ризики; 
– операційний ризик, який охоплює ризик попиту та/або ризик 

пропозиції 2.
Експерти міжнародної аудиторсько‑консалтингової компанії «Ве‑

ликої четвірки» Deloitte, яка поєднує велику кількість національних 
компаній, що надають аудиторські та консалтингові послуги, назива‑
ють такі ризики бізнесу, як: стратегічні, репутаційні, операційні, 
комплаєнс‑ризики, кібер‑ризики, ризики корупції 3. Розуміють

Таким чином, підприємство здійснює господарську діяльність 
в умовах дестабілізуючого впливу різних за джерелами, суб’єктами, 
об’єктами, масштабом та рівнем небезпечності загроз його економічній 
безпеці: зовнішніх та внутрішніх, прогнозованих і непередбачуваних, 
об’єктивних і суб’єктивних, дійсних і прихованих та ін. Їх джерелами 
можуть бути деструктивні дії персоналу підприємств, його власників 

1 Матвієнко‑Біляєва Г. Л. Ризик‑менеджмент як сучасна система ефективного 
управління ризиками підприємницьких структур. Молодий вчений. 2018. № 4 (56). 
С. 814–818 . URL: http://molodyvcheny.in.ua /files/journal/2018/4/188.pdf./

2 Господарський кодекс України від 16 січня 2003 року № 436‑IV. URL: https://
zakon.rada.gov.ua/laws/show/436–15#Text.

3 Управління ризиками. Сайт міжнародної компанії Deloitte. URL: https://www2.
deloitte.com/ua/uk/services/risk‑advisory.html?icid=top_risk‑advisory.
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та менеджерів, конкурентів, постачальників, споживачів продукції, 
державних установ, регіональна та макроекономічна нестабільність, 
політичні, природні, соціальні, міжнародні фактори та ін.

Діяльність із забезпечення економічної безпеки – це управління 
загрозами та ризиками бізнесу, ефективність якого залежить від мож‑
ливостей та здатностей менеджменту підприємства забезпечити без‑
пеку його функціонування та розвитку. На думку керуючого партне‑
ра KPMG UKRAINE А. Цимбала, на ринку залишаться тільки ті, хто 
зможе правильно оцінити ризики і пріоритети, а також збереже дов‑
гостроковий стратегічний фокус»1. Експерти визначають, що ризик – 
це потенційна проблема. Ризик може реалізуватися або ні, але вести 
бізнес і не думати про ризики – це як лізти по скелях без страхування2. 
При цьому важливо також розуміти конструктивну роль ризиків як 
рушійної сили трансформацій та інновацій бізнесу, яку підкреслюють 
експерти міжнародної компанії Deloitte: «Провідні організації розу‑
міють, що ризики є джерелом конкурентної переваги. Більш ефектив‑
но керуючи ризиками, ці організації розкривають свій потенціал, 
створюючи і захищаючи цінність для всіх своїх зацікавлених осіб».3

Економічна безпека підприємства є об’єктом інтересів стейк‑
холдерів – це особи та групи впливу, які є зацікавленими у результа‑
тах його господарської діяльності, здатні впливати на бізнес та певним 
чином залежать від нього. 

За визначенням стандарту АА1000SES стейкхолдером є група, що 
може впливати на діяльність організації або, навпаки, здатна відчу‑
вати на собі вплив від діяльності організації, її продукції або послуг 
і пов’язаних із цим дій4 . Згідно з міжнародним стандартом ISO 26000, 
стейкхолдери – це особа або група осіб, зацікавлених у будь‑яких 
рішеннях або діяльності організації5.

1 Цимбал А. Три основні виклики для бізнесу. URL: https://home.kpmg/ua/uk/
blogs/home/posts/2021/01/novi‑kryteriyi‑uspikhu.html

2 20 бізнес‑ризиків, про які завжди потрібно пам’ятати керівництву компанії. 
URL: https://bakertilly.ua/news/id47793.

3 Управління ризиками. Сайт міжнародної компанії Deloitte. URL: https://www2.
deloitte.com/ua/uk/services/risk‑advisory.html?icid=top_risk‑advisory.

4 Стандарт взаємодії із зацікавленими сторонами АА1000SES. URL: 
http://www.accountability21.net/uploadedFiles/ publications/SES%20Exposure%20
Draft%20‑%20FullPDF.pdf.

5 Керівництво із соціальної відповідальності ISO/DIS 26000. Міжнародна орга‑
нізація стандартизації Guidance on social responsibility. URL: isotc.iso.org.
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Основними стейкхолдерами підприємства є: 
– держава, завданням якої є забезпечення дотримання і захисту 

інтересів громадян країни, у тому числі і суб’єктів бізнесу;
– державні установи, завданням яких є контроль виконання за‑

конів і нормативних актів; 
– власники та партнери (акціонери) бізнесу;
– мажоритарний вкладник / інвестор;
– міноритарний вкладник / інвестор;
– топ менеджмент;
– середній управлінський персонал;
– високооплачувані наймані працівники;
– низькооплачувані наймані працівники;
– різні кредитні інститути (банки, кредитні спілки, …);
– споживачі;
– постачальники;
– сім’я власника та ін.1

Модель підприємства як об’єкта інтересів таких його базових 
стейкхолдерів, як власники (акціонери) та менеджмент (модель фірми 
О. Уільямсона2) демонструє рисунок 2.3.

Відповідно до моделі:
1) основною метою власників (акціонерів) є максимізація при‑

бутку.
2) основні цілі менеджменту підприємства:
– обсяг реалізації продукції, валовий дохід (випуск);
– оплата праці плюс інші грошові винагороди;
– влада як чисельність працівників, підлеглих управлінцю та 

кваліфікація;
– контроль за інвестиційними витратами фірми;
– привілеї.

1 Почему в бизнесе важно понять интересы всех участников? URL: https://
investgazeta.ua/blogs/pochemu‑v‑biznese‑vazhno‑ponyat‑interesy‑vsekh‑uchastnikov. 
Герасименко, Ю. В. (2019). Ідентифікація стейкхолдерів підприємств та оцінка їх‑
нього впливу: теоретичний аспект. Вісник ЖДТУ. Серія Економіка, управління та 
адміністрування. 2019. № 1(87). С. 9–16. URL: https://doi.org/10.26642/jen‑2019‑1(87) – 
9–16

2 Williamson O. The Logic of Economic Organization.Journal of Law Economics and 
Organization. 1988. 4(1)Pp.65–93. 
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– середній управлінський персонал; 

– високооплачувані наймані працівники; 

– низькооплачувані наймані працівники; 

– різні кредитні інститути (банки, кредитні спілки, ...); 

– споживачі; 

– постачальники; 

– сім'я власника та ін.41 
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41 Почему в бизнесе важно понять интересы всех участников? URL: 
https://investgazeta.ua/blogs/pochemu-v-biznese-vazhno-ponyat-interesy-vsekh-uchastnikov. 
Герасименко, Ю. В. (2019). Ідентифікація стейкхолдерів підприємств та оцінка їхнього 
впливу: теоретичний аспект. Вісник ЖДТУ. Серія Економіка, управління та 
адміністрування. 2019. №1(87). С. 9–16. URL: https://doi.org/10.26642/jen-2019-1(87)-9-16 

 
42 Williamson O. The Logic of Economic Organization.Journal of Law Economics and 
Organization. 1988. 4(1)Pp.65-93.  
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Розбіжності та конфлікт інтересів стейкхолдерів можуть мати 
дестабілізуючий вплив на його економічну безпеку, сталість та ефек‑
тивність господарської діяльності. 

Економічна безпека підприємства спрямована на забезпечення 
корпоративної безпеки бізнесу як узгодженості та реалізації інтер-
есів його зовнішніх та внутрішніх стейкхолдерів1 (таблиця 2.3). 

Таблиця 2.3
Типові інтереси основних стейкхолдерів бізнесу2

Найменування
групи

стейкхолдерів
Типові інтереси

Акціонери
Розмір річного дивіденду.
Підвищення вартості їхніх акцій.
Зростання вартості компанії та її прибуток.
Коливання цін на акцію.

1 Корпоративна безпека. Для власників бізнесу в сучасних умовах. Київ: Sidcon, 
2018. 267 с.

2 Аналіз стейкхолдерів. URL: https://works.doklad.ru/view/Z6yww6‑‑MQg/2.html.3
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Найменування
групи

стейкхолдерів
Типові інтереси

Інституційні ін‑
вестори

Розмір інвестицій з високим рівнем ризику.
Очікування високого прибутку.
Збалансованість їх інвестиційного портфеля/

Менеджери вищої 
ланки

Розміри їх окладів і премій.
Види можливих додаткових доходів.
Соціальний статус, пов’язаний з роботою в компанії.
Рівні відповідальності.
Кількість і гострота службових проблем.

Працівники

Гарантії зайнятості.
Рівень реальної заробітної плати.
Умови найму.
Можливості просування по службі.
Рівень задоволення роботою.

Споживачі

Бажані і якісні продукти.
Прийнятні ціни.
Безпека продуктів.
Нові продукти у відповідні терміни.
Різноманітність вибору.

Дилери‑розповсю‑
джувачі

Післяпродажне обслуговування.
Своєчасність і надійність поставок.
Якість поставленого продукту (послуги).

Постачальники
Стабільність замовлень.
Оплата в термін і за умовами договору.
Створення відносин залежності від поставок

Кредитори
корпорації

Здатність виплатити позики.
Своєчасна виплата відсотків.
Хороше управління рухом грошових коштів.

Представники 
державної і муні‑
ципальної влади

Забезпечення зайнятості.
Виплата податків.
Відповідність діяльності вимогам закону.
Внесок в економічне зростання регіону.
Внесок у місцевий бюджет.

Соціальні та сус‑
пільні групи

Турбота про довкілля.
Підтримка місцевої громадської діяльності.
Проведення акцій соціальної відповідальності.
Вимога прислухатися до груп впливу.
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У цілому стейкхолдери зацікавлені у ефективній діяльності під‑
приємства та мають певні вимоги до нього, можуть як сприяти, так 
і протидіяти досягненню цілей господарської системи. Це обумовлює 
необхідність здійснення заходів корпоративної безпеки підприємства, 
що базуються на визначенні груп впливу, аналізу їх інтересів, які мо‑
жуть мати різний вектор спрямування, неврахування яких може при‑
звести до конфлікту (таблиця 2.4), що є загрозою стабільності бізнесу.

Таблиця 2.4
Види корпоративних конфліктів інтересів1

Критерії класифікації Види корпоративних конфліктів
Природа виникнення Соціальні; організаційні; особистісні
Спосіб вирішення Антагоністичні; компромісні
Кількість залучених 
учасників

Внутрішньоособистісні; міжособистісні; 
міжгрупові

Форма прояву Відкриті; приховані; гострі; згладжені
Спрямованість впливу Вертикальні; горизонтальні
Тривалість Короткострокові; затяжні

Таким чином, економічна безпека – це захищеність функціонуван‑
ня та розвитку підприємства від дестабілізуючого впливу загроз та 
ризиків зовнішнього та внутрішнього середовища бізнесу протягом 
життєвого циклу господарської системи. Комплексною складовою 
економічної безпеки підприємства є корпоративна безпека, спрямована 
на узгодження, запобігання, подолання конфліктів інтересів стейкхол‑
дерів бізнесу з метою забезпечення досягнення цілей ефективності, 
конкурентоспроможності та сталого розвитку господарської системи. 

2.2 Система економічної безпеки підприємства:  
основні характеристики та модель

Діяльність із забезпечення захищеності підприємства від загроз 
та ризиків середовища бізнесу спирається на системний підхід до її 
організації та здійснення. 

1 Гаврилко П. П., Кужелєв М. О., Брітченко І. Г. Сутність, види корпоративних 
конфліктів та механізм захисту інтересів власників корпорації URL: https://
www.myslenedrevo.com.ua/uk/Sci/Economics/CorporateRelationsBank/1/4.html.
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Система економічної безпеки підприємства – це комплекс 
взаємопов’язаних структурних елементів та заходів, що у сукупності 
забезпечують досягнення стратегічних та тактичних цілей економіч‑
ної безпеки підприємства та його здатність прогнозувати, поперед‑
жати та долати негативні наслідки дестабілізуючого впливу зовнішніх 
та внутрішніх загроз та ризиків бізнесу у поточному та довгостроко‑
вому періодах. «Це структурований комплекс стратегічних, тактичних 
та оперативних заходів, спрямованих на захищеність підприємства 
від зовнішніх та внутрішніх загроз та на формування унікальної 
здатності протистояти їм в майбутньому»1.

Системі економічної безпеки підприємства притаманні такі 
основні характеристики2:

– відкритість як взаємозв’язок системи зі складовими зовнішньо‑
го середовища підприємства макро‑ та мікроекономічного рівнів;

– структурованість, що характеризується наявністю та взаємоді‑
єю структурних складових системи; 

– поліструктурність, що проявляється як структурованість скла‑
дових системи; 

– цілісність та інтегративність, що характеризується єдністю, 
взаємозв’язками та взаємодією структурних елементів системи, що 
поєднані спільною метою функціонування;

– комплементарність як взаємодоповнюваність структурних еле‑
ментів системи; 

– емерджентність як наявність у системи особливих характерис‑
тик, відмінних від властивостей її структурних елементів;

– цілеспрямованість як орієнтованість всіх складових системи на 
досягнення цілей забезпечення економічної безпеки підприємства; 

– керованість системи як комплексного об’єкту менеджменту 
підприємства; 

1 Ляшенко О. М. Концептуалізація управління економічною безпекою підпри‑
ємства: монографія. Київ: НІСД, 2015. 348 с.

2 Грибіненко О. М. Концептуальні моделі економічної безпеки як поліструктур‑
ної системи. ECONOMICS. 2020. № 2. С. 22–29. Воронков О. О., Дяченко К. С. Кон‑
цептуальні засади дослідження економічної безпеки будівельних підприємств. Вісник 
ЖДТУ: Економіка, управління та адміністрування. 2017. № 4. С. 117–124. URL: 
https://doi.org/10.26642/jen‑2017‑4(82) – 117–124.
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– синергія, що проявляється у позитивному синергетичному 
ефекті взаємопов’язаного функціонування складових системи щодо 
забезпечення економічної безпеки підприємства;

– динамічність, що характеризується змінами, розвитком та 
трансформаціями системи та її елементів.

Систему економічної безпеки підприємства характеризує її кон‑
цептуальна модель (рисунок 2.4). 
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Об’єктами системи економічної безпеки підприємства є його 
активи, основні та оборотні фонди, власний та запозичений капітали, 
фінансові ресурси та грошові потоки, інвестиції та інновації, персо‑
нал, цільові ринки, конкурентні переваги, конкурентоспроможність, 
договори, репутація та ін.

Основні об’єкти системи економічної безпеки підприємства:
1) комплексний об’єкт – підприємство як цілісна господарська 

система, суб’єкт підприємництва‑юридична особа;
2) структурні об’єкти:
– підрозділи підприємства;
– види господарської діяльності підприємства;
– ресурси підприємства – матеріальні, нематеріальні, трудові, 

фінансові, інформаційні та ін.;
– персонал;
– капітал підприємства;
– об’єкти інтелектуальної власності, інновації, ноу‑хау, комерцій‑

на таємниця та ін.;
– інвестиції підприємства (реальні та фінансові);
– продукція (послуги, роботи) підприємства;
– фінансові результати бізнесу;
– цільові ринки, конкурентні переваги та конкурентоспромож‑

ність підприємства;
– клієнтські та партнерські мережі підприємства;
– репутація, зв’язки з громадськістю та ін.
Суб’єктами системи економічної безпеки підприємства є осо‑

би та організації, що мають можливість та здатні впливати на еконо‑
мічну безпеку підприємства.

Зовнішніми суб’єктами економічної безпеки підприємства є ор‑
гани державної влади та місцевого самоуправління, правоохоронні 
органи, Бюро економічної безпеки України – центральний орган ви‑
конавчої влади, на який покладаються завдання щодо протидії право‑
порушенням, що посягають на функціонування економіки держави.1 
Державна служба України з надзвичайних ситуацій, її територіальні 
органи та підрозділи, недержавні організації (громадські, приватні), 

1 Про Бюро економічної безпеки України. Закон України від 28 січня 2021 року  
№ 1150‑IX. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1150–20#Text.
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наприклад, банки, страхові компанії, Спілка підприємців України, 
Український союз промисловців та підприємців, охоронні агентства, 
консалтингові фірми, рекрутингові агентства та ін. Зовнішні суб’єкти 
не підпорядковуються підприємству, але їх діяльність прямо або опо‑
середковано впливає на його економічну безпеку. 

Внутрішніми суб’єктами економічної безпеки підприємства, 
завданням яких є її гарантування та забезпечення є адміністрація 
підприємства, керівники лінійних та функціональних підрозділів 
підприємства, управлінці, відповідно до їх компетенцій та функцій, 
фахівці та інші працівники, від діяльності яких залежить досяг‑
нення цілей економічної безпеки, служба економічної безпеки 
підприємства, юридичний відділ, відділ кадрів, служба охорони 
праці та ін. 

Головна мета системи економічної безпеки – досягнення висо‑
кого рівня ефективності та конкурентоспроможності підприємства 
шляхом забезпечення його захищеності від зовнішніх та внутрішніх 
загроз та ризиків у поточному та довгостроковому періодах.

Принципи системи економічної безпеки підприємства визна‑
чено в таблицях 2.5, 2.61. 

Таблиця 2.5
Принципи системи економічної безпеки підприємства

Принципи Характеристики
Принцип законності Система економічної безпеки повинна відповіда‑

ти чинному законодавству.
Принцип системності 
побудови

Елементи системи економічної безпеки повинні 
бути взаємопов’язані та узгоджені.

Принцип економічної
доцільності

Віддача системи економічної безпеки повинна 
бути вище витрат на її організацію.

1 Економічна безпека підприємства: підручник. / А. М. Дідик, О. Є. Кузьмін, 
В. Л. Ортинський, Г. В. Козаченко, Ю. С. Погорелов, О. В. Ілляшенко та ін. ; за заг. 
редакцією А. М. Дідика. Львів; НУ «Львівська політехніка. ТзОВ «Видавнича група 
«Бухгалтери України», 2019. 624 с. Ібрагімов Е. Е. Принципи побудови системи 
економічної безпеки підприємства. URL: http://global‑national.in.ua/archive/6–2015/67.
pdf. Данілова Е. І. Концепція системного підходу до управління економічною без‑
пекою підприємства: монографія. Вінниця: Європейська наукова платформа, 2020. 
342 с



75

Принципи Характеристики
Принцип комплексності Система економічної безпеки повинна охоплю‑

вати всі структурні підрозділи, активи, види гос‑
подарської діяльності підприємства.

Принцип оперативності 
і динамічності

Система управління економічною безпекою по‑
винна забезпечувати швидку реакцію підпри‑
ємства на появу реальних і потенційних загроз 
і своєчасне прийняття відповідних управлінських 
рішень

Принцип розвитку і вдо‑
сконалення

Система економічної безпеки підприємства по‑
винна бути здатна до розвитку та вдосконалення.

Принцип адаптивності Система економічної безпеки та її елементи по‑
винні бути здатними до адаптації до змін зовніш‑
нього і внутрішнього середовища підприємства.

Принцип пріоритетності 
попереджувального під‑
ходу 

Пріоритетом системи економічної безпеки пови‑
нно бути попередження настання деструктивних 
наслідків загроз та ризиків господарської діяль‑
ності підприємства.

Принцип інтегрованості Система економічної безпеки повинна бути ор‑
ганічно інтегрована в загальну систему менедж‑
менту підприємства.

Принцип координації 
і взаємодії

Координація заходів щодо забезпечення еконо‑
мічної безпеки на підприємстві; організація вза‑
ємодії зі всіма підрозділами підприємства і здій‑
снення єдиного управління процесом забезпечен‑
ня безпеки підприємства, організація взаємодії 
з державними та правоохоронними органами 
тощо.

Таблиця 2.6
Основні блоки принципів організації системи економічної 

безпеки підприємства

Блоки принципів Принципи
Цільові принципи  Досяжність, конкретність, гнучкість, вимірність, 

сумісність.
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Блоки принципів Принципи
Структурні принципи  Поєднання централізації і децентралізації, ієрар‑

хічність, координованість, єдиноначальність, 
мінімальна складність структури, персональна 
відповідальність

Функціональні прин-
ципи 

Автономність, актуалізація, зосередженість, ба‑
гатофункціональність

Процесні принципи  Комбінація превентивних та реакційних заходів, 
комбінація гласності й конфіденційності, право‑
мірність (законність),
економічна доцільність

Операційні принципи Пропорційність, рівномірність, паралельність, 
безперервність, спеціалізація

Системні принципи Цілеспрямованість, комплексність, інновацій‑
ність, відкритість, зв’язність, адаптивність, інте‑
грованість

Структура ( підсистеми) системи економічної безпеки підпри-
ємства. Основні складові системи економічної безпеки підприємства 
відповідно до певних критеріїв їх класифікації, відображено на ри‑
сунку 2.5. Підсистеми економічної безпеки підприємства відповідно 
до основних видів його господарської діяльності розкрито в таблиці 
1 Додатку А.

Підсистеми економічної безпеки підприємства певним чином 
структуровані. Наприклад, підсистема техніко‑технологічної безпеки 
включає виробничу безпеку, енергетичну безпеку, безпеку праці. 

Система економічної безпеки підприємства інтегрує всі її підсис‑
теми та інші структурні елементи, від узгодженості та дієвості яких 
залежить її ефективність у цілому. 

Механізм забезпечення економічної безпеки підприємства ін‑
тегрує:

1) механізм функціонування системи економічної безпеки підпри‑
ємства у цілому та її підсистем, що включає:

– ресурси забезпечення економічної безпеки підприємства: фі‑
нансові (бюджет), трудові, матеріальні, інформаційні, інтелектуальні, 
техніко‑технологічні та ін.;
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певних критеріїв їх класифікації, відображено на рисунку 2.5. Підсистеми 

економічної безпеки підприємства відповідно до основних видів його 

господарської діяльності розкрито в таблиці 1 Додатку А. 

Підсистеми економічної безпеки підприємства певним чином 

структуровані. Наприклад, підсистема техніко-технологічної безпеки включає 

виробничу безпеку, енергетичну безпеку, безпеку праці.  

 
Рисунок 2.5. Основні складові (підсистеми) системи економічної 

безпеки підприємства 

Основні складові системи 
економічної безпеки 

підприємства 

За видами господарської діяльності 
та функціями підприємства:  
підсистеми виробничої (операційної); 
логістичної, фінансової; ринкової; 
техніко‑технологічної; інвестиційної, 
інноваційної; правової; інформаційно‑
комунікаційної; енергетичної; 
інтелектуально‑кадрової; екологічної; 
соціальної; інтерфейсної; силової 
безпеки та кібербезпеки  

За об’єктами:  
 підсистеми безпеки 
персоналу, майнової 

безпеки, безпеки 
інтелектуальної власності, 

ноу‑хау, безпеки 
фінансових фондів 

(цільових та нецільових) 
та грошових потоків, 
безпеки бази знань та 

інформації, клієнтської 
бази  

Відповідно до складових 
економічного потенціалу 

підприємства: 
підсистеми забезпечення  

безпеки виробничого, 
кадрового, техніко‑

технологічного, 
управлінського, ринкового 
та інших видів потенціалу 

підприємства  

За джерелами загроз: 
підсистеми 

внутрішньої (загрози 
внутрішнього 
середовища 

підприємства) та 
зовнішньої безпеки 

(загрози зовнішнього 
середовища 

підприємства)  

За періодами 
життєвого циклу 

підприємства: 
підсистеми 
убезпечення 

підприємства від 
криз; безпеки у 

період стабільного 
стану підприємства; 
безпеки розвитку; 
безпеки у період 

змін та 
трансформацій   

Рисунок 2.5. Основні складові (підсистеми) системи економічної безпеки 
підприємства

– процес та заходи забезпечення економічної безпеки підприєм‑
ства;

– результати забезпечення економічної безпеки підприємства 
у певний період, що є показниками її рівня; 

2) механізм управлінського впливу на забезпечення належного 
рівня захищеності підприємства як цілісної господарської системи 
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від деструктивних чинників зовнішнього та внутрішнього середови‑
ща бізнесу;

3) механізм функціонування служби економічної безпеки підпри‑
ємства (рисунок 2.6).
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Рисунок 2.6. Механізм забезпечення економічної безпеки підприємства 

Механізм забезпечення економічної безпеки характеризується 

комплексом заходів, спрямованих на запобігання дестабілізуючих для 

підприємства наслідків загроз та ризиків його внутрішнього та зовнішнього 

середовища, їх подолання та попередження.  

Заходи економічної безпеки конкретного підприємства спрямовані на 

досягнення його цілей, відповідають виявленим загрозам та ризикам та 

розділяються: 

1) залежно від спрямованості: 

– попереджуючі (превентивні) заходи, спрямовані на запобігання 

можливим (потенційним) негативним наслідкам прогнозованих та виявлених 

у процесі аналізу внутрішніх та зовнішніх загроз; 

– протидіючі (реактивні) заходи – заходи подолання фактичних 

дестабілізуючих наслідків зовнішніх та внутрішніх загроз; 

2) залежно від об’єкту: 

Підсистема управління економічною 
безпекою підприємства 

Система економічної безпеки 
підприємства 

Економічна безпека підприємства 

 Менеджмент економічної безпеки 
підприємства 

Служба економічної безпеки 
підприємства 

Рисунок 2.6. Механізм забезпечення економічної безпеки підприємства

Механізм забезпечення економічної безпеки характеризується 
комплексом заходів, спрямованих на запобігання дестабілізуючих для 
підприємства наслідків загроз та ризиків його внутрішнього та зо‑
внішнього середовища, їх подолання та попередження. 

Заходи економічної безпеки конкретного підприємства спрямова‑
ні на досягнення його цілей, відповідають виявленим загрозам та 
ризикам та розділяються:
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1) залежно від спрямованості:
– попереджуючі (превентивні) заходи, спрямовані на запобігання 

можливим (потенційним) негативним наслідкам прогнозованих та 
виявлених у процесі аналізу внутрішніх та зовнішніх загроз;

– протидіючі (реактивні) заходи – заходи подолання фактичних 
дестабілізуючих наслідків зовнішніх та внутрішніх загроз;

2) залежно від об’єкту:
– заходи, орієнтовані на джерела загроз та ризиків економічній 

безпеці підприємства;
– заходи, орієнтовані на наслідки загроз та ризиків;
3) залежно від періоду здійснення та масштабу:
– стратегічні заходи;
– поточні (оперативні) заходи.
Заходи деталізуються у конкретні завдання системи економічної 

безпеки та її складових.

2.3. Етапи побудови системи економічної безпеки підприємства

Організація системи економічної безпеки підприємства охо‑
плює взаємопов’язані етапи1:

1) етап вивчення господарської діяльності підприємства, його 
цільового ринку, ресурсів та фінансових результатів. На цьому етапі 
формується комплексна модель господарської діяльності підприєм‑
ства, на убезпечення якої буде спрямована система економічної без‑
пеки, яка повинна бути адекватною специфіці підприємства як 
суб’єкта господарської діяльності; 

2) етап аналізу внутрішніх і зовнішніх загроз економічній без‑
пеці підприємства, важливою складовою якого є вивчення інформації 
щодо небезпек, що виникали раніше, та про заходи їх подолання щодо 
кризових ситуацій, які виникали раніше, їхніх причин та шляхів ви‑
рішення. На цьому етапі здійснюється систематизація постійних 
(типових) загроз економічній безпеці підприємства та з’ясовуються 
заходи, що застосовувалися для їх нейтралізації; 

1 Данілова Е. І. Концепція системного підходу до управління економічною без‑
пекою підприємства: монографія. Вінниця: Європейська наукова платформа, 2020. 
342 с.
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3) етап визначення стратегії та програми економічної безпеки 
підприємства, на реалізацію яких буде спрямована система, що фор‑
мується; 

4) етап проведення всебічного аналізу заходів забезпечення еко‑
номічної безпеки, їх ефективності; 

5) етап розробки моделі системи економічної безпеки підприєм‑
ства, визначення її бюджету. Слід пам’ятати, що принципом органі‑
зації системи економічної безпеки підприємства є економічна доціль‑
ність заходів оптимізації витрат на її розроблення та впровадження 
на підприємстві; 

6) етап впровадження на підприємстві обраної моделі системи 
економічної безпеки.

Забезпечення ефективного функціонування системи економічної 
безпеки підприємства базується на здійсненні її постійного моніто‑
рингу та оцінки у цілому та її окремих елементів, відповідності за‑
ходів економічної безпеки наявним зовнішнім та внутрішнім загрозам, 
здатності запобігати їх негативним наслідкам та їх долати. 

Моніторинг як дослідження та оцінка стану системи економічної 
безпеки підприємства є необхідним на кожному етапі її організації та 
функціонування. 

Основні принципи моніторингу системи економічної безпеки під-
приємства1: 

– цільова спрямованість і конкретність при виборі вимірювальних 
величин; 

– об’єктивність даних; 
– безперервність; 
– мінімізація кількості досліджуваних показників підприємства;
– орієнтація на певну об’єктну область;
– керованість; забезпечення повноти і своєчасності подання ін‑

формації, її точності та конфіденційності;
– забезпечення повноти, своєчасності та чіткості подання інформації; 
– надійність та конфіденційність інформації.
1. Кулаженко В. В. Система моніторингу економічної безпеки підприєм‑

ства як чинник формування його конкурентоспроможності. Ефективна еконо-
міка. 2016. № 8. URL: http://www.economy.nayka.com.ua/?op=1&z=5127. Лой‑
ко В. В. Моніторинг рівня економічної безпеки промислового підприємства. URL: 
http://www.economy.nayka.com.ua/?op=1&z=4446. 
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2.4. Оцінювання стану та ефективності системи економічної 
безпеки підприємства

Оцінка стану та ефективності системи економічної безпеки під‑
приємства як її здатності досягати бажаного рівня його захищеннос‑
ті за допустимого розміру затрат на його досягнення1 є:

– важливим елементом механізму забезпечення захищеності під‑
приємства як цілісної господарської системи від зовнішніх та вну‑
трішніх загроз та ризиків ведіння бізнесу;

– основою визначення та аналізу рівня економічної безпеки під‑
приємства, розробки заходів його підвищення та оптимізації.

Оцінка здійснюється на основі комплексу методичних підходів, 
види яких відображено у таблиці 2.7.

Таблиця 2.7
Основні методичні підходи до оцінки стану та ефективності 

системи економічної безпеки підприємства2

Основні методичні 
підходи Характеристика

Ресурсно‑функціо‑
нальний підхід

Оцінювання здійснюється на основі аналізу рівня 
та ефективності складових системи економічної 

безпеки
Індикаторно‑порого‑

вий підхід
Оцінка економічної безпеки підприємства встанов‑
люється за результатами порівняння фактичних 
показників діяльності підприємства з пороговими 
значеннями індикаторів економічної безпеки.

1 Москаль Н. В. Аудит системи економічної безпеки підприємства. Вісник На-
ціонального університету «Львівська політехніка». Менеджмент та підприємництво 
в Україні: етапи становлення і проблеми розвитку.2017. № 862. С. 187–191.

2 Фролова Л. В., Роженко О. В. Методичні підходи до оцінювання еконо‑
мічної безпеки підприємства. Актуальні проблеми економіки. 2016. № 3 (177). 
С. 199–209. URL: file:///C:/Users/User/Downloads/ape_2016_3_26. pdf; Івон‑
чак, І. (2021). Аналіз методичних підходів до оцінки рівня економічної безпе‑
ки підприємництва. Таврійський науковий вісник. Серія: Економіка. 2021. № 10. 
С. 29–37. URL: http://www. tnv‑econom. ksauniv. ks. ua/index. php/journal/article/
view/204/201. Іванілов О. С., Дмитрієва О. І. Методи оцінки рівня економічної 
безпеки промислових підприємств. Проблеми і перспективи розвитку підпри-
ємництва. 2018. № 2. С. 66–83. URL: file:///C:/Users/User/Downloads/156578‑
%D0%A2%D0%B5%D0%BA%D1%81%D1%82%20%D1%81%D1%82%D0%B0%D
1%82%D1%82%D1%96‑341026‑1‑10‑20190213. pdf
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Основні методичні 
підходи Характеристика

Індикатори (показники) економічної безпеки ма‑
ють: а) порогові значення – це граничні величини, 
відхилення від яких показників господарської ді‑
яльності підприємства за різними її видами пере‑
шкоджає його стабільному функціонуванню та роз‑
витку; б) оптимальні значення – це інтервал величин, 
у межах яких створюються найбільш сприятливі 
умови для господарської діяльності підприємства. 

Програмно‑цільовий 
(комплексний) підхід

Передбачає здійснення багатофакторного аналізу 
ефективності видів економічної безпеки відповід‑
но до ієрархії цілей системи економічної безпеки 

підприємства у цілому.
Експертний підхід Базується на висновках та оцінках експертів з еко‑

номічної безпеки підприємства.
Підхід на основі тео‑
рії економічних ризи‑

ків

Базується на побудові механізму економічної без‑
пеки підприємства з використанням прогнозування 
та аналізу можливих загроз, розрахунку збитку 
у порівнянні із величиною доходу.

Комплексний підхід На основі визначення основних функціональних 
складових (підсистем) системи економічної без‑
пеки визначається інтегрально‑системний показник 
рівня економічної безпеки як середньозважена ін‑
тегрально‑функціональних показників рівня її під‑
систем.

Матричний підхід Оцінювання рівня економічної безпеки базується 
на використанні матриць, зокрема матриці SWOT‑
аналізу, що забезпечує можливість побачити за‑
гальну ситуацію щодо економічної безпеки підпри‑
ємства та знайти використання у формуванні век‑
торів безпекозабезпечувальної діяльності підпри‑
ємства та її ресурсного забезпечення1.

1 Козаченко Г. В., Погорелов Ю. С. Оцінювання економічної безпеки підприєм‑
ства: аналіз основних підходів URL: http://reposit. nupp. edu. ua/bitstream/PoltNTU/1
301/1/%D0%9A%D0%BE%D0%B7%D0%B0%D1%87%D0%B5%D0%BD%D0%BA
%D0%BE_%D0%9F%D0%BE%D0%B3%D0%BE%D1%80%D0%B5%D0%BB%D0
%BE%D0%B2_%D0%9F%D1%96%D0%B4%D1%85%D0%BE%D0%B4%D0%B8. 
PDF
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Важливо підкреслити, що:
– індикаторно‑пороговий підхід є основним при оцінюванні рів‑

ня національної економічної безпеки1;
– матричний метод є ефективним щодо визначення та типологі‑

зації загроз економічній безпеці підприємства, джерелами яких є еле‑
менти його внутрішнього та зовнішнього середовища (таблиця 2.8). 

Таблиця 2.8
Матриця аналізу внутрішніх загроз економічній безпеці 

підприємства на основі моделі McKinsey «7S»2

Елементи 
моделі 

McKinsey «7S» 
та їх характер

Зміст елемента
Загрози 
економіч-
ні безпеці

Тип  
загроз

Стратегія
Жорсткий еле‑
мент

Довгостроковий план розвитку 
підприємства, що сприяє зростан‑
ню конкурентоспроможності та 
створення міцних конкурентних 
переваг.

Структура
Жорсткий еле‑
мент

Спосіб організації взаємодії між 
підрозділами із зазначенням прин‑
ципів підпорядкування і сфери 
відповідальності.

Система управ‑
ління
Жорсткий еле‑
мент

Методи прийняття управлінських 
рішень, ведення щоденної управ‑
лінської роботи, розвитку бізнесу.

Система ціннос‑
тей
М’який елемент

Норми та стандарти взаємодії на 
підприємстві; принципи корпора‑
тивної культури, місія.

Система навиків
М’який елемент

Здібності, потенціал та компетен‑
ції, якими володіє персонал під‑
приємства.

1 МЕТОДИЧНІ РЕКОМЕНДАЦІЇ щодо розрахунку рівня економічної безпеки 
України. Затверджено Наказом Міністерства економічного розвитку і торгівлі Укра‑
їни 29.10.2013 № 1277. URL: https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/v1277731‑13#n9.

2 Модель Мак‑Кінсі «7s».URL: https://www.slideshare.net/Blimi13/7‑s‑23316288.
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Елементи 
моделі 

McKinsey «7S» 
та їх характер

Зміст елемента
Загрози 
економіч-
ні безпеці

Тип  
загроз

Склад працівни‑
ків
М’який елемент

Скільки співробітників працює на 
підприємства, хто вони по спеці‑
альності, як організована робота 
з персоналом: набір, підвищення 
кваліфікації, мотивація.

Стиль взаємовід‑
носин всередині 
підприємства
М’який елемент

Стиль управління, прийнятий на 
підприємстві; значення керівників 
і їх роль в прийнятті стратегічних 
рішень з розвитку бізнесу.

Найбільш поширеними підходами щодо оцінювання рівня еконо‑
мічної безпеки підприємств є ресурсно‑функціональний та комплек‑
сний підходи. 

Система показників рівня економічної безпеки підприємства, що 
характеризується у навчальному посібнику, базується на поєднанні:

1) статичного підходу – оцінка та аналіз стану економічної без‑
пеки підприємства у конкретний момент часу; динамічного підходу – 
виявлення тенденцій та перспектив системи економічної безпеки 
підприємства за певний період часу;

2) ресурсно-функціонального та комплексного підходів. По‑перше, 
основні складові системи економічної безпеки підприємства визна‑
чалися на основі ресурсно‑функціонального підходу – це підсистеми 
техніко‑технологічної, інформаційно‑інтелектуальної, кадрової, фі‑
нансової, ринкової та ін. безпеки. По‑друге, систему показників ви‑
значено на основі комплексного підходу. Її складовими є: 

– частково-функціональні показники, що характеризують окремі 
аспекти стану та динаміки певної підсистеми системи економічної 
безпеки підприємства;

– загально-функціональні показники, на основі яких аналізується 
стан та динаміка певної підсистеми системи економічної безпеки 
підприємства у цілому. Ці показники відображають ефективність 
функціональної складової системи економічної безпеки підприємства, 
наприклад: 
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а) показник співвідношення збитку, відверненого здійсненням 
заходів забезпечення виробничою, фінансової, ринкової та ін. без‑
пеки підприємства, визначених за функціональним критерієм, та 
витрат підприємства на їх здійснення;

б) показник співвідношення збитку, відверненого здійсненням 
заходів забезпечення певного виду економічної безпеки за функціо‑
нальним критерієм, та суми витрат підприємства на їх здійснення та 
завданого підприємству збитку, пов’язаного з негативними наслідка‑
ми порушень, притаманних певній підсистемі системи економічної 
безпеки підприємства; 

–  інтегрально-функціональні показники стану та динаміки певної 
підсистеми системи економічної безпеки підприємства, що урахову‑
ють частково‑функціональні та загально‑функціональні показники; 

– інтегрально-системні показники оцінки стану та динаміки 
системи економічної безпеки підприємства у цілому, що ураховують 
інтегрально‑функціональні показники рівня її підсистем. 

Важливими етапами оцінки стану системи економічної безпеки 
у цілому та її підсистем є:

– визначення оптимальних та достатніх значень показників на 
основі експертних оцінок та аналогового підходу:

– встановлення інтервалів оптимальних значень (+/‑) та інтер‑
валів достатніх значень (+/‑) показників;

– нормування показників за формулою:
І норм.= 1- [(І опт.-І факт./ І опт.)] де (2.1)

І норм. – нормоване значення показника;
І опт – оптимальне значення показника, що визначається методом 

експертних оцінок;
І факт. – фактичне значення показника.
Нормування показників дозволяє вимірювати рівень економічної 

безпеки за шкалою від 0 до 1 або у відсотках. Таким чином, отрима‑
не нормоване значення характеризує своєю величиною ступінь на‑
ближення до оптимального значення 11;

1 МЕТОДИЧНІ РЕКОМЕНДАЦІЇ щодо розрахунку рівня економічної безпеки 
України. Затверджено Наказом Міністерства економічного розвитку і торгівлі Укра‑
їни 29.10.2013 № 1277. URL: https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/v1277731‑13#n9.
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– застосування методу бальних оцінок експертів, якщо нормуван‑
ня показників має певні складнощі.

Інтегральна оцінка рівня системи економічної безпеки підпри‑
ємства здійснюється як середньозважена інтегрально‑функціональних 
показників її підсистем (адитивна згортка показників, що характери‑
зують різні складові безпеки1) за формулою: 

ISIES = IFISES1 х d1 +…+ IFISESn х dn , де: (2.2)
ISIES – інтегрально‑системний показник рівня економічної без‑

пеки (integral‑system indicator of economic security) підприємства на 
дату оцінювання;

IFISES – інтегрально‑функціональні показники рівня підсистем 
системи економічної безпеки (integral‑functional indicators of subsystems 
of the economic security system) підприємства на дату оцінювання;

d – питома вага (вагові коефіцієнти) значимості впливу окремої 
підсистеми на рівень системи економічної безпеки підприємства 
у цілому (вагові коефіцієнти), що визначається шляхом експертного 
оцінювання. Сумарне значення d дорівнює 1;

1‑n – підсистеми системи економічної безпеки підприємства, рі‑
вень яких аналізується.

Інтегрально‑системний показник є основою визначення рівня 
економічної безпеки підприємства, який може бути: мінімальним або 
абсолютно небезпечним, критичним, незадовільним, низьким, задо‑
вільним, нормальним, високим, оптимальним.

Порівняльний аналіз інтегрально‑системних показників за певний 
період функціонування підприємства дозволить виявити динаміку 
(позитивну, від’ємну) ефективності системи економічної безпеки та 
обґрунтувати заходи її підвищення.

2.5 Менеджмент економічної безпеки підприємства: структура 
та функції. Служба економічної безпеки підприємства

Проєктування, створення, функціонування, удосконалення та 
оцінка результативності системи економічної безпеки є комплексною 
функцією менеджменту підприємства. 

1 Солодовнік О. О. Основні підходи до оцінювання економічної та фінансової 
безпеки: сутність і напрями вдосконалення. БІЗНЕСІНФОРМ. 2021. № 2. С. 6–12. 
URL: https://www.researchgate.net/publication/350735715_Osnovni_pidhodi_do_ocinu‑
vanna_ekonomicnoi_ta_finansovoi_bezpeki_sutnist_i_naprami_vdoskonalenna_
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Економічна безпека у управлінському аспекті – це можливості та 
здатність менеджменту підприємства забезпечити його захист та 
ефективне функціонування з метою досягнення цілей бізнесу в умо‑
вах загроз та ризиків його зовнішнього та внутрішнього середовища. 

Менеджмент економічної безпеки це:
– цілеспрямований вплив керівників та управлінського персоналу 

підприємства на його функціонування, спрямований на забезпечення 
ефективності, конкурентоспроможності та сталого розвитку бізнесу 
шляхом прогнозування, запобігання, подолання деструктивних на‑
слідків загроз його економічній безпеці у поточному та довгостроко‑
вому періодах;

– система стратегічних та тактичних цілей, напрямів, управлін‑
ських рішень, засобів та заходів забезпечення стабільного функціо‑
нування та розвитку підприємства в умовах зовнішніх та внутрішніх 
загроз та ризиків бізнес‑середовища.

Таким чином, менеджмент економічної безпеки – це сукупність 
стратегій, цілей, завдань, заходів та інструментів цілеспрямованого 
впливу керівництва та управлінського персоналу підприємства на 
його функціонування та розвиток як цілісної господарської системи 
та окремі її складові з метою забезпечення безпеки бізнесу та досяг‑
нення його цілей в умовах загроз та ризиків його зовнішнього та 
внутрішнього середовища.

Багатовекторність управління економічною безпекою підприєм‑
ства за різними підходами розкрито на рисунку 2.7.

Менеджмент економічної безпеки є:
1) за системний підходом:
–  підсистемою загального менеджменту підприємства, що охо‑

плює: планування, організацію, мотивацію та контроль забезпечення 
його економічної безпеки у поточному та довгостроковому періодах. 
Ефективність підсистеми управління економічною безпекою підпри‑
ємства є чинником досягнення високого рівня ефективності та кон‑
курентоспроможності господарської системи;

– складовим елементом системи корпоративного управління, 
спрямованого на узгодження інтересів стейкхолдерів бізнесу, зацікав‑
лених у його безпеці1; 

1 Ляшенко О. М. Концептуалізація управління економічною безпекою підпри‑
ємства: монографія. Київ: НІСД, 2015. 348 с.
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– складовою ризик менеджменту підприємства, оскільки забез‑
печення економічної безпеки базується на управлінні загрозами та 
ризиками господарської діяльності в умовах ринкової невизначеності. 
Управління економічною безпекою підприємства є ризик‑орієнтованим. 

– підсистемою системи економічної безпеки підприємства, що 
забезпечує ефективне функціонування та спрямованість всіх її скла‑
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дових на досягнення цілей захисту господарської діяльності підпри‑
ємства та його сталого розвитку;

2) за функціонально-процесним підходом:
– спеціальною функцією управління підприємством, яка характе‑

ризується власними об’єктами, суб’єктами, цілями, заходами, інстру‑
ментами тощо. Слід підкреслити, що функція управління економіч‑
ною безпекою, з одного боку, є однією із управлінських функцій, 
з іншого боку, забезпечує ефективне виконання всіх загальних та 
спеціальних функцій менеджменту підприємства, ефективність яких 
безпосередньо залежить від рівня захищеності підприємства як гос‑
подарської системи; 

– комплексним управлінським процесом цілеспрямованого впливу 
на функціонування та розвиток підприємства як господарської сис‑
теми в умовах загроз та ризиків зовнішнього та внутрішнього серед‑
овища підприємницької діяльності, елементами якого є: система 
визначених цілей та програм їх досягнення, ресурси, які формують 
стан захищеності підприємства – фінансові ресурси, персонал, інфор‑
мація та технологія, техніка та обладнання, права1; система оцінки 
ефективності управління та ін.

Менеджмент економічної безпеки розділяється на:
– попереджуюче управління, спрямоване на запобігання впливу 

негативних для безпеки підприємства чинників, та реактивне управ‑
ління у період перетворення потенційних загроз у діючі, реальні з ме‑
тою зменшення втрат – економічних, ринкових, репутаційних та ін.;

– стратегічне та поточне управління економічною безпекою 
підприємства;

– управління економічною безпекою підприємства як цілісної 
господарської системи та його структурних одиниць; управління 
економічною безпекою господарської діяльності та її видів тощо.

Важливо також розрізняти управління економічною безпекою 
в умовах:

– стабільного функціонування та розвитку підприємства;
1 Данілова Е. І. Концепція системного підходу до управління економічною без‑

пекою підприємства: монографія. Вінниця: Європейська наукова платформа, 2020. 
342с. URL: https://ojs.ukrlogos.in.ua/index.php/monograph/article/view/danilova.
kontseptsiia‑2020/1859
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– кризових станів підприємства (антикризове управління еконо‑
мічною безпекою);

– системних трансформацій підприємства: формування, функ‑
ціонування, удосконалення, перетворення та реструктуризації госпо‑
дарської системи та системи економічної безпеки підприємства.

Управління економічною безпекою підприємства характеризуєть‑
ся об’єктами, суб’єктами, принципами, функціями, цілями, завдан‑
нями, процесом, результатами та їх оцінюванням. 

Об’єкти управління економічною безпекою підприємства:
–  комплексний об’єкт – підприємство як господарська система;
– структурні об’єкти – підрозділи підприємства;
– спеціальний об’єкт – система економічної безпеки підприєм‑

ства;
– функціональні об’єкти – підсистеми системи економічної без‑

пеки підприємства – фінансова, ринкова, виробнича та інші види 
економічної безпеки;

– господарські об’єкти – фінанси, персонал, майно, інтелекту‑
альна власність, комерційна таємниця, інформація та інформаційні 
системи, технології, клієнтська база, цільовий ринок, канали збуту 
продукції тощо;

– цільові об’єкти – деструктивні наслідки загроз економічній 
безпеці та пов’язаних з ними ризиків ведіння бізнесу. 

Суб’єкти управління економічною безпекою підприємства:
– керівництво підприємства (стратегічне управління); 
– служби економічної безпеки підприємства та менеджерів з еко‑

номічної безпеки (стратегічне, тактичне та операційне управління 
економічною безпекою); 

– менеджери із економічної безпеки підприємства (тактичне та 
операційне управління економічною безпекою)

– управлінський персонал, однією із функцій якого є виконання 
певних завдань із захисту господарської діяльності підприємства, її 
окремих видів, структурних підрозділів, майна та ін.

Управління економічною безпекою підприємства базується на: 
– загальних принципах менеджменту підприємств (організацій) – 

це цілеспрямованість, компетентність, ієрархічність, стимулювання, 
дисципліна, інноваційність та ін. Загальні принципи повинні бути 
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адаптовані до об’єкту управління – системи економічної безпеки під‑
приємства, та спрямовані на забезпечення її ефективного функціону‑
вання та удосконалення. Тому важливим загальним принципом управ‑
ління економічною безпекою є адаптованість управлінських дій, рі‑
шень та заходів до їх об’єкту; 

– спеціальних принципах управління системою економічної без‑
пеки підприємства. Це принципи збалансованості централізації та 
децентралізації управління економічною безпекою; поєднання ефек‑
тивного адміністрування у сфері економічної безпеки підприємства 
та активної участі персоналу у її забезпеченні; моделювання управ‑
ління; орієнтації на результат; утримання стійкості; порівнянності 
(орієнтація на підвищення результату)1, конфіденційності та ін.;

– специфічних принципах, що відображають особливості забез‑
печення певного виду економічної безпеки підприємства – принципи 
управління фінансовою безпекою, безпекою персоналу тощо. 

Функції управління системою економічної безпеки підприєм‑
ства – це агреговані дії органу управління, виконання яких дозволяє 
реалізувати функції самої системи економічної безпеки підприємства2. 
Розрізняють:

1) за об’єктним критерієм: 
– функції управління системою економічної безпеки підприєм‑

ства;
– функції управління підсистемами системи економічної безпеки 

підприємства;
– функції управління безпекою окремих об’єктів та процесів 

бізнесу;
2)за змістовним критерієм: 
1) загальні функції менеджменту економічної безпеки: плануван‑

ня, організація, мотивація, контроль;

1 Чорна М. В., Шуміло О. С. Принципи, функції та методи управління економіч‑
ною безпекою підприємства роздрібної торгівлі. Економічна стратегія і перспекти-
ви розвитку сфери торгівлі та послуг: зб. наук. пр. 2016. Вип. 2(24). C.74–86.

2 Данілова Е. І. Концепція системного підходу до управління економічною без‑
пекою підприємства: монографія. Вінниця: Європейська наукова платформа, 2020. 
342с. URL: https://ojs.ukrlogos.in.ua/index.php/monograph/article/view/danilova.
kontseptsiia‑2020/1859
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2) специфічні функції, що відображають цілі, напрями та харак‑
теристики управлінської діяльності, спрямованої на забезпечення 
захищеності підприємства як цілісної господарської системи, його 
підрозділів, економічного потенціалу, окремих видів господарської 
діяльності тощо від зовнішніх та внутрішніх загроз його стабільному 
функціонуванню та розвитку. 

Слід підкреслити, що загальні та специфічні функції управління 
економічною безпекою підприємства є взаємопов’язаними, орієнто‑
ваними на досягнення цілей системи економічної безпеки підпри‑
ємства у довгостроковому та поточному періодах.

Загальні функції менеджменту економічної безпеки підприєм-
ства:

1. Планування: процес визначення цілей підприємства щодо за‑
безпечення його економічної безпеки на певний період та вибору 
найефективніших способів і заходів їх досягнення. Функція плану‑
вання спрямована на формування системи планів забезпечення 
економічної безпеки підприємства, основними складовими якої є: 

1) план функціонування та розвитку системи економічної безпеки 
підприємства

2) плани забезпечення основних видів економічної безпеки під‑
приємства – техніко‑технологічної, фінансової, ринкової, безпеки 
персоналу, силової безпеки та ін.

2) план діяльності служби економічної безпеки підприємства;
3) фінансовий план забезпечення системи економічної безпеки 

підприємства;
4) план матеріально‑технічного забезпечення системи економічної 

безпеки підприємства;
5) план кадрового забезпечення системи економічної безпеки під‑

приємства.
Розрізняють:
– стратегічне планування, спрямоване на формування довго‑

строкових цілей та заходів системи економічної безпеки з урахуван‑
ням можливих її трансформацій під впливом прогнозованих змін та 
появи нових загроз та ризиків зовнішнього та внутрішнього середови‑
ща господарської діяльності підприємства;

– тактичне планування, орієнтоване на визначення завдань, 
способів та заходів, досягнення цілей, поставлених у стратегічних 
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планах, у середньостроковому та короткостроковому періодах функ‑
ціонування системи економічної безпеки підприємства; 

– поточне планування, що є завершальним етапом у процесі 
планування економічної безпеки підприємства, спрямованим на кон‑
кретизацію тактичного плану.

2. Функція організації спрямована на формування ефективної 
організаційної структури управління системою економічної безпеки 
підприємства, організаційної структури служби економічної безпеки; 
визначення службових обов’язків, компетенцій та відповідальності 
менеджерів економічної безпеки та працівників служби економічної 
безпеки; підбір та розстановку кадрів; підготовку посадових інструк‑
цій тощо.

Базовими організаційними структурами управління економічною 
безпекою підприємства є лінійна та функціональна структури (рисун‑
ки 2.8, 2.9, 2.10). 
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Рисунок 2.8. Лінійна структура управління економічної безпекою 
підприємства, у структурі якого немає служби економічної безпеки.
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3. Функція мотивації – сукупність дій, заходів та методів впливу 
на персонал з метою його спонукання до забезпечення економічної 
безпеки підприємства.

4. Функція контролю – оцінка й аналіз результатів діяльності 
з забезпечення економічної безпеки підприємства та прийняття необ‑
хідних рішень й заходів її коригування.

Специфічні функції управління економічною безпекою підпри‑
ємства:

– прийняття рішень щодо управління рівнем економічної безпеки 
підприємства;

– комунікації – обмін інформацією щодо формування, функціо‑
нування та підвищення рівня економічної безпеки1; 

– прогнозування результатів впливу загроз, небезпек та ризиків 
на діяльність підприємства; 

– моделювання; 
– оцінювання рівня економічної безпеки; 
– моніторинг;
– аналізування2.
Управління економічною безпекою підприємства характеризуєть‑

ся стратегіями, цілями та результатами.
Основними стратегіями управління економічною безпекою під‑

приємства як сукупності довготривалих цілей та напрямів захисту 
господарської діяльності та розвитку підприємства в умовах зовніш‑
ніх та внутрішніх загроз та ризиків є3:

1 Чорна М. В., Шуміло О. С. Принципи, функції та методи управління економіч‑
ною безпекою підприємства роздрібної торгівлі. Економічна стратегія і перспекти-
ви розвитку сфери торгівлі та послуг: зб. наук. пр. 2016. Вип. 2(24). C.74–86.

2 Данілова Е. І. Ідентифікація принципів і функцій системи економічної безпеки 
та управління економічною безпекою підприємств. Підприємництво та інновації. 
2018. № 5. С. 54–61..

3 Гавриш О. А., Черняк Г. М. Розроблення стратегії забезпечення економічної 
безпеки підприємств енергетичної галузі. Економічний вісник Національного техніч-
ного університету України «Київський політехнічний інститут». 2016. № 13. 
С. 143–149. Черняк Г. М. Механізм вибору стратегії забезпечення економічної без‑
пеки енергетичних підприємств. Ефективна  економіка. 2016. №. 3. URL: 
http://www.economy.nayka.com.ua/?op=1&z=4863. Діденко Є. О. Управління еконо‑
мічною безпекою підприємства на основі формування стратегії його безпечного 
розвитку. URL: http://nbuv.gov.ua/UJRN/frvu_2015_5_10.
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1) стратегія підтримання економічної безпеки (нівелювання іс‑
нуючих загроз, превенції загрозам, компенсації збитку);

2) стратегія відновлення економічної безпеки (збільшення при‑
бутків, зниження витрат, продажу активів, комплексна стратегія від‑
новлення);

3) стратегія посилення (зростання) економічної безпеки підпри‑
ємства;

4) стратегія адаптації системи економічної безпеки підприємства 
відповідно до змін та викликів зовнішнього та внутрішнього серед‑
овища бізнесу;

5) стратегія стабілізації системи економічної безпеки підприєм‑
ства

6) стратегія трансформації (реструктуризації) системи економіч‑
ної безпеки підприємства. 

Цілі управління системою економічної безпеки підприємства роз‑
діляються:

1) залежно від об’єкту управління:
– загальні цілі забезпечення економічної безпеки підприємства;
– функціональні цілі, що визначаються відповідно до складових 

системи економічної безпеки підприємства як об’єктів управління та 
забезпечують досягнення загальних цілей – це цілі управління фінансо‑
вою, ринковою, виробничою, іншими видами економічної безпеки під‑
приємства. Наприклад, функціональними цілями є забезпечення техно‑
логічної незалежності, фінансової стійкості, захисту персоналу тощо;

2) залежно від періоду та масштабу управління:
– стратегічні цілі;
–  тактичні (оперативні) цілі.
Визначення цілей управління економічною безпекою підприєм‑

ства залежить від його часового горизонту, базується на аналізі її 
стану у цілому та її складових, стратегії економічної безпеки, дослі‑
дженні зовнішніх та внутрішніх загроз, можливостей системи щодо 
досягнення поставлених цілей. Цілі управління економічною безпе‑
кою підприємства конкретизуються у його завданнях.

Результати управління економічною безпекою підприємства 
оцінюються на основі застосування різних методів, серед яких 

– метод порівнянь: 
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1) планових та досягнутих (фактичних) у певний період показни‑
ків стану захищеності підприємства; 

2) фактичних показників та їх порогових значень (індикаторів); 
– метод «витрати-результати», за яким збиток, запобігання 

якому забезпечили заходи управління системою економічної безпеки 
підприємства порівнюється з витратами на їх здійснення. Показником 
результату управління системою економічної безпеки підприємства 
є «чистий результат», який дорівнює різниці між обсягом відверне‑
ного заходами управління збитку від негативного впливу загроз еко‑
номічній безпеці та витратами на ці заходи. Чистий результат може 
бути позитивним, від’ємним, нульовим;

– метод визначення рівня економічної безпеки як співвідношення 
збитку, запобігання якому забезпечили заходи управління системою 
економічної безпеки підприємства та сукупного збитку від порушень 
економічної безпеки підприємства у певному періоді. Слід підкресли‑
ти, що цей метод застосовується для оцінки результатів управління як 
системою економічної безпеки у цілому, так і окремими її складовими;

– метод експертних оцінок. 
Служба економічної безпеки підприємства – це структурна 

одиниця підприємства, метою діяльності якої є захист підприємства 
від зовнішніх та внутрішніх загроз його безпеці як суб’єкта господар‑
ської діяльності. 

Основні функції служби економічної безпеки підприємства: 
– аналіз зовнішнього середовища (партнери, клієнти, постачаль‑

ники, конкуренти) та внутрішнього середовища підприємства з метою 
виявлення реальних та потенційних загроз економічній безпеці;

– моніторинг системи економічної безпеки підприємства, оцінка 
її рівня; удосконалення;

– розробка та реалізація програм захисту об’єктів економічної 
безпеки підприємства – підприємства, структурних підрозділів, гос‑
подарської діяльності та її видів, майна, персоналу та ін.;

– робота з персоналом: проведення тестування з метою виявлен‑
ня прихованих інтересів кандидата при прийнятті на роботу, постій‑
не роз’яснення необхідності дотримуватися законодавства, аналіз 
потенційних загроз економічній безпеці, джерелом яких є персонал 
тощо; 
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– охорона вищого керівництва підприємства та критичних ресур‑
сів господарської діяльності; 

– протидія промисловому шпигунству як недобросовісній конку‑
ренції, орієнтованої на незаконне отримання необхідних конкурентам 
підприємства відомостей, що становлять його комерційну таємницю 
та цінність; 

– протидія економічній злочинності та ін.
Визначення функцій служби економічної безпеки є основою по‑

будови її структури. На практиці застосовуються різні моделі струк‑
тури служби економічної безпеки підприємства, вибір яких пов’язаний 
із видом господарської діяльності підприємства, його розміром, ціля‑
ми, зовнішнім та внутрішнім середовищем тощо. 

За функціональним підходом структурними одиницями служби 
безпеки підприємства є: 

– служба охорони (забезпечення силової безпеки підприємства); 
– служба ділової розвідки та контррозвідки. Ділова розвідка (біз‑

нес‑розвідка, конкурентна розвідка) – це діяльність з добування та 
накопичення інформації, що складає комерційну цінність для її влас‑
ника та замовника послуг розвідки, та може бути комерційною таєм‑
ницею суб’єктів господарювання. Для підприємства ділова розвідка 
є джерелом інформації про контрагентів та конкурентів підприємства, 
ділова контррозвідка – необхідним заходом його економічної безпеки. 
Ділова розвідка та контррозвідка здійснюються постійно та вирішу‑
ють легальним способом проблемні питання, що стосуються госпо‑
дарської діяльності підприємства та її захисту; 

– служба роботи з персоналом (кадрова безпека); 
– інформаційно‑аналітична служба (інформаційна безпека та 

інформаційне забезпечення реалізації всіх функцій службі економіч‑
ної безпеки підприємства); 

– інженерно‑технічна служба (техніко‑технологічна безпека та 
забезпечення служби економічної безпеки необхідними технічними 
засобами);

– юридична служба (правова безпека ба юридичний супровід 
реалізації всіх функцій служби економічної безпеки підприємства).

Принципи діяльності служби безпеки підприємства: законнос‑
ті, компетентності, конфіденційності, централізованого управління, 
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корпоративної етики, сучасної технічної оснащеності, самостійності 
та відповідальності за забезпечення безпеки, економічної доцільнос‑
ті, розумної достатності, повного охоплення фінансово‑господарської 
діяльності.

Підприємство може створювати службу надзвичайних ситуацій, 
якщо виникають несподівані погрози з високим рівнем прогнозованих 
втрат та наслідків.

Служба безпеки співпрацює зі службами безпеки праці та пожеж‑
ної безпеки, з виробничими та функціональними підрозділами під‑
приємства, адміністрацією. Діяльність всіх її підрозділів орієнтована 
на забезпечення необхідного рівня економічної безпеки підприємства. 

Таким чином, управління економічною безпекою підприємства 
характеризується об’єктами, суб’єктами, принципами, функціями, 
цілями, завданнями, процесом, результатами та їх оцінюванням. 
Служба економічної безпеки – це структурна одиниця підприємства, 
завданням якої є його захист від зовнішніх та внутрішніх загроз без‑
пеці суб’єкта господарської діяльності. 

Висновки 

Економічна безпека підприємства – це захищеність (стан захище‑
ності, рівень захищеності) функціонування та розвитку підприємства 
як цілісної господарської системи від загроз та ризиків зовнішнього 
та внутрішнього середовища бізнесу. 

Система  економічної  безпеки  підприємства – це комплекс 
взаємопов’язаних структурних елементів та заходів, що у сукупності 
забезпечують досягнення стратегічних та тактичних цілей захище‑
ності підприємства від дестабілізуючого впливу загроз та ризиків 
господарської діяльності у поточному та довгостроковому періодах. 
Основними характеристиками системи економічної безпеки підпри‑
ємства є законність, структурованість, поліструктурність, цілісність 
та інтегративність, синергія та ін. Концептуальна модель системи 
економічної безпеки включає об’єкти, суб’єкти, цілі, принципи, струк‑
турні одиниці (підсистеми), механізм забезпечення, заходи та резуль‑
тати захисту підприємства, що вимірюються інтегральним та струк‑
турними показниками. Підсистеми системи економічної безпеки 
визначаються відповідно до її об’єктів, джерел загроз, стадій життє‑
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вого циклу підприємства та ін. (Основні підсистеми системи еконо‑
мічної безпеки підприємства відображено у Додатку А.).

Менеджмент економічної безпеки – це система цілеспрямовано‑
го впливу на функціонування та розвиток підприємства з метою за‑
безпечення його безпеки як цілісної господарської системи для до‑
сягнення цілей бізнесу в умовах загроз та ризиків його зовнішнього 
та внутрішнього середовища.

Запитання для самоконтролю
1. Визначте поняття економічної безпеки підприємства. 
2. Розкрийте сутність економічної безпеки за концептуальним, управ‑

лінським та результативним підходами до її характеристики.
3. Охарактеризуйте економічну безпеку підприємства за динамічним, 

статичним та системним підходами до її к визначення.
4. Розкрийте основні характеристики та види загроз економічній без‑

пеці підприємства.
5. Як взаємопов’язані загрози та ризики економічній безпеці підпри‑

ємства?
6. Охарактеризуйте корпоративну безпеку бізнесу.
7. Розкрийте основні характеристики системи економічної безпеки під‑

приємства.
8. Охарактеризуйте комплексну модель системи економічної безпеки 

підприємства.
9. Визначте основні об’єкти системи економічної безпеки підприємства.
10. Охарактеризуйте зовнішніх та внутрішніх суб’єктів економічної без‑

пеки підприємства. 
11. Розкрийте головну мету та принципи системи економічної безпеки 

підприємства.
12. За якими підходами визначається структура системи економічної 

безпеки підприємства? Які її складові (підсистеми) ви знаєте?
13. Розкрийте механізм забезпечення економічної безпеки підприємства. 
14. Як визначається ефективність системи економічної безпеки підпри‑

ємства?
15. Охарактеризуйте основні етапи організації системи економічної без‑

пеки підприємства.
16. Розкрийте основні характеристики менеджменту економічної без‑

пеки підприємства. 
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17. Як взаємопов’язані менеджмент економічної безпеки та ризик ме‑
неджмент підприємства?

18. Охарактеризуйте об’єкти, принципи управління економічною без‑
пекою підприємства.

19. Які методи оцінювання результатів управління економічною безпе‑
кою підприємства ви знаєте?

20. Яка структура та функції служби економічної безпеки підприємства?

Тестові завдання
1. Відповідно до якого підходу економічна безпека підприємства визна-

чається як рівень захищеності підприємства від зовнішніх та внутрішніх 
загроз та ризиків середовища бізнесу, який характеризується абсолютними 
та відносними економічними показниками? 

а) концептуальний підхід; 
б) управлінській підхід; 
в) результативний підхід; 
г) системний підхід.

2. Відповідно до якого підходу економічна безпека підприємства визна-
чається як стан захищеності господарської діяльності у певний період його 
життєвого циклу? 

а) статичний підхід; 
б) динамічний підхід; 
в) результативний підхід; 
г) системний підхід.

3. У чому полягає головна мета забезпечення економічної безпеки під-
приємства? 

а) мінімізація впливу партнерів на підприємство; 
б) висока фінансова ефективність роботи підприємства; 
в) правова захищеність підприємства; 
г) стабільне і максимально ефективне функціонування підприємства 

тепер та високий потенціал його розвитку в майбутньому.

4. Яке визначення найповніше розкриває сутність загроз економічній 
безпеці підприємства? 

а) дія дестабілізуючих природних факторів, що спричиняє реальні втра‑
ти для бізнесу; 
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б) порушення законів та норм, які спричиняють потенційні або реальні 
втрати підприємства; 

в) дестабілізуючий вплив на підприємство його конкурентів та партнерів.
г) чинники небезпеки (порушення безпеки) функціонування та розвитку 

підприємства як господарської системи, суб’єкта підприємницької діяльності. 

5. Джерелом якого виду загроз економічній безпеці є персонал підпри-
ємства? 

а) загальні зовнішні загрози; 
б) специфічні зовнішні загрози; 
в) внутрішні загрози;
г) усі зовнішні загрози. 

6. Як поділяють загрози економічній безпеці за їх значимістю для під-
приємства? 

а) зовнішні, внутрішні; 
б) об’єктивні, суб’єктивні; 
в) наявні, латентні, потенційні; 
г) незначні, значні, катастрофічні.

7. Як поділяють загрози економічній безпеці підприємства за ймовірніс-
тю їх виникнення? 

а) зовнішні, внутрішні; 
б) об’єктивні, суб’єктивні; 
в) наявні, латентні, потенційні; 
г) незначні, значні, катастрофічні.

8. До якого виду загроз економічній безпеці підприємства належить 
рейдерство? 

а) загрози звичайної діяльності підприємства; 
б) репутаційні загрози; 
в) загрози зовнішнього тиску;
г) приховані загрози.

9. До якого виду загроз економічній безпеці підприємства належить 
некомпетентність його менеджменту? 

а) зовнішні;
б) внутрішні; 
в) репутаційні;
г) соціальні.
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10. Що є метою системи корпоративної безпеки? 
а) захист та узгодження інтересів акціонерів корпорації;
б) захист та узгодження інтересів менеджменту корпорації;
в) захист та узгодження інтересів стейкхолдерів корпорації
г) захист та узгодження інтересів найманих працівників корпорації. 

11. За яким критерієм структурування системи економічної безпеки під‑
приємства визначено такий її елемент, як його інвестиційна безпека? 

а) об’єкти;
б) складові потенціалу підприємства; 
в) складові середовища господарської діяльності підприємства; 
г) види господарської діяльності підприємства.

12. За яким критерієм структурування системи економічної безпеки 
підприємства визначено такий її елемент, як безпека персоналу? 

а) об’єкти;
б) складові потенціалу підприємства; 
в) складові середовища господарської діяльності підприємства; 
г) види господарської діяльності підприємства.

13. За яким критерієм структурування системи економічної безпеки під‑
приємства визначено такий її елемент, як зовнішня безпека? 

а) об’єктний підхід;
б) за складовими ресурсного потенціалу підприємства; 
в) за складовими середовища господарської діяльності підприємства; 
г) за джерелами загроз.

14. Які є види заходів економічної безпеки підприємства за їх спрямова‑
ністю? 

а) попереджуючі, протидіючі ;
б) орієнтовані на джерела та орієнтовані на наслідки загроз а; 
в) стратегічні, поточні; 
г) об’єктивні, суб’єктивні.

15. На якому етапі організації системи економічної безпеки формуєть-
ся комплексна модель господарської діяльності підприємства, на убезпечен-
ня якої вона буде спрямована?

а) етап вивчення господарської діяльності підприємства;
б) етап аналізу внутрішніх і зовнішніх загроз економічній безпеці під‑

приємства; 
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в) етап проведення всебічного аналізу заходів, спрямованих на забез‑
печення економічної безпеки; 

г) етап створення моделі системи економічної безпеки підприємства. 

16. На якому етапі організації системи економічної безпеки підприєм-
ства визначається її бюджет?

а) етап вивчення господарської діяльності підприємства;
б) етап аналізу внутрішніх і зовнішніх загроз економічній безпеці під‑

приємства; 
в) етап проведення всебічного аналізу заходів, спрямованих на забез‑

печення економічної безпеки; 
г) етап створення моделі системи економічної безпеки підприємства. 

17. Які показники рівня системи економічної безпеки підприємства ха-
рактеризують окремі аспекти стану та динаміки її певної підсистеми? 

а) частково‑функціональні показники;
б) загально‑функціональні показники; 
в) інтегрально‑функціональні показники; 
г) інтегрально‑системні показники. 

18. Яке визначення характеризує ресурсно-функціональний підхід до 
оцінки рівня системи економічної безпеки підприємства.? 

а) аналізу рівня та ефективності складових системи економічної безпеки;
б) оцінка економічної безпеки підприємства встановлюється за резуль‑

татами порівняння фактичних показників діяльності підприємства з їх по‑
роговими значеннями; 

в) здійснення багатофакторного аналізу ефективності видів економічної 
безпеки відповідно до ієрархії цілей системи економічної безпеки підпри‑
ємства; 

г) базується на висновках та оцінках експертів з економічної безпеки 
підприємства. 

19. Яке визначення характеризує індикаторно-пороговий підхід до оцін-
ки рівня системи економічної безпеки підприємства.? 

а) аналізу рівня та ефективності складових системи економічної безпеки;
б) оцінка економічної безпеки підприємства встановлюється за резуль‑

татами порівняння фактичних показників діяльності підприємства з їх по‑
роговими значеннями; 
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в) здійснення багатофакторного аналізу ефективності видів економічної 
безпеки відповідно до ієрархії цілей системи економічної безпеки підпри‑
ємства; 

г) базується на висновках та оцінках експертів з економічної безпеки 
підприємства. 

20. Яким об’єктом управління економічною безпекою є підрозділ підпри-
ємства? 

а) комплексний об’єкт;
б) структурний об’єкт; 
в) спеціальний об’єкт; 
г) функціональний об’єкт.

21. Яким об’єктом управління економічною безпекою є фінансова без-
пека підприємства? 

а) комплексний об’єкт;
б) структурний об’єкт; 
в) спеціальний об’єкт; 
г) функціональний об’єкт.

22. До якого виду принципів управління економічною безпекою підпри-
ємства належить принцип збалансованості централізації та децентралі-
зації діяльності у цій сфері? 

а) загальні принципи;
б) спеціальні принципи; 
в) специфічні принципи; 
г) моральні принципи.

23. До якого виду принципів управління економічною безпекою підпри-
ємства належать принципи управління фінансовою безпекою? 

а) загальні принципи;
б) спеціальні принципи; 
в) специфічні принципи; 
г) моральні принципи.

Рекомендована література
Безпека підприємництва: моногр. у складі міжнар. автор. кол. / [Рибаль‑

ченко Л. В., Рижков Е. В., Тютченко С. М. та ін.]. Днiпpo: Видавець Біла К. О., 
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2020. 180 c. URL: http://er. dduvs. in. ua/bitstream/123456789/5933/1/%D0%9
C%D0%BE%D0%BD%D0%BE%D0%B3%D1%80%D0%B0%D1%84%D1%
96%D1%8F%20%D1%81%20%D0%BE%D1%82%D1%80%D0%B5%D0%B
4%D0%B0%D0%BA%D1%82%20%D1%80%D0%B8%D1%81%20
%D0%94%D0%93%D0%A3%D0%92%D0%94%202020. pdf.

Економічна безпека підприємства: підручник. / [А. М. Дідик, О. Є. Кузь‑
мін, В. Л. Ортинський, Г. В. Козаченко, Ю. С. Погорелов, О. В. Ілляшенко 
та ін.]; за заг. ред. А. М. Дідика. Львів: «Львівська політехніка», ТзОВ «Ви‑
давнича група «Бухгалтери України», 2019. 624 с.

Економічна безпека підприємства: метод. рекомендації до вивчення дис‑
ципліни для студентів галузі знань 05 «Соціальні та поведінкові науки» 
спеціальності 051 «Економіка» спеціалізації «Економіка підприємства» /
уклад. М. В. Шашина. Київ: КПІ, 2016. 45 с.

Небава М. І., Міронова Ю. В. Економічна безпека підприємства. На‑
вчальний посібник. Вінниця : ВНТУ, 2017. 73 с.

Плани практичних занять і завдання для самостійної роботи з навчальної 
дисципліни «Економічна безпека підприємства» для студентів першого 
(бакалаврського) рівня вищої освіти галузі знань 05 «Соціальні та поведін‑
кові науки» спеціальності 051 «Економіка» спеціалізації «Бізнес‑економіка» 
денної форми навчання / уклад. О. В. Ярмак. Харків: Нац. юрид. ун‑т ім. 
Ярослава Мудрого, 2020. 50 с.
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Глава 3
ОСНОВНІ ВИДИ ЕКОНОМІЧНОЇ БЕЗПЕКИ 

ПІДПРИЄМСТВА

3.1 Техніко‑технологічна безпека та її складові. Інноваційна безпека 
підприємства.

3.2 Інтелектуально‑інформаційна безпека. Кадрова безпека та її складові.
3.3 Фінансова безпека підприємства. Основні напрями забезпечення 

ринкової безпеки підприємства.
3.4 Інтерфейсна безпека. Безпека підприємства в екологічній сфері. 

Силова (фізична) безпека.
3.5 Інституційна безпека підприємства та її забезпечення в умовах во‑

єнного часу. Правова безпека як складова інституційної безпеки.
Висновки
Запитання для самоконтролю
Тестові завдання
Рекомендована література

3.1 Техніко-технологічна безпека та її складові.  
Інноваційна безпека підприємства

Техніко-технологічна безпека – захист техніко-технологічного 
потенціалу та технологічного процесу від внутрішніх та зовнішніх 
загроз операційній діяльності підприємства. 

Забезпечення необхідного рівня техніко‑технологічної безпеки 
є умовою та чинником економічної безпеки підприємства у цілому, 
конкурентоспроможності його продукції (послуг, робіт) та безпосе‑
редньо пов’язано з впровадженням прогресивних технологій та но‑
вітніх технічних засобів. «Техніко‑технологічна складова – це відпо‑
відність технологій і устаткування, застосовуваних на підприємстві, 
сучасним світовим аналогам з погляду оптимізації витрачання 
ресурсів»1. Це складова системи економічної безпеки підприємства, 
пріоритетним завданням якої є захист техніко‑технологічного потен‑
ціалу від негативних чинників з метою його оптимального викорис‑
тання для забезпечення високого рівня конкурентоспроможності 

1 Шмалій Л. В. Економічна безпека підприємства: сучасні проблеми забезпечен‑
ня. Економіка. Менеджмент. Бізнес. 2019. № 1 (27). С. 123–129.
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підприємства на ринку на основі впровадження інноваційних техно‑
логічних виробничих процесів 1

Об’єкти техніко-економічної безпеки: техніко‑технологічний 
потенціал підприємства, технологічний спосіб виробництва та тех‑
нологічний процес, технологічне обладнання та процес його експлу‑
атації, технічні засоби, технології, продукція та ін.

Суб’єкти техніко-технологічної безпеки підприємства: 
1) внутрішні: адміністрація, служба економічної безпеки, управ‑

лінський персонал, виробничі та функціональні підрозділи, їх персо‑
нал, служба НДККР (науково‑дослідні і дослідно‑конструкторські 
роботи), відділ технічного контролю, технологічна служба, служба 
енергетичного господарства, кадрова служба, служба охорони праці, 
юридична служба;

2) зовнішні: органи державної влади та місцевого самоврядування, 
технічні комітети стандартизації, Державне підприємство «Україн‑
ський науково‑дослідний і навчальний центр проблем стандартизації, 
сертифікації та якості» (ДП «УкрНДНЦ»), технічні комітети стандар‑
тизації, які є формою співробітництва заінтересованих юридичних та 
фізичних осіб з метою організації і виконання робіт з міжнародної, 
регіональної, національної стандартизації у визначених сферах ді‑
яльності та за закріпленими об’єктами стандартизації2, громадські 
організації тощо.

Мета техніко-економічної безпеки – досягнення високої ефектив‑
ності операційної діяльності підприємства у поточному та довгостро‑
ковому періодах шляхом забезпечення безпеки його техніко‑техноло‑
гічного потенціалу, технологічного процесу, технологій та техніки.

Загрози техніко-технологічній безпеці підприємства.
Заходи техніко‑технологічної безпеки підприємства спрямовані 

на попередження та подолання деструктивних наслідків таких вну‑
трішніх загроз, як:

– відмови, несправність та незадовільний стан виробничого об‑
ладнання, енергоустаткування, транспортних засобів, пристроїв, об‑
числювальної техніки, засобів зв’язку та ін.;

1 Драган О. І.  Техніко‑технологічна безпека підприємства. URL: 
http://xn‑‑e1aajfpcds8ay4h.com.ua/files/84_02.pdf#page=19.

2 Про стандартизацію. Закон України від 5 червня 2014 року № 1315‑VII. URL: 
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1315–18#Text.
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– значний рівень зношування основних засобів, що обумовлює 
втрату їх експлуатаційних параметрів;

– відсутність капіталовкладень підприємства у модернізацію об‑
ладнання та впровадження нових технологій; 

– низький рівень впровадження у виробництво нових техноло‑
гічних процесів, технологічних інновацій;

– моральне старіння використаних технологій;
– значний рівень ресурсоємності виробництва;
– низька якість обслуговування та ремонту обладнання,
– порушення технологічної дисципліни;
– неефективна організація виробничого процесу;
– відсутність / низька ефективність заходів з енергозбереження;
– недостатній рівень кваліфікації та низька трудова дисципліна 

виробничого персоналу;
– неефективна логістика; 
– нестача та недоліки технічної документації та ін.
До зовнішніх загроз техніко-технологічній безпеці належать не‑

виконання постачальниками умов та строків поставки сировини, 
напівфабрикатів, енергоресурсів; підвищення цін на енергоносії, зо‑
крема зростання тарифів на електроенергію; обмеження доступу до 
енергоресурсів; недосконалість правового законодавства у сфері ре‑
гулювання договірних відносин між постачальниками та споживача‑
ми електроенергії та інших енергоносіїв; обмеженість зовнішніх 
джерел реальних інвестицій у виробництво; складнощі отримання 
банківських кредитів та ін.

Техніко‑технологічна безпека безпосередньо спрямована на за-
хист- техніко-технологічного потенціалу підприємства, який харак‑
теризується:

– наявними на підприємстві виробничими фондами, технічними 
засобами та технологіями (ресурсний аспект); 

– максимально можливою здатністю підприємства випускати за 
визначений період часу продукцію технічного рівня та якості, що 
відповідають сучасним вимогам та є конкурентоспроможними (ре‑
зультативний аспект).

Структура техніко‑економічного потенціалу підприємства за її 
основними об’єктами представлена підсистемами техніко-техно‑
логічної безпеки: 
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а) технічна безпека як захищеність процесів забезпечення ви‑
робництва всіма видами енергії, виробничих машин, пристроїв та 
споруд, технічної бази інформаційних процесів;

б) технологічна безпека – безпека технологічного процесу та 
технологій виробництва, надання послуг, здійснення робіт. Об’єктами 
технологічної безпеки є технологічні процеси виготовлення продук‑
ції (надання послуг, здійснення робіт), способи і прийоми переробки 
ресурсів у готову продукцію (послуги), технологічна документація, 
об’єкти інтелектуальної власності та ін.;

в) безпека технологічного обладнання; безпека вантажно-роз-
вантажувальних робіт; безпека експлуатації обладнання з високими 
чи низькими температурами; електробезпека; інші напрями запобі‑
гання нещасних випадків та аварій на виробничих об’єктах та подо‑
лання їх наслідків1. 

За функціями розрізняють такі основні складові техніко-еко‑
номічної безпеки виробничого підприємства:

–  виробнича безпека;
–  енергетична безпека;
–  безпека (охорона) праці. 
Слід підкреслити, якщо підприємство надає послуги або здійснює 

певні роботи, то функціональними складовими його техніко‑техно‑
логічної безпеки є безпека процесу надання послуг (технічна та 
технологічна), безпека здійснення робіт – будівельних, монтажних, 
технічного переоснащення, реконструкції тощо (технічна та техно‑
логічна), а також енергетична безпека та безпека охорони праці. 

Техніко-технологічна безпека взаємопов’язана з:
– екологічною безпекою, оскільки технологічні процеси безпо‑

середньо впливають на довкілля; 
– інноваційною безпекою – впровадження інновацій є чинником 

досягнення високого рівня технологічної та технічної безпеки під‑
приємства. 

Виробнича безпека – це захищеність виробничої діяльності під‑
приємства, виробничих ресурсів, техніки, технологій, продукції, рі‑

1 Драган О. І.  Техніко‑технологічна безпека підприємства. URL: 
http://xn‑‑e1aajfpcds8ay4h.com.ua/files/84_02.pdf#page=19.
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вень якої характеризується показниками результатів виробничого 
процесу. 

По‑перше, виробнича безпека орієнтована на захист виробничого 
процесу як сукупність дій персоналу підприємства з використання 
засобів виробництва на основі певної технології, результатом яких 
є продукція (послуги, роботи). 

Безпосереднім об’єктом безпеки виробничого процесу є вироб-
ничий цикл – це календарний період часу, протягом якого предмети 
праці проходять усі операції виробничого процесу і перетворюються 
на завершений продукт.

Складові виробничого циклу:
– операційний цикл – час виконання технологічної операції та 

підготовче‑завершальний час (час ознайомлення робітника із вироб‑
ничим здаванням, здачі готової продукції); 

– проходження природних процесів, тривалість яких залежить 
від технології, галузі, ресурсів;

– виконання обслуговуючих процесів (контрольні, складські, 
транспортні операції тощо);

– перерви, що розділяються на: 1) міжопераційні перерви (між 
партіями продукції, перерви очікування, комплектування); 2) між‑
змінні перерви (між змінами, вихідні та святкові дні, тощо).

По‑друге, об’єктом виробничої безпеки є продукції підприємства, 
яка характеризується якісними та вартісними показниками (рису‑
нок 3.1).

По‑третє, виробнича безпека спрямована на захищеність вироб‑
ничого потенціалу підприємства, що у результативному аспекті 
характеризує його виробнича потужність – максимально можливий 
обсяг виробництва продукції, яка має відповідні до встановлених 
вимог якісні характеристики, за умов повної зайнятості всіх наявних 
ресурсів, використання технології та організації виробництва, що 
відповідають сучасному технологічному способу виробництва. Ви‑
робнича потужність підприємства визначає межу його виробничих 
можливостей та характеризує його економічний потенціал. 

Виробнича потужність підприємства:
– визначається у кількісних одиницях та вартісних показниках 

обсягу продукції підприємства; 
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– залежить від кількості та продуктивності обладнання, кількос‑
ті та кваліфікації працівників, структури основних фондів, зокрема, 
питомої ваги їх активної частини, режиму роботи підприємства, 
технологічних процесів, організації виробництва тощо;

– має такі основні види: проєктна (на момент проєктування ново‑
го підприємства), планова (відповідно до виробничої програми), ре‑
зервна (виробничі можливості, що у даний момент не використову‑
ються); перспективна – відображає очікувані зміни номенклатури 
й асортименту продукції, технології та організації виробництва в пла‑
новому періоді, діюча –відображає його потенційну здатність виго‑
товляти протягом планового періоду максимальну кількість продукції 
необхідної номенклатури й асортименту 
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у яких виготовляється профільна (основна) продукція, зосереджена 
переважна частина засобів праці й основних робітників. 

Основні складові безпеки виробничої потужності підприємства 
відповідно до його виробничої структури відображено на рисун‑
ку 3.2. 
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71 Матвійчук Н. М., Коленда Н. В., Сидорук С. В. Енергетична безпека підприємства як 
інструмент забезпечення його сталого розвитку. Економіка і суспільство. 2019. Вип. 20. С. 
317-323. 
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ської діяльності1. Заходи цієї підсистеми техніко‑технологічної 
безпеки спрямовані на забезпечення сталості енергетичного госпо‑
дарства підприємства як його спроможності задовольняти його по‑
треби в енергетичних послугах при мінімальних обсягах фінансових 
витрат і викидів в навколишнє середовище2.

Безпека праці – це захищеність трудової діяльності персоналу 
підприємства від негативного впливу різних факторів, що є загрозою 
життю, здоров’ю працівників та ефективному виконанню їх функцій. 
Безпека праці забезпечується заходами її охорони – створення без‑
печних і нешкідливих умов праці. «Умови праці на робочому місці, 
безпека технологічних процесів, машин, механізмів, устаткування та 
інших засобів виробництва, стан засобів колективного та індивіду‑
ального захисту, що використовуються працівником, а також санітар‑
но‑побутові умови повинні відповідати вимогам нормативних актів 
про охорону праці»3. Охорона праці спирається на техніку безпеки – 
систему організаційних і технічних засобів, які запобігають впливу 
на працівників небезпечних виробничих чинників.

Рівень техніко-технологічної безпеки підприємства як функція її 
складових відображає формула:

LTTS = f [LTS, LTechS, (LPS, LES, LLS)], де: (3.1)
LTTS (level of technical and technological safety) – рівень техніко‑

технологічної безпеки;
f – функція (залежність);
LTS (level of technical safety) – рівень технічної безпеки;
LTechS (level of technological safety) – рівень технологічної без‑

пеки;
LTEES (level of safety of technological equipment and equipment) – 

рівень безпеки технологічного обладнання та техніки;
LPS (level of production safety) – рівень виробничої безпеки;

1 Матвійчук Н. М., Коленда Н. В., Сидорук С. В. Енергетична безпека підпри‑
ємства як інструмент забезпечення його сталого розвитку. Економіка і суспільство. 
2019. Вип. 20. С. 317–323.

2 Пудичева Г. Фактори забезпечення енергетичної безпеки підприємств. URL: 
http://dspace.oneu.edu.ua/jspui/bitstream/123456789/5554/1/%.pdf

3 Кодекс законів про працю України від 10.12.1971. № № 322‑VIII. URL: https://
zakon.rada.gov.ua/laws/show/322–08#Text
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LES (level of energy security) – рівень енергетичної безпеки;
LLS (level of labor safety) – рівень безпеки праці.

Основні етапи організації системи техніко-технологічної без‑
пеки: 

1) вивчення технологічної стратегії та технологічної політики 
підприємства, планів технологічного розвитку підприємства, політи‑
ки капіталовкладень;

2) аналіз стану виробничого потенціалу підприємства, технологій, 
що застосовуються, енергозабезпечення, техніки безпеки, техноло‑
гічних показників продукції та ін.;

3) аналіз зовнішніх та внутрішніх загроз техніко‑технологічній 
безпеці підприємства на основі дослідження ринку технологій та на‑
уково‑технічної інформації, ринків продукції підприємства, вивчення 
технологій виробничого процесу на підприємстві та ін.;

4) визначення об’єктів, суб’єктів, цілей, функцій та завдань сис‑
теми техніко‑технологічної безпеки підприємства;

5) розробка програми впровадження системи техніко‑технологіч‑
ної безпеки підприємства, що включає визначення ресурсів, бюджету, 
показників оцінки результатів, правове забезпечення відповідності 
заходів безпеки нормам чинного законодавства та ін.; 

6) впровадження системи техніко‑технологічної безпеки підпри‑
ємства;

7) моніторинг та аналіз стану системи техніко‑технологічної без‑
пеки підприємства з метою оцінки рівня її ефективності та визна‑
чення напрямів удосконалення. 

Оцінювання рівня техніко‑технологічної безпеки підприємства 
здійснюється на основі статичного та динамічного підходів та базу‑
ється на визначенні її часткових, загальних та інтегральних функці‑
ональних показників. 

Частково-функціональні показники характеризують стан та ефек‑
тивність окремих складових техніко‑технологічної безпеки:

1) оскільки технічна безпека підприємства орієнтована на захи‑
щеність його технічного потенціалу, її рівень характеризують показ‑
ники стану та ефективності основних фондів: фондовіддача, коефі‑
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цієнт зношування основних фондів, коефіцієнт оновлення основних 
виробничих засобів та ін.;

2) технологічна безпека оцінюється за показниками: 
– рівень прогресивності технологій: співвідношення кількості 

використовуваних нових технологій та загальної кількості технологій, 
що використовуються підприємством;

– рівень прогресивності продукції: співвідношення кількості на‑
йменувань нових видів продукції та загальної їх кількості;

– кількість випадків порушення технологічної дисципліни;
– збитки від порушення технологічної дисципліни;
3) рівень виробничої безпеки визначається на основі показників 

використання виробничої потужності підприємства, виконання ви‑
робничої програми, коефіцієнт браку як співвідношення вартості 
браку за собівартістю реалізованої продукції та собівартості реалізо‑
ваної продукції; суми штрафів за неякісну продукцію тощо;

4) рівень енергетичної безпеки визначається за такими показни‑
ками, як енергоефективність, енергоємність, енергозабезпеченість, 
рівень втрат енергоресурсів, аварійність та ін.;. 

5) стан безпеки праці характеризують показники: рівень виробни‑
чого травматизму; рівень профзахворювань; рівень захворювань, 
пов’язаних з шкідливими умовами праці; кількість працюючих у не‑
задовільних умовах праці та ін.

Загально-функціональні показники є основою оцінювання стану 
та ефективності техніко‑технологічної безпеки як підсистеми систе‑
ми економічної безпеки підприємства:

1) частка витрат підприємства на заходи техніко‑технологічної 
безпеки у загальному обсязі його витрат;

2) співвідношення збитку, відверненого здійсненням заходів за‑
безпечення техніко‑технологічної безпеки, та витратами підприємства 
на їх здійснення. 

3) співвідношення збитку, відверненого здійсненням заходів за‑
безпечення техніко‑технологічної безпеки, та суми витрат на ці за‑
ходи та завданого підприємству збитку, пов’язаного з негативними 
наслідками порушення техніко‑технологічної безпеки;

4) коефіцієнт рівня управління техніко‑технологічною безпекою: 
співвідношення збитку, відверненого здійсненням заходів техніко‑
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технологічної безпеки та сукупного збитку від порушень техніко‑
технологічної безпеки підприємства у певному періоді;

5) чистий результат заходів техніко‑технологічної безпеки як різ‑
ниця між збитком, відверненим на основі цих заходів та витратами 
підприємства на їх здійснення. 

Інтегрально-функціональний показник рівня техніко‑технологічної 
безпеки (Integral‑functional indicator of the level of technical and 
technological safety – IFIТТS) визначається як середньозважена її 
частково‑функціональних та загально‑функціональних показників за 
формулою: 

IFIТТS = PFITSxd
TS 

+PFITechnSxd
TechnS 

+ PFIPSxd
PS 

+ PFIESxd
ES

 + 
PFILSxd

LS
 +(GFITTS

1
 x d

GfITTS1 
…

 
+… GFITTSn x d

GfITTS n 
) де: (3.2)

IFIТТS – інтегрально‑функціональний показник рівня підсистеми 
техніко‑технологічної безпеки на дату оцінки;

PFITS – частково‑функціональний показник технічної безпеки 
підприємства на дату оцінки;

PFITechnS – частково‑функціональний показник технологічної 
безпеки підприємства на дату оцінки;

PFLTEES – частково‑функціональний показник безпеки техно‑
логічного обладнання та техніки на дату оцінки;

PFIPS – частково‑функціональний показник виробничої безпеки 
підприємства на дату оцінки;

PFIES – частково‑функціональний показник енергетичної без‑
пеки підприємства на дату оцінки;

PFILS – частково‑функціональний показник безпеки праці на дату 
оцінки;

GFITTS (1-n) – загально‑функціональні показники техніко‑тех‑
нологічної безпеки підприємства; 

dpfi – питома вага значимості технічної, технологічної, виробни‑
чої, енергетичної безпеки та безпеки праці для оцінки рівня техніко‑
технологічної безпеки підприємства. Сумарне значення показника 
dpfi дорівнює 1;

dgpfi – питома вага значимості загально‑функціональних показ‑
ників для оцінки рівня техніко‑технологічної безпеки підприємства. 
Сумарне значення показника dgfi дорівнює 1.
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Важливо: 1) здійснити нормування показників з метою забезпе‑
чення вимірювання рівня техніко‑технологічної безпеки за шкалою 
від 0 до 1 або у відсотках; 2) визначити діапазон значень показників; 
3) на основі порівняльного аналізу показників за певний період ви‑
явити динаміку (позитивну, від’ємну) рівня техніко‑технологічної 
безпеки підприємства.

Техніко‑технологічна безпека підприємства взаємопов’язана з ін‑
новаційною безпекою, оскільки досягнення її цілей безпосередньо 
залежить від впровадження інноваційних технологій та продуктів. 

При вивченні теоретичних та прикладних характеристик іннова‑
ційної безпеки важливо розрізняти системи економічної безпеки ін‑
новаційних підприємств та підприємств, що здійснюють певні види 
інноваційної діяльності, тобто є інноваційно активними.

Інноваційні підприємства здійснюють самостійно або за допо‑
могою учасників їх зовнішньої інноваційної мережі весь комплекс 
інноваційних технологій. Інноваційна діяльність цих підприємств 
охоплює всі стадії інноваційного процесу, при цьому найбільшу пи‑
тому вагу в їх продукції або послугах становлять інноваційна про‑
дукція, інноваційні послуги. Відповідно до Закону України «Про ін‑
новаційну діяльність» – інноваційна продукція, послуги повинні 
складати не менш 70 % загального обсягу продукції, послуг іннова‑
ційних підприємств1. Таким чином система економічної безпеки ін-
новаційних підприємств це система їх інноваційної безпеки, всі 
підсистеми якої спрямовано на її забезпечення. 

Діяльність інноваційно активних підприємств орієнтована не 
стільки на розробку, скільки на систематичні пошуки і здійснення 
певних нововведень, на ринкове освоєння наукових продуктів‑нова‑
цій, які розглядаються як найважливіший чинник зростання ефектив‑
ності й конкурентоспроможності бізнесу.

Інноваційно активні підприємства (як і інноваційні підприємства) 
є інновативними, тобто сприйнятливими до інновацій, здатними до 
запровадження нововведень. Однак для них, на відміну від іннова‑
ційних підприємств:

1 Про інноваційну діяльність. Закон України від 4 липня 2002 року № 40‑IV URL: 
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/40–15#Text.
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– виробництво інноваційної продукції (послуг) не становить голо‑
вний, превалюючий напрямок підприємницької діяльності;

– інноваційна діяльність не має постійного характеру:
– оскільки можливо інноваційний продукт придбати або зробити 

його копію, розробка новації не є завданням таких підприємств.
Виходячи з цього, забезпечення інноваційної безпеки є важливим, 

але не пріоритетним чи загальним напрямом економічної безпеки 
інноваційно активних підприємств. Їх інноваційна безпека є функці‑
ональною складовою системи економічної безпеки, метою якої є за‑
безпечення захисту їх господарської діяльності у цілому і зокрема 
діяльності у інноваційні сфері. 

Інноваційна безпека – це забезпечення захищеності інноваційної 
діяльності підприємства від деструктивного впливу зовнішніх та 
внутрішніх загроз як умови та чинника досягнення високого рівня 
його економічної безпеки, ефективності та конкурентоспроможності. 
«Це стан суб’єкта господарювання, обумовлений впливом внутрішніх 
та зовнішніх факторів, що забезпечує стабільний розвиток підпри‑
ємства за рахунок цілеспрямованої діяльності щодо впровадження 
прогресивних змін у всіх сферах функціонування підприємства на 
основі мінімізації ризиків та втрат від проявів загроз з метою отри‑
мання довгострокових конкурентних позицій на ринку та створення 
високого інноваційного потенціалу розвитку»1.

Об’єктами інноваційної безпеки підприємства є:
1) інноваційна діяльність підприємства – діяльність, що спрямо‑

вана на використання і комерціалізацію результатів наукових дослі‑
джень та розробок і зумовлює випуск на ринок нових конкурентоз‑
датних товарів і послуг;

2) об’єкти інноваційної діяльності – інтелектуальні продукти‑
новації, створені або придбані та впроваджені підприємством. 

У Законі України «Про інноваційну діяльність» об’єктами інно‑
ваційної діяльності названі: 

– інноваційні програми й проєкти;
– нові знання й інтелектуальні продукти;
1 Діденко Є. О., Моторна Ю. С. Особливості формування інноваційної безпеки 

підприємства. Ефективна економіка. 2018. № 1. URL: http://www.economy.nayka.com.ua/
pdf/1_2018/46.pdf. 
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– виробниче устаткування й процеси;
– інфраструктура виробництва й підприємництва;
– організаційно‑технічні рішення виробничого, адміністративно‑

го, комерційного або іншого характеру, що суттєво поліпшують 
структуру і якість виробництва й (або) соціальної сфери;

– сировинні ресурси, засоби їх видобутку й переробки;
– товарна продукція;
– механізм формування споживчого ринку й збуту товарної про‑

дукції1.
Всі ці об’єкти безпеки інноваційної діяльності узагальнює по‑

няття інновації – нові інтелектуальні продукти і ті зміни, які були 
обумовлені їх впровадженням на підприємстві та їх використанням 
у бізнес‑процесах. Інтелектуальні продукти-новації, що впроваджу‑
ються підприємством, можуть бути новими для підприємства, ринку, 
усього світу2. Зміни, як ознака інновацій – це техніко‑технологічні, 
виробничі, економічні, організаційні, соціальні, соціокультурні та ін. 
трансформації підприємства як цілісної господарської системи, що 
обумовлено нововведеннями. 

3) потенціал інноваційної діяльності підприємства (інноваційний 
потенціал) – сукупність умов, ресурсів та чинників інноваційної ді‑
яльності підприємства та його здатність забезпечити досягнення її 
потенційно можливих результатів. Інноваційний потенціал підпри‑
ємства включає:

– ресурсний потенціал інновацій, у складі якого: а) інтелектуаль‑
ні ресурси, що приймають форму інтелектуального капіталу підпри‑
ємства, складовими якого є інтелектуальний людський капітал пра‑
цівників та інтелектуальний структурний капітал як капіталізовані 
знання, що є власністю бізнес‑організації; б) інвестиційні ресурси. 
Закон України «Про інвестиційну діяльність» трактує інноваційну 
діяльність як одну з форм інвестиційної діяльності, що здійснюється 

1 Про інноваційну діяльність. Закон України від 4 липня 2002 року № 40‑IV URL: 
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/40–15#Text.

2 Керівництво рекомендації Осло 2018. Керівні принципи збору, звітності та ви‑
користання даних про інновації, 4 видання /OECD та Євростат. 4‑те вид. 300 с. URL: 
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0 %9A%D0 %B5 %D1 %80 %D1 %96 %D0 %B2 %D0 %
BD%D0 %B8 %D1 %86 %D1 %82 %D0 %B2 %D0 %BE_%D0 %9E%D1 %81 %D0 %BB%
D0 %BE
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з метою впровадження досягнень науково‑технічного прогресу у ви‑
робництво й соціальну сферу1;в) фінансові ресурси; г) організаційно‑
управлінські ресурси;

– результативний потенціал інновацій, що характеризується по‑
казниками рівня та ефективності інноваційної діяльності підприєм‑
ства, наприклад: кількість впроваджених нових технологічних про‑
цесів; кількість впроваджених маловідходних та ресурсоощадних 
процесів; кількість найменувань освоєних інноваційних видів про‑
дукції; кількість найменувань освоєних нових видів техніки; загаль‑
на сума витрат на інновації, економічна віддача інвестиційних про‑
єктів тощо;

4) інноваційний процес та його обрана підприємством модель. 
Інноваційний процес – послідовний процес перетворення іннова‑

ційної ідеї у інноваційні продукти та продукцію. Основними стадіями 
сучасного інноваційного процесу є: зародження інноваційної ідеї 
внаслідок технологічного поштовху або виклику попиту, а також 
спільного впливу технологічного розвитку й ринку; втілення іннова‑
ційної ідеї в новацію; комерціалізація новації; впровадження в госпо‑
дарську практику новації – нововведення; рутинізація нововведення 
як його реалізація в стабільних умовах господарювання; дифузія 
(тиражування) нововведення, що здійснюється підприємством.

Якщо всі стадії інноваційного процесу здійснюються підприєм‑
ством самостійно, за рахунок власних ресурсів та в умовах жорсткої 
конфіденційності та комерційної таємниці, то це модель закритих 
інновацій. Це може бути лінійний інноваційний процес, який охоплює 
послідовне здійснення в межах підприємства таких стадій, як: науко‑
ві дослідження, конструкторські розробки, дослідний зразок, вироб‑
ництво та збут інноваційної продукції (послуги). За моделлю відкри‑
тих інновацій підприємство: а) на всіх стадіях інноваційного процесу 
використовує продукти та послуги незалежних суб’єктів інноваційної 
діяльності, що інтегруються у його зовнішню інноваційну мережу; 
б) передає незалежним фірмам окремі функції, пов’язані з інновацій‑
ною діяльністю. Це потребує розроблення та здійснення заходів 

1 Про інвестиційну діяльність: Закон України URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/
show/1560–12#Text
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економічної безпеки не тільки внутрішнього інноваційного процесу, 
а й зовнішньої інноваційної мережі підприємства;

5) інноваційний проєкт – комплекс заходів і процедур, необхідних 
для розроблення, створення та реалізації інноваційного продукту 
і (або) інноваційної продукції, що відображені у комплекті докумен‑
тів, складених відповідно до вимог законодавства.1

6) інноваційні технології як нові чи вдосконалені процеси вироб‑
ництва (надання послуг, здійснення робіт), що радикально підвищу‑
ють ефективність бізнесу та є його конкурентними перевагами; 

7) інноваційна продукція – це нові конкурентоздатні товари чи 
послуги, що відповідають вимогам, встановленим Законом України 
«Про інноваційну діяльність»: а) вона є результатом виконання інно‑
ваційного проєкту; б) така продукція виробляється (буде вироблена) 
в Україні вперше, або якщо не вперше, то порівняно з іншою анало‑
гічною продукцією, представленою на ринку, є конкурентоздатною 
і має суттєво вищі техніко‑економічні показники2.

Мета інноваційної безпеки – сприяння досягненню цілей інно‑
ваційної діяльності підприємства шляхом здійснення системи заходів 
із захисту її ресурсів, процесів та результатів від внутрішніх та зо‑
внішніх загроз.

Суб’єкти інноваційної безпеки підприємства: 
1) внутрішні: адміністрація, виробничі та функціональні підроз‑

діли, персонал, служби НДККР (науково‑дослідні і дослідно‑кон‑
структорські роботи), відділ патентно‑ліцензійної, винахідницької та 
раціоналізаторської роботи, служба економічної безпеки, юридичний 
відділ, кадрова служба, працівники, зокрема винахідники та раціона‑
лізатори та ін.;

2) зовнішні: органи державної влади та місцевого самоврядування, 
що реалізують державну інноваційну політику, Український інститут 
інтелектуальної власності (Укрпатент), Державне підприємство 
«Український науково‑дослідний і навчальний центр проблем стан‑
дартизації, сертифікації та якості» (ДП «УкрНДНЦ»), технічні комі‑
тети стандартизації, громадські організації, незалежні учасники зо‑

1 Про інноваційну діяльність. Закон України від 4 липня 2002 року № 40‑IV URL: 
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/40–15#Text.

2 Там само.
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внішньої інноваційної мережі підприємства, організації інноваційної 
інфраструктури та ін.

У Законі України «Про інноваційну діяльність» інноваційна інф‑
раструктура визначена як сукупність підприємств, організацій, уста‑
нов, їх об’єднань, асоціацій будь‑якої форми власності, які надають 
послуги по забезпеченню інноваційної діяльності (фінансові, консал‑
тингові, маркетингові, інформаційні, комунікаційні, юридичні, освіт‑
ні та ін. Це сукупність організацій, обслуговуючих наукову, іннова‑
ційну, виробничу сфери й ринок інновацій, що підтримують інфор‑
маційно й організаційно інноваційний процес. Спеціалізованими 
інноваційними організаціями, що забезпечують ефективне здійснен‑
ня всіх стадій трансформації новації у інновацію є технопарки, галу‑
зеві кластери, які є формою науково‑промислових комплексів, що 
належать до територіальної інноваційної інфраструктури, інновацій‑
ні центри, інноваційні бізнес‑інкубатори, венчурні фонди та ін.;

Внутрішні загрози інноваційній безпеці:
– технологічні, пов’язані з ризиками переривання інноваційного 

процесу на підприємстві, обмеженістю ресурсів інноваційної діяль‑
ності, відсутністю кадрів необхідної кваліфікації тощо;

– проєктні – ризики розроблення та реалізації інноваційних про‑
єктів;

– організаційно‑управлінські, зокрема некомпетентність управ‑
ління, низька мотивація працівників до інноваційної праці, недоско‑
нале планування та бюджетування інноваційного процесу та ін.;

– економічні – високі витрати, ризики щодо їх окупності та отри‑
мання економічного ефекту інновацій;

– психологічні – низька оцінка підприємцями інновацій як фак‑
тора ефективності бізнесу, що обмежує їх інноваційну активність, 
опір . 

До зовнішніх загроз інноваційній безпеці підприємства нале-
жать, насамперед, ринкові загрози, обумовлені високим рівнем не‑
визначеності та турбулентності ринків інновацій та інноваційної 
продукції, зокрема несприйняття інноваційної продукції цільовим 
ринком підприємства, недобросовісна конкуренція та копіювання 
інноваційної продукції конкурентами; промислове шпигунство, від‑
сутність сприятливих умов для створення та розвитку технологічних 
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компаній та інноваційних підприємств, стартапів, незадовільний стан 
об’єктів інноваційної інфраструктури, недостатній рівень захисту 
прав інтелектуальної власності та ін.

Основні етапи організації системи інноваційної безпеки підпри-
ємства: 

1) вивчення стратегії та політики інновацій підприємства, іннова‑
ційного потенціалу, рівня та форм інноваційної активності підпри‑
ємства, технологій інноваційної діяльності, інноваційної продукції, 
політики капіталовкладень;

3) аналіз зовнішніх та внутрішніх загроз інноваційній безпеці 
підприємства на основі дослідження ринку інновацій та інноваційної 
продукції, інноваційного процесу на підприємстві;

4) визначення об’єктів, суб’єктів, цілей, функцій та завдань сис‑
теми інноваційної безпеки підприємства;

5) розробка програми впровадження системи інноваційної без‑
пеки на підприємстві, що включає визначення ресурсів, бюджету, 
показників оцінки результатів та ін.; 

6) впровадження системи інноваційної безпеки підприємства;
7) дослідження стану системи інноваційної безпеки підприємства 

з метою оцінки рівня її ефективності та визначення напрямів удо‑
сконалення. 

Основні показники рівня інноваційної діяльності підприєм‑
ства1:

1) частково-функціональними показниками рівня інноваційної 
безпеки є:

–  обсяг витрат підприємства на впровадження продуктових, тех‑
нологічних, управлінських інновацій; 

–  обсяг реалізованої інноваційної продукції;
– рівень інноваційності технологічного потенціалу: частка техні‑

ко‑технологічних рішень на рівні винаходів у загальній кількості 
нових рішень, використовуваних у виробничому процесі;

1 Алькема В. Г., Літвін Н. М., Кириченко О. С. Економічна безпека інноваційно‑
го підприємства: Навчальний посібник. Київ: ВНЗ «Університет економіки та права 
«КРОК», 2015. 320 с. URL: https://library.krok.edu.ua/media/library/category/navchalni‑
posibniki/alkema_0012.pdf. Методика розрахунку показників інноваційної діяльності 
підприємств. Затверджено Наказом Державної служби статистики України 30 верес‑
ня 2021 р. № 248. URL: https://ukrstat.gov.ua/norm_doc/2021/248/248.pdf.
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– частка доходів, отриманих від продажу прав інтелектуальної 
власності у валовому доході підприємства. 

2) загально-функціональними показниками рівня інноваційної без-
пеки є: 

– коефіцієнт інноваційних витрат: співвідношення інноваційних 
витрат та валових витрат підприємства у певний період; 

– частка обсягу реалізованої інноваційної продукції у загальному 
обсязі реалізованої продукції; 

– частка витрат на інновації в загальному обсязі реалізованої 
продукції; 

– співвідношення збитку, відверненого здійсненням заходів за‑
безпечення інноваційної безпеки, та витратами підприємства на їх 
здійснення; 

– співвідношення збитку, відверненого здійсненням заходів за‑
безпечення інноваційної, та суми витрат на ці заходи та завданого 
підприємству збитку, пов’язаного з негативними наслідками пору‑
шення інноваційної безпеки;

– коефіцієнт рівня управління інноваційною безпекою: співвід‑
ношення збитку, відверненого здійсненням заходів інноваційної без‑
пеки та сукупного збитку від її порушень певному періоді;

– чистий результат заходів інноваційної безпеки як різниця між 
збитком, відверненим на основі заходів інноваційної безпеки та ви‑
тратами підприємства на їх здійснення.

Інтегрально-функціональний показник інноваційної безпеки під‑
приємства (Integral‑functional indicator of innovative security – IFIInS) 
розраховується як середньозважена її частково‑функціональних та 
загально‑функціональних показників:

IFIInS = (PFIInS1 x d PFIInS1… + …PFIInSnx d PFIInS n) +  
+(GITTS1 x dGITTS1 … 

+… GITTSn x d
GITTS n ) де: (3.3)

IFIInS – інтегрально‑функціональний показник рівня підсистеми 
інноваційної безпеки підприємства на дату оцінки;

PFIInS (1-n) – частково‑функціональні показники інноваційної 
безпеки підприємства на дату оцінки;

GFIInS (1-n) – загально‑функціональні показники інноваційної 
безпеки підприємства на дату оцінки;



126

dPFI – питома вага значимості частково‑функціональних показни‑
ків інноваційної безпеки для оцінки рівня підсистеми інноваційної 
безпеки підприємства, сумарне значення показника dPFI дорівнює 1;

dGFI – питома вага значимості загально‑функціональних показни‑
ків інноваційної безпеки для оцінки рівня підсистеми інноваційної 
безпеки підприємства, сумарне значення показника dGFI дорівнює 1.

Слід здійснити нормування показників з метою забезпечення ви‑
мірювання рівня інноваційної безпеки за шкалою від 0 до 1 або у від‑
сотках. 

Важливим для оцінки рівня інноваційної безпеки є динамічний 
підхід на основі порівняльного аналізу її показників протягом певно‑
го періоду функціонування підприємства. Для ефективного управлін‑
ня інноваційною безпекою необхідним є порівняльний аналіз її стану 
та рівня протягом певного періоду, що базується на визначенні дина‑
міки її показників.

3.2 Інтелектуально-інформаційна безпека.  
Кадрова безпека та її складові

У сучасний період одними із пріоритетних ресурсів підприємства 
є спеціальні та спеціалізовані знання та інформація, захищеність 
яких – це важливий вид економічної безпеки бізнесу та умова його 
ефективності та конкурентоспроможності. 

Інтелектуально-інформаційна безпека – це захищеність зна‑
ннєвих та інформаційних ресурсів підприємства від зовнішніх та 
внутрішніх загроз їх ефективної інтеграції та використання у госпо‑
дарському процесі та його здатність забезпечити їх максимально 
можливу віддачу для досягнення цілей бізнесу. 

Комплексними об’єктами інтелектуально-інформаційної безпеки 
підприємства є спеціальні знання та інформація, які є знаннєвими та 
інформаційними ресурсами бізнесу, використання яких у господар‑
ській діяльності забезпечує зростання вартості та отримання при‑
бутку.

Знання – це результат розумової діяльності людини, метою якої 
є усвідомлення, сприйняття, систематизація та інтерпретація інфор‑
мації.
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Залежно від носія знання є: 
– суб’єктивними (індивідуальними та колективними) – невідо‑

кремлені від людини знання, які можуть бути як персональними, так 
і колективними; 

– кодифікованими, які є відокремленими від людини, представ‑
леними в знаковій формі чи у формі символів;

– об’єктивованими – це інтелектуальні моделі, які знайшли вті‑
лення у об’єктивній формі процесів діяльності, її інструментів та 
результатів.

Залежно від сфери діяльності знання можуть бути технічними, 
економічними, соціальними, політичними, правовими та ін. Це про‑
фесійні знання чи знання певної предметної області (предметні зна‑
ння). 

За рівнем формалізації знання можуть бути формалізовані (явні) 
і неформалізовані (неявні), які накопичуються та використовуються, 
але фактично ніде не формулюються у цілому та повністю. Навички 
та особисті напрацювання окремих працівників, організаційні тради‑
ції та культура – все це міститься у конкретних людях та організаціях.

Інформація – це будь‑які відомості та/або дані, які можуть бути 
збережені на матеріальних носіях або відображені в електронному 
вигляді. Підприємство у господарському процесі використовує еко‑
номічну, ділову, стратегічну та оперативну, зовнішню та внутрішню 
інформацію. Інформація може бути відкритого та обмеженого до‑
ступу, закритою, конфіденційною тощо 1. 

Знання та інформація тісно взаємопов’язані: інформація є джере‑
лом знання, яке забезпечує відповідно до моделі DIKW (Date 
Information Knowledge Wisdom) розуміння й мудрість у розв’язанні 
певних проблем підприємства. При цьому, знання фіксуються і пере‑
даються як інформація. Отже, забезпечення захищеності знаннєвих 
та інформаційних ресурсів бізнесу базується як на загальних прин‑
ципах та заходах, так і має певні особливості. 

Мета інтелектуально-інформаційної безпеки: досягнення та‑
кого стану захищеності знаннєвих та інформаційних ресурсів підпри‑
ємства, який забезпечує їх максимально можливу віддачу у господар‑
ському процесі та забезпечує досягнення цілей бізнесу.

1 Про інформацію. Закон України від 2 жовтня 1992 року № 2657‑XII. URL: https://
zakon.rada.gov.ua/laws/show/2657–12#Text
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Внутрішні суб’єкти інтелектуально-інформаційної безпеки під-
приємства: адміністрація, виробничі та функціональні підрозділи, 
персонал, служби інформаційної інфраструктури підприємства, служ‑
ба економічної безпеки, кадрова служба, юридичний відділ.

Зовнішні суб’єкти інтелектуально-інформаційній безпеці підпри-
ємства: державні органи влади та місцевого самоврядування, що 
реалізують інформаційну політику держави, спеціально уповноваже‑
ний центральний орган виконавчої влади з питань організації спеці‑
ального зв’язку та захисту інформації і підпорядковані йому регіо‑
нальні органи1, громадські організації та ін.

Основними складовими інтелектуально‑інформаційної безпеки 
є інтелектуальна та інформаційна безпеки.

Інтелектуальна безпека – це захищеність знаннєвих ресурсів 
підприємства від зовнішніх та внутрішніх загроз їх ефективному ви‑
користанню у господарському процесі для досягнення цілей бізнесу. 
«Інтелектуальна безпека підприємства – це такий стан захищеності 
інтелектуального капіталу та інтелектуального потенціалу підпри‑
ємства, що забезпечує не тільки нормальну діяльність, а і розвиток 
підприємства заходами з виявлення та знешкодження зовнішніх та 
внутрішніх загроз та за умови достатньої зацікавленості менеджмен‑
ту на усіх рівнях»2.

Об’єктами інтелектуальної безпеки є спеціальні суб’єктивні та 
кодифіковані, формалізовані та неформалізовані, індивідуальні та 
колективні знання, необхідні для ефективного господарського про‑
цесу, носії знань (працівники, формалізована база знань підприєм‑
ства), нематеріальні активи та інтелектуальний капітал, об’єкти інте‑
лектуальної власності, рух знань на підприємстві.

Загрозами інтелектуальній безпеці підприємства є 
1) внутрішні загрози втрати підприємством знаннєвих ресурсів 

та зниження рівня їх віддачі внаслідок опортуністичної поведінки 
працівників щодо використання їх суб’єктивних професійних знань 

1 Про захист інформації в інформаційно‑комунікаційних системах. Закон України 
від 5 липня 1994 року № 80/94‑ВР. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/80/94‑
%D0 %B2 %D1 %80#Text/

2 Пуйда, Г. В. Комплексний аналіз філософсько‑економічної дефініції «інтелек‑
туальна безпека підприємства». Економічний аналіз: зб. наук. Праць. 2017. Том 27. 
№ 4. С. 261–272..
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у господарському процесі; низький рівень корпоративної освіті та 
обміну досвідом на підприємстві; несанкціоноване та неефективне 
використання формалізованої бази знань підприємства, об’єктів ін‑
телектуальної власності; розголошення комерційної таємниці; не‑
компетентне управління знаннями тощо; 

2) зовнішні загрози та ризики, джерелом яких є діяльність конку‑
рентів підприємства, спрямована на несанкціоноване залучення та 
використання знаннєвих ресурсів підприємства, зокрема ризики, 
пов’язані з конкуренцією і втратою активів інтелектуальної власнос‑
ті (втрата бренду, репутації) та ін.

Відповідно до об’єктів захисту та загроз складовими інтелекту‑
альної безпеки є:

1) інтелектуальна безпека працівників підприємства як носіїв 
суб’єктивних професійних знань – це такий стан захищеності зна‑
ннєвих ресурсів працівників підприємства, що забезпечує їх ефектив‑
ну реалізацію у господарському процесі, запобігає втратам інтелек‑
туальних трудових ресурсів бізнесу. Метою захисту працівників 
підприємства як носіїв знань є забезпечення накопичення та ефектив‑
ної реалізації їх інтелектуального потенціалу у господарському про‑
цесі. Його напрямами є:

– захист інтелектуальної праці, що охоплює певні техніко‑техно‑
логічні, економічні, організаційні, культурологічні заходи;

– запобігання загрозам системі корпоративної освіти, підвищен‑
ня кваліфікації, обміну досвідом та самонавчання працівників;

– захист кар’єри працівника, його просування в організаційній 
структурі адекватно рівню його компетенції тощо;

2) безпека нематеріальних активів як об’єктів права інтелекту‑
альної власності підприємства, до яких належать майнові та немай‑
нові права, об’єкти промислової власності, створена та накопичена 
фірмою база знань та інші носії організаційних знань. Це стан їх за‑
хищеності від зовнішніх та внутрішніх загроз, пов’язаних з можли‑
вістю їх втрати, несанкціонованого копіювання, використання конку‑
рентами, плагіату та ін.;

– безпека інтелектуального капіталу як стан захищеності інвес‑
тицій у знаннєві ресурси підприємства. Безпека інтелектуального 
капіталу є однією з форм інвестиційної безпеки. Захист інтелектуаль‑
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ного капіталу – це сукупність заходів щодо його збереження та ефек‑
тивної реалізації у господарському процесі;

– безпека інтеграції знань – захищеність комплексного багато‑
стадійного процесу руху знань на підприємстві, що охоплює їх ство‑
рення, залучення, оволодіння, перетворення, обмін, збереження, ди‑
фузію, використання та рутинізацію (таблиця 3.1). 

Таблиця 3.1 
Інтеграція знань у господарському процесі

Етапи руху 
знань на  

підприємстві
Зміст

Створення 
(генерація) 
знань

Створення нового знання шляхом осмислення, перероб‑
ки та систематизації інформації.

Залучення 
знань

Використання підприємством некомерційних і ринкових 
каналів розповсюдження знань, серед яких як загальні 
канали – освіта, засоби масової інформації та ін., так 
і спеціальні – наукоємний сервіс як сукупність інтелекту‑
альних послуг (консалтингових, науково‑технічних тощо).

Оволодіння 
знаннями

Здійснюється в процесі навчання, підвищення кваліфіка‑
ції, обміну досвідом та практичної діяльності персоналу.

Перетворення 
знань

Процес трансформації 
1) неявних знань у явні і навпаки, що включає: а) соціа‑
лізацію знань – передавання неявних знань у процесі 
діалогу, обміну досвідом і навчання; б) екстеріоризацію – 
перетворення неявних знань на явні; в) комбінацію – пе‑
ренесення явних знань у документи і бази знань; г) інтер‑
іоризацію – перетворення явних знань у неявні за допо‑
могою навчання і практики;
2) індивідуального знання у колективне, що забезпечує 
незалежність знаннєвих ресурсів фірми від можливих 
втрат, внаслідок звільнення їх працівників як носіїв не‑
явних знань. 

Обмін 
(трансфер) 
знань

Обмін знаннями у межах підприємства здійснюється 
в процесі: а) сумісної (командної) діяльності працівників 
з вирішення певних проблем, що має значний навчальний
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Етапи руху 
знань на  

підприємстві
Зміст

ефект; б) навчання персоналу. Комерційний обмін знань 
передбачає їх комерціалізацію та використання механізму 
ринку знань.

Дифузія знань Поширення знань на підприємстві.
Використання 
знань

Перетворення знаннєвих ресурсів підприємства у про‑
дукти, послуги, технології. Це об’єктивізація знань, без 
якої процес їх інтеграції не є завершеним.

Збереження 
знань

Здійснюється шляхом створення та накопичення бази 
знань підприємства, формування системи захисту його 
знаннєвих ресурсів, забезпечення інтелектуальної без‑
пеки бізнесу.

Рутинізація 
знань

Знання перестає бути новим і стає елементом колектив‑
ного знання та широко використовується у господарсько‑
му процесі.

Слід підкреслити, що розробка та здійснення заходів інтелекту‑
альної безпеки базуються на їх правовом забезпеченні. 

Інформаційна безпека – це захищеність інформаційних ресурсів 
та технологій господарської діяльності підприємства від загроз та 
ризиків їх втрати та несанкціонованого використання, що має деструк‑
тивний вплив на ефективність та конкурентоспроможність бізнесу. 
«Поняття «інформаційна безпека» слід розглядати як стан захище‑
ності систем обробки и зберігання даних, при якому забезпечено 
конфіденційність, доступність і цілісність інформації, або комплекс 
заходів, спрямованих на забезпечення захищеності інформації від 
несанкціонованого доступу, використання, оприлюднення, руйнуван‑
ня, внесення змін, ознайомлення, перевірки, запису чи знищення»1

Об’єктами інформаційної безпеки підприємства є: 
– інформаційні ресурси як інформація та інформаційні техноло‑

гії, що призначені для забезпечення господарської діяльності підпри‑
ємства;

1 Маркіна І., Гаричев Ю. Інформаційна безпека підприємства та організаційні 
заходи її забезпечення. Український журнал прикладної економіки. 2019. Том 4. № 4. 
С. 209–215.
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– інформаційний потенціал – сукупність інформаційних ресурсів, 
можливостей та здатностей підприємства забезпечити максимально 
можливий рівень їх віддачі; 

– інформаційна інфраструктура як організована сукупність 
взаємозв’язаних засобів обчислювальної техніки, різних довідників 
і необхідних засобів програмування, що забезпечує рішення тих або 
інших завдань економічної безпеки у цілому та інформаційної без‑
пеки зокрема;

– інформаційний простір підприємства як сукупність потоків 
різних видів інформації, що визначаються потребами підприємства 
в інформаційних ресурсах та орієнтовані на їх задоволення.

Загрози  інформаційній безпеці підприємства є зовнішніми та 
внутрішніми та розділяються на:

1) загрози інформації – це потенційні або реально можливі дії та 
події, що призводять до неправомірного оволодіння інформацією, її 
розголошення, витоку, перекручування, несанкціонованого викорис‑
тання та маніпуляції. До загроз інформації належать:

– хакерство – зміна маршруту або створення «лівих» транзакцій, 
стирання або переадресація масивів даних, злом захисту інформації 
підприємства з метою дестабілізації роботи або нанесення фінансо‑
вого збитку1;

– фішинг – цифрові атаки на інформаційну структуру підпри‑
ємства та його безпеку в Інтернеті. Це вид інтернет‑шахрайства, 
метою якого є отримання доступу до конфіденційних даних користу‑
вачів2. Ціль фішингу –отримання цінних даних, які можуть бути про‑
дані або використані для зловмисних цілей, таких як вимагання, ви‑
крадення грошей або особистих даних3;

– кібератаки – спрямовані (навмисні) дії в кіберпросторі, які 
здійснюються за допомогою засобів електронних комунікацій (вклю‑
чаючи інформаційно‑комунікаційні технології, програмні, програмно‑

1 Інформаційна безпека підприємства: методи захисту від головних загроз. URL: 
https://group‑fs.com/informaczijna‑bezpeka‑pidpryyemstva‑metody‑zahystu‑vid‑golovnyh‑
zagroz/.

2 Що таке фішинг і як від нього захиститись? URL: https://www.fg.gov.ua/
articles/50140‑shcho‑take‑fishing‑i‑yak‑vid‑nogo‑zahistitis.html. 

3 Фішинг. URL: https://www.eset.com/ua/support/information/entsiklopediya‑ugroz/
fishing/. 
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апаратні засоби, інші технічні та технологічні засоби і обладнання) 
та спрямовані на досягнення однієї або сукупності таких цілей: по‑
рушення конфіденційності, цілісності, доступності електронних ін‑
формаційних ресурсів, що обробляються (передаються, зберігаються) 
в комунікаційних та/або технологічних системах, отримання несанк‑
ціонованого доступу до таких ресурсів; порушення безпеки, сталого, 
надійного та штатного режиму функціонування комунікаційних та/
або технологічних систем; використання комунікаційної системи, її 
ресурсів та засобів електронних комунікацій для здійснення кібератак 
на інші об’єкти кіберзахисту1;

2) інформаційні загрози – це наявність в інформаційному про‑
сторі підприємства шкідливої або небезпечної для нього інформації 
та технологій, здатних негативно впливати на його господарську ді‑
яльність, зокрема кіберінциденти (кібератаки, збої IT).

– загрози низького рівня інформаційної гігієни. «На сьогоднішній 
день основним джерелом загроз інформаційній безпеці є люди. А ін‑
формаційна гігієна в більшості бізнесів дуже слабо розвинена2.

Відповідно до об’єктів захисту та загроз складовими інформацій-
ної безпеки є:

– безпека інформації тобто її захищеність від несанкціонованого 
розголошення, витоку, модифікації, знищення; 

– безпека інформаційного забезпечення господарського процесу; 
– безпека інформаційних і телекомунікаційних технологій, об‑

ладнання, що забезпечують інформаційні потоки;
– безпека інформаційної інфраструктури підприємства;
– кібербезпека як захищеність інформаційно‑комунікаційних 

технологій бізнесу. На національному рівні кібербезпека – це захи‑
щеність життєво важливих інтересів людини і громадянина, суспіль‑
ства та держави під час використання кіберпростору, за якої забез‑
печуються сталий розвиток інформаційного суспільства та цифрово‑
го комунікативного середовища, своєчасне виявлення, запобігання 

1 Про основні засади забезпечення кібербезпеки України. Закон України 5 жовтня 
2017 року № 2163‑VIIIURL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2163–19#Text.

2 Безпека бізнесу: топ‑3 рекомендацій для служб безпеки у 2022 році. URL: https://
biz.ligazakon.net/analitycs/208905_bezpeka‑bznesu‑top‑3‑rekomendatsy‑dlya‑sluzhb‑
bezpeki‑u‑2022‑rots
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і нейтралізація реальних і потенційних загроз національній безпеці 
України у кіберпросторі1;

– персональна інформаційна безпека як захист персоналу від 
маніпуляцій, що базуються на недостовірній інформації. 

Основними  рівнями  забезпечення  інформаційної  безпеки 
є:фізичний (силовий), програмний, нормативно‑правовий, техніко‑
технологічний, організаційно‑управлінський2.

Заходи інформаційної безпеки розділяються на:
– організаційні – документовані процедури і правила роботи 

з різними видами інформації, ІТ‑сервісами, засобами захисту. Мето‑
дами забезпечення конфіденційності інформації є її закриття, шиф‑
рування, приховування та подрібнення;

– технічні – використання апаратних і програмних засобів контр‑
олю доступу, моніторингу витоків, антивірусного захисту, міжмере‑
жевого екранування, захисту від електромагнітних випромінювань 
тощо;

– заходи інформаційної гігієни, що забезпечують фільтрування 
інформації, розпізнавання недостовірної інформації та інформацій‑
ного сміття з метою запобігання маніпуляцій;

– правові – забезпечення відповідності заходів інформаційної 
безпеки нормам чинного законодавства та внутрішнім правилам руху 
інформації в організації.

Складовою інтелектуально‑інформаційної безпеки підприємства 
є захист комерційної таємниці – відомостей, що становлять для 
суб’єкта господарювання комерційну цінність, неправомірне розголо‑
шення яких може заподіяти йому шкоди. Основними ознаками комер‑
ційної таємниці є: інформативність, конфіденційність, комерційна 
цінність, захищеність інформації, що становить комерційну таємни‑
цю. Комерційною таємницею можуть бути відомості технічного, 
організаційного, комерційного, виробничого та іншого характеру. 
Виняток становлять лише ті відомості, які згідно із законодавством 
не можуть бути віднесені до комерційної таємниці.

1 Про основні засади забезпечення кібербезпеки України. Закон України 5 жовтня 
2017 року № 2163‑VIIIURL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2163–19#Text.

2 Дячков Д., Вовк М., Боскіна М. Особливості техніко‑технологічного менедж‑
менту інформаційної безпеки підприємства в умовах бізнес‑середовища. Економіка 
та суспільство. 2021. № 23. URL: https://doi.org/10.32782/2524–0072/2021‑23‑23.
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Основні види інформації, що належать до комерційної таємниці 
підприємства:

– рівень прибутку та цінова політика; 
– плани розвитку підприємства (бізнес‑плани); 
– відомості про укладені або заплановані договори; 
– дані про контрагентів (постачальників і покупців); 
– власні винаходи та раціоналізаторські пропозиції, які не захи‑

щено авторським або патентним правом; 
– власні аналітичні огляди ринку, маркетингові дослідження 

та ін.
Підприємство самостійно визначає види та обсяг інформації, що 

становлять для нього комерційну таємницю. 
Організація захисту комерційної таємниці охоплює здійснення 

комплексу техніко‑технологічних, організаційно‑економічних, право‑
вих заходів. Принципи, порядок, відповідальність щодо захисту ко‑
мерційної таємниці визначено у Положенні про комерційну таємницю 
підприємства, що містить перелік закритої інформації із зазначенням 
носія, сфери застосування та конкретного змісту інформації. 

Важливим заходом організації захисту комерційної таємниці під‑
приємства є включення положень про комерційну таємницю у дого‑
вори підприємства з контрагентами та працівниками, у посадові ін‑
струкції. Це необхідно, оскільки розголошення комерційної таємни‑
ці працівником підприємства вважатиметься порушенням 
законодавства про працю лише в разі, якщо питання нерозголошення 
комерційної таємниці будуть закріплені в посадових інструкціях, 
трудових договорах, правилах внутрішнього трудового розпорядку 
та у відповідних внутрішніх документах.

Українське законодавство відносить комерційну таємницю до 
об’єктів права інтелектуальної власності. Її захист є завданням як 
системи економічної безпеки підприємства у цілому, так і таких її 
складових, як інтелектуально‑інформаційна, техніко‑технологічна, 
інноваційна, ринкова та ін. безпеки. 

Основними показниками інформаційно-інтелектуальної безпеки 
є такі:

1)частково-функціональні показники інтелектуальної безпеки:
– кількість отриманих прав на об’єкти інтелектуальної власності;
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– плинність працівників високої кваліфікації як співвідношення 
кількості працівників високої кваліфікації, які звільнилися за певний 
період, до загальної кількості таких працівників;

– питома вага інженерно‑технічних кадрів і науковців як співвід‑
ношення їхньої кількості та всієї кількості працюючих;

– показник винахідницької (раціоналізаторської) активності: 
співвідношення кількості винаходів (рацпропозицій) до загальної 
кількості працівників чи інженерно‑технічних працівників;

– показник освітнього рівня персоналу: співвідношення кількос‑
ті осіб, що мають повну вищу або середню спеціальну освіту відпо‑
відно до профілю діяльності підприємства та загальної кількості 
працівників;

2)частково-функціональні показники інформаційної безпеки:
– коефіцієнт захищеності інформації: співвідношення витрат 

підприємства на захист інформаційних ресурсів та витрат на їх при‑
дбання;

– коефіцієнт повноти інформації: співвідношення обсягу наявної 
інформації для прийняття рішення та обсягу інформації, необхідної 
для прийняття цього рішення; 

– коефіцієнт точності інформації: співвідношення обсягу реле‑
вантної (достовірної) інформації та загального обсягу наявної інфор‑
мації; 

– коефіцієнт інформаційної озброєності: співвідношення витрат 
на придбання інформаційних ресурсів та середньоспискової чисель‑
ності працівників;

3) загально-функціональні показники інтелектуально-інформацій-
ної безпеки: 

– співвідношення збитку, попередженого заходами інтелектуаль‑
но‑інформаційної безпеки, та суми витрат на ці заходи;

– співвідношення збитку, попередженого заходами інтелектуаль‑
но‑інформаційної безпеки, та суми витрат на ці заходи та збитку, 
понесеного підприємством внаслідок виявлених порушень інтелек‑
туально‑інформаційної безпеки;

– коефіцієнт рівня управління інтелектуально‑інформаційною 
безпекою: співвідношення збитку, відверненого здійсненням заходів 
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інтелектуально‑інформаційної безпеки та сукупного збитку від її по‑
рушень у певному періоді;

– чистий результат заходів інтелектуально‑інформаційної без‑
пеки як різниця між збитком, відверненим на основі заходів інтелек‑
туально‑інформаційної безпеки та витратами підприємства на їх 
здійснення.

Інтегрально-функціональний показник рівня інтелектуально‑ін‑
формаційної безпеки (Integral‑functional indicator of intellectual and 
information security – IFIIntInfS) визначається як середньозважена її 
частково‑функціональних та загально‑функціональних показників за 
формулою: 

IFIIntInfS = (PFIIntS1 x dIntS1 …+… PFIIntSn x dIntSn) + (PFIInfS1 
x dInfS1 …+… PFIInfSn x dInfSn) +(GFIIntInfS1x dGIIntInf1…+… 

GFIIntInfSn x dGIIntInfSn) де: (3.4)
IFIIntInfS – інтегрально‑функціональний показник рівня підсис‑

теми інтелектуально‑інформаційної безпеки підприємства на дату 
оцінки; 

PFIIntS (1-n) – частково‑функціональні показники інтелектуаль‑
ної безпеки підприємства на дату оцінки;

PFIInfS(1-n) – частково‑функціональні показники інформаційної 
безпеки підприємства на дату оцінки;

GFIIntInfS(1-n) – загально‑функціональні показники інтелекту‑
ально‑інформаційної безпеки підприємства на дату оцінки;

dIntS – питома вага значимості частково‑функціональних показни‑
ків для оцінки рівня інтелектуальної безпеки, сумарне значення по‑
казника дорівнює 1;

dInfS – питома вага значимості частково‑функціональних показни‑
ків для оцінки рівня інформаційної безпеки, сумарне значення по‑
казника дорівнює 1;

dGIIntInfS – питома вага значимості загально‑функціональних по‑
казників для оцінки рівня інтелектуально‑інформаційної безпеки 
підприємства, сумарне значення показника дорівнює 1.

Важливо: 1) здійснити нормування показників з метою забезпе‑
чення вимірювання рівня інтелектуально‑інформаційної безпеки за 
шкалою від 0 до 1 або у відсотках; 2) проаналізувати динаміку інте‑
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грально‑функціонального показника рівня інтелектуально‑інформа‑
ційної безпеки у певному періоді.

Оскільки носіями знань та інформації є працівники підприємства, 
забезпечення інтелектуально‑інформаційної безпеки безпосередньо 
пов’язано з такою підсистемою системи економічної безпеки як ка-
дрова безпека.

Зміст кадрової безпеки як складової системи економічної без-
пеки підприємства є двоїстим – це:

1) захист персоналу підприємства від зовнішніх та внутрішніх 
чинників, шо негативно впливають на його віддачу; 

2) захист підприємства від загроз та ризиків, джерелом яких є пра‑
цівники підприємства, поведінка яких щодо досягнення цілей бізнесу 
та виконання умов трудового договору може бути опортуністичною. 

Кадрова безпека підприємства – це підсистема системи еконо‑
мічної безпеки, взаємопов’язаними функціями якої є захист праців‑
ників від зовнішніх та внутрішніх загроз їх професійній діяльності 
та забезпечення захищеності інтересів підприємства від деструктив‑
них наслідків ризиків їх опортуністичної поведінки. «Це одна з осно‑
вних складових економічної безпеки, головною метою якої є запобі‑
гання та протидія загрозам, що можуть заподіяти шкоду персоналу 
як основному ресурсу підприємства, а також управління персоналом 
з метою ефективного використання його потенціалу та запобігання 
загроз з боку самого персоналу»1.

Двоїстість змісту кадрової безпеки підприємства обумовлює 
комплексність її мети: досягнення такого стану захищеності персо‑
налу та рівня лояльності працівників до підприємства, що забезпечу‑
ють максимально можливу віддачу трудових ресурсів у господарській 
діяльності та досягнення цілей бізнесу.

Комплексними об’єктами кадрової безпеки є: 
–  персонал підприємства – структурована сукупність працівників, 

що входять до його облікового складу; 
–  кадровий потенціал підприємства, що характеризується сукуп‑

ністю, кількісними та якісними показниками його трудових ресурсів 
1 Халіна О. В., Козаченко Н. О. Основні аспекти забезпечення кадрової безпеки 

підприємства. НАУКОВІ ЗАПИСКИ. 2017. № 1. С. 133–142. URL: http://nz.uad.lviv.ua/
static/media/2–55/15.pdf.
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та потенційно максимальними результатами їх функціонування на 
підприємстві;

– фірмово-специфічний людський капітал працівників – викорис‑
товувані у бізнес‑процесах спеціальні знання, навички, досвід пра‑
цівників підприємства, які є його специфічними й інтерспецифічними 
інтелектуальними трудовими ресурсами. Персонал підприємства – це 
інтелектуальні людські активи підприємства, що забезпечують здій‑
снення різних видів господарської діяльності та зростання вартості;

– трудова поведінка персоналу як спрямованість дій працівників 
на виконання / неналежне виконання/ невиконання умов трудового 
договору (контракту). Трудова поведінка персоналу щодо інтересів 
підприємства може бути лояльною або опортуністичною. Забезпечен‑
ня лояльного ставлення працівників до підприємства – це важлива 
умова захисту підприємства від загроз та ризиків його економічній 
безпеці, пов’язаних з персоналом, серед яких опортуністична пове‑
дінка як невиконання або неналежне виконання умов трудового до‑
говору, низька трудова дисципліна, трудові конфлікти, пошкодження 
майна, крадіжки, промислове шпигунство, розкриття конфіденційної 
інформації тощо.

Спеціальними об’єктами кадрової безпеки є соціально‑трудові 
відносини, система мотивації та соціального захисту персоналу на 
підприємстві, трудова дисципліна та культура праці, трудові конфлік‑
ти, система корпоративної освіти та підвищення кваліфікації та ін.

Суб’єкти кадрової безпеки підприємства: 
1) внутрішні: адміністрація, виробничі та функціональні підроз‑

діли, персонал, служба кадрів, служба економічної безпеки, юридич‑
на служба, профспілкова організація на підприємстві, комісія з умов 
та охорони праці та ін.;

2) зовнішні: органи державної влади та місцевого самоврядуван‑
ня, зокрема Державна служба України з питань праці, Державна 
служба зайнятості України, правоохоронні органи, профспілки, гро‑
мадські організації та ін.

Загрози кадровій безпеці підприємства:
1) зовнішні загрози: відтік кваліфікованих працівників та фахівців 

закордон, асиметрія попиту та пропозиції на ринку праці, високий 
рівень неформальної зайнятості, недобросовісна конкуренція робо‑
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тодавців на ринку праці, діяльність хед‑хантерів, підкуп і схиляння 
працівників підприємства до співпраці з боку конкурентів і злочинних 
угруповань, неналежний рівень роботи Державної служби зайнятос‑
ті України тощо; 

2) внутрішні загрози: неефективність діяльності кадрової служби 
з підбору та контролю руху персоналу; висока плинність кадрів; не‑
достатній рівень кваліфікації та відтік кваліфікованих працівників та 
фахівців, невідповідність кваліфікації працівників вимогам щодо їх 
трудових функцій, низька дисципліна праці, трудові конфлікти, нее‑
фективне управління персоналом та недосконала система мотивації, 
низька корпоративна культура, відсутність або низький рівень корпо‑
ративної освіти та ін. 

Загрози кадровій безпеці підприємства обумовлюють кадровий 
ризик – вірогідність втрат або недоотримання прибутків через діяль‑
ність або бездіяльність персоналу1 Кадровий ризик пов’язаний зо‑
крема із:

– недосконалістю кадрового складу підприємства, що негативно 
впливає на результати господарської діяльності, унеможливлює до‑
сягнення необхідного рівня прибутковості бізнесу;

– опортуністичною поведінкою персоналу, що має шкідливі на‑
слідки для підприємства;

– недосконалістю кадрового менеджменту на підприємстві. 
Основні складові кадрової безпеки: 
– безпека життєдіяльності персоналу, що передбачає здійснен‑

ня заходів щодо охорони життя та здоров’я працівників підприємства, 
наприклад, у формі корпоративного медичного страхування, страху‑
вання життя, страхування від нещасних випадків на виробництві, 
включенням до соціального пакету працівників пільг щодо їх відпо‑
чинку, лікування, розвитку фізичної культури та ін.; 

– професійна безпека персоналу – це захищеність працівників 
при здійсненні трудових функцій, безпека їх праці, їх інтелектуальна 

1 Панченко, В. А. (2019). Теоретичні засади оцінювання кадрової безпеки під‑
приємства як складова антикризового управління персоналом. Вчені записки Універ-
ситету «КРОК». 2019. № 4 (56). С. 89–97. UR$L: https://doi.org/10.31732/2663‑2209
‑2019‑56‑89‑97.
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безпека як захист знань, навичок та вмінь, необхідних для здійснення 
певних трудових операцій, можливостей підвищення кваліфікації та 
кар’єрного зростання на підприємстві;

– соціально-мотиваційна безпека персоналу, що забезпечується 
ефективної системою матеріальних та нематеріальних стимулів до 
праці, реалізацією програм соціального розвитку персоналу, корпо‑
ративної соціальної відповідальності та ін.;

– безпека соціально-трудових відносин та міжособистісних 
комунікацій, орієнтована на запобігання та подолання суперечностей 
та трудових конфліктів. Важливим напрямом її забезпечення є спри‑
яння лояльному ставленню персоналу до підприємства, задоволенос‑
ті міжособистісними стосунками по вертикалі (керівник‑підлеглий) 
та горизонталі (виконавці), створення сприятливого мікроклімату;1 

–  безпека підприємства як захищеність бізнесу від кадрового 
ризику: виявлення, попередження та припинення небажаних дій із 
боку співробітників підприємства, що можуть спричинити нанесен‑
ня шкоди інтересам бізнесу; проведення заходів, що спрямовані на 
недопуск осіб до займання посадових позицій, зловживаючи якими 
вони можуть нанести своїми діями шкоду підприємству2, удоскона‑
лення структури персоналу, підвищення рівня кадрового менедж‑
менту, виявлення та припинення порушень трудової дисципліни, 
невиконання або неналежного виконання обов’язків за трудовим 
договором тощо;

– правове забезпечення безпеки персоналу, що спирається на 
норми чинного законодавства та внутрішні норми: колективний до‑
говір, правила внутрішнього трудового розпорядку, штатний розпис, 
положення про структурні підрозділи, посадові інструкції, положен‑

1 Живко З. Б. Економічна безпека підприємства: сутність, механізм забезпечення 
та управління: монографія. Львів :Ліга‑ Прес, 2012. 256 c. URL:http://dspace.lvduvs.edu.ua/
bitstream/1234567890/433/1/%D0 %96 %D0 %B8 %D0 %B2 %D0 %BA%D0 %BE%20 %
D0 %B5 %D0 %BA%D0 %BE%D0 %BD%D0 %BE%D0 %BC%20 %D0 %B1 %D0 %B5 
%D0 %B7 %D0 %BF%D0 %B5 %D0 %BA%D0 %B0 %20 %D0 %BC%D0 %BE%D0 %B
D%D0 %BE%D0 %B3 %D1 %80 %D0 %B0 %D1 %84.pdf

2 Панченко В. А. Місце кадрової безпеки в системі економічної безпеки підпри‑
ємств. Науковий вісник Ужгородського національного університету Серія: Між-
народні економічні відносини та світове господарство. 2018. Вип. 3. Ч. 2. С. 53–60. 
URL: http://www.visnyk‑econom.uzhnu.uz.ua/archive/21_2_2018ua/13.pdf.
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ня про оплату праці, положення про преміювання, положення про 
винагороду за підсумками роботи за рік та ін. 

Оцінювання кадрової безпеки підприємства здійснюється на осно‑
ві показників:

1) частково‑функціональні показники:
– показники оцінки персоналу шляхом цілеспрямованого по‑

рівняння певних характеристик (професійно‑кваліфікаційного 
рівня, ділових, особистісних якостей, результатів праці) праців‑
ників з відповідними параметрами, вимогами, еталонами1. Засто‑
совуються методи бальної оцінки, експертної оцінки, ранжування 
працівників за певними критеріями, атестування, тестування, 
інтерв’ювання та ін.;

– показник плинності персоналу: частка звільнених у певний 
період працівників у середньооблікової чисельності працівників під‑
приємства;

– коефіцієнт відновлення персоналу: співвідношення звільнених 
у певний період та прийнятих на роботу працівників;

– показник стабільності персоналу: відношення суми років ро‑
боти персоналу на підприємстві до середньооблікової чисельності 
працівників підприємства;

– виробіток: відношення обсягу виробленої продукції до витрат 
робочого часу на виробництво цієї продукції або до середньосписко‑
вої чисельності працівників чи робітників;

– трудомісткість: кількість робочого часу, витраченого на ви‑
робництво одиниці продукції (робіт, послуг).

– ключові показники ефективності персоналу (КРІ)2 (табли‑
ця 3.2).

1 Малтиз В. В, Тарасенко Ю. В. Оцінка персоналу: сучасні методи та інструмен‑
ти її проведення. URL: https://chmnu.edu.ua/wp‑content/uploads/2019/06/Ekonomika‑
i‑suspilstvo‑19–2018.pdf 

2 Ефективність роботи персоналу та KPI. Звільнити відпочиваючих на роботі. 
URL: https://hr‑security.ua/ua/effektivnost‑rabotyi‑personala‑i‑kpi‑uvolit‑otdyihayuschih‑
na‑rabote
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Таблиця 3.2
КРІ персоналу за класифікацією аудиторсько-консалтингової 

компанії Baker Tilly Ukraine1

Категорії 
показників Показники

Якість роботи Управління цілями (цілі компанії трансформуються 
у конкретні індивідуальні цілі), суб’єктивна оцінка 
керівника, виробничі дефекти, кількість помилок, 

Net Promoter Score для працівників з продажу 
(Індекс підтримки споживача), зворотний зв’язок 

на 360 градусів (через самостійне та зовнішнє 
оцінювання працівники усвідомлюють власні 

сильні та слабкі сторони), зворотний зв’язок на 
180 градусів (опитування колег, які безпосередньо 

взаємодіють зі співробітником, та його менеджера), 
примусовий рейтинг.

Кількість роботи Кількість продажів, кількість вироблених одиниць, 
час обробки, дозвіл першого дзвінка, якість 

контакту, ефективність роботи
Ефективність 
роботи та 
організаційні 
показники 

ефективності.

Дохід на одного працівника (відношення доходу 
до еквіваленту повної зайнятості2), прибуток на 

еквівалент повної зайнятості, рентабельність 
людського капіталу, коефіцієнт пропусків, 
понаднормовий час на одного працівника.

2) загально – функціональні показники віддачі витрат на забез-
печення кадрової безпеки:

– співвідношення збитку, відверненого здійсненням заходів за‑
безпечення кадрової безпеки, та витрат підприємства на ці заходи;

– співвідношення збитку, відверненого здійсненням заходів за‑
безпечення кадрової безпеки, та суми витрат підприємства на ці за‑

1 17 показників ефективності співробітників на всі випадки. URL: https://
bakertilly.ua/news/id48589.

2 При розрахунку чисельності працівників в еквіваленті повної зайнятості до 
персоналу, який залучався до роботи в звітному періоді, включаються як штатні 
працівники підприємства, так і ті, що не перебувають в обліковому складі й залуче‑
ні до роботи згідно зі спеціальними договорами і мали нарахування із фонду оплати 
праці. .
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ходи та завданого підприємству збитку, пов’язаного з негативними 
наслідками опортуністичної поведінки персоналу;

– коефіцієнт рівня управління кадровою безпекою: співвідношен‑
ня збитку, відверненого здійсненням заходів кадрової безпеки та су‑
купного збитку від її порушень у певному періоді;

– чистий результат заходів кадрової безпеки як різниця між збит‑
ком, відверненим на основі її заходів та витратами підприємства на 
їх здійснення.

Інтегрально-функціональний показник рівня кадрової безпеки 
(Integral‑functional indicator of personnel safety – IFIPS) визначається 
на основі часткових та загальних показників за формулою:

IFIPS = (PFIPS1 x dpfi1 …+… PFIPSn x dpfin) + (GFIPS1x 

dGfis1…+… GFIPSn x dGfiSn) де: (3.5)
IFIPS – інтегрально‑функціональний показник рівня підсистеми 

кадрової безпеки підприємства на дату оцінки; 
PFIPS (1-n) – частково‑функціональні показники кадрової без‑

пеки підприємства на дату оцінки;
GFIPS(1-n) – загально‑функціональні показники кадрової без‑

пеки підприємства на дату оцінки;
dpfi – питома вага значимості частково‑функціональних показни‑

ків рівня кадрової безпеки для його оцінки;
dgfi – питома вага значимості загально‑функціональних показни‑

ків кадрової безпеки для його оцінки. 
Сумарне значення показника dpfi дорівнює 1, сумарне значення 

показника dgfi дорівнює 1.
Слід здійснити нормування показників з метою забезпечення ви‑

мірювання рівня кадрової безпеки за шкалою від 0 до 1 або у відсо‑
тках. 

Таким чином, інтелектуально‑інформаційна безпека – це захи‑
щеність знаннєвих та інформаційних ресурсів підприємства від 
зовнішніх та внутрішніх загроз їх ефективної інтеграції та вико‑
ристання у господарському процесі та його здатність забезпечити 
їх максимально можливу віддачу для досягнення цілей бізнесу. Її 
складовими є: інтелектуальна безпека працівників підприємства 
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як носіїв суб’єктивних професійних знань; безпека нематеріальних 
активів як об’єктів права інтелектуальної власності підприємства, 
безпека інтелектуального капіталу, безпека інтеграції знань, безпека 
інформації, інформаційного забезпечення господарського процесу, 
інформаційних і телекомунікаційних технологій, обладнання, що 
забезпечує інформаційні потоки, інформаційної інфраструктури під‑
приємства, кібербезпека, персональна інформаційна безпека. 

Кадрова безпека підприємства – це захищеність: а) працівників 
підприємства від зовнішніх та внутрішніх загроз, їх негативного 
впливу на їх продуктивність та лояльне ставлення до підприємства; 
б) підприємства від загроз та ризиків, джерелом яких є його персонал. 
Її метою є досягнення такого стану захищеності персоналу підпри‑
ємства та рівня лояльності працівників, що забезпечують максималь‑
но можливу віддачу трудових ресурсів у господарській діяльності та 
досягнення цілей бізнесу.

3.3 Фінансова безпека підприємства. Основні напрями 
забезпечення ринкової безпеки підприємства

Фінансова безпека є умовою та чинником забезпечення кожної 
складової системи економічної безпеки підприємства.

Фінансова безпека підприємства – захищеність фінансових ін‑
тересів, фінансового потенціалу та фінансової діяльності підприєм‑
ства від загроз та ризиків його зовнішнього та внутрішнього серед‑
овища з метою забезпечення стабільного фінансового стану та опти‑
мального рівня фінансування бізнес‑процесів у поточному та 
довгостроковому періодах. Це «система, яку спрямовано на створен‑
ня необхідних фінансових передумов стійкого зростання підприєм‑
ства в поточному й перспективному періоді, система, яка забезпечує 
стабільність найважливіших фінансових пропорцій розвитку підпри‑
ємства, що формують захищеність його фінансових інтересів»1. 

1 Кузенко Т. Б., Сабліна Н. В. Фінансова безпека підприємства: на‑
вчальний посібник. Харків: ХНЕУ ім. С. Кузнеця, 2020. 123 с. URL: 
h t tp : / / r epos i to ry.  hneu .  edu .  ua /b i t s t r eam/123456789/25172/1 /2020‑
%D0%9A%D1%83%D0%B7%D0%B5%D0%BD%D0%BA%D0%BE%20%D0%A2%20
%D0%91%2C%20%D0%A1%D0%B0%D0%B1%D0%BB%D1%96%D0%BD%D0
%B0%20%D0%9D%20%D0%92. pdf.
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Об’єкти фінансової безпеки підприємства:
1) комплексні об’єкти: 
–  фінанси підприємства (фінансові відносини підприємства) – 

сукупність економічних відносин, пов’язаних із формуванням, роз‑
поділом і використанням грошових ресурсів підприємства, що обу‑
мовлено неперервним кругообігом коштів підприємства як суб’єкта 
господарської діяльності. Функціями фінансів підприємства є: аку‑
мулююча функція – мобілізація та накопичення фінансових ресурсів 
у процесі господарської діяльності; розподільча функція – розподіл 
та використанні фінансових ресурсів для забезпечення господарської 
діяльності та соціально‑економічного розвитку підприємства; контр‑
ольна функція – постійний моніторинг формування та використання 
фінансових ресурсів. 

Фінансові відносини підприємства розділяються на внутрішні, 
що пов’язані з рухом фінансових ресурсів у межах підприємства, та 
зовнішні – фінансові відносини з суб’єктами господарювання‑контр‑
агентами підприємства, державними органами, кредитно‑банківськи‑
ми установами, страховими компаніями тощо;

– фінансова діяльність підприємства – діяльність з забезпечен‑
ня фінансовими ресурсами функціонування підприємства та досяг‑
нення цілей його господарської діяльності та розвитку: фінансове 
забезпечення підприємства, формування достатнього обсягу фінан‑
сових ресурсів; забезпечення максимальної дохідності капіталу, що 
знаходиться у розпорядженні; підтримка фінансової стійкості та 
платоспроможності; підтримка інвестиційної привабливості та ін. 
Слід підкреслити, що з одного боку, фінансова діяльність підпри‑
ємства є об’єктом фінансової безпеки, з іншого боку, забезпечення 
фінансової безпеки є важливим напрямом фінансової діяльності 
підприємства. «Під фінансовою діяльністю такої соціально‑еконо‑
мічної системи як підприємство слід розуміти сукупність методів, 
заходів, операцій фінансового характеру, які спрямовані на підтрим‑
ку стійкого розвитку шляхом забезпечення фінансової безпеки цієї 
системи»1.

1 Мельник С. І. Управління фінансовою безпекою підприємств: теорія, методо‑
логія, практика: монографія. Львів: «Растр‑7», 2020. 384 с. URL: http://nbuviap.gov.ua/
images/nak_mon_partneriv/Upravlinnya_finansovou_bezpekou_pidpruemstv.pdf.
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2) спеціальні об’єкти фінансової безпеки підприємства:
–  фінансові ресурси та фінансовий потенціал підприємства. 

Фінансові ресурси – це грошові надходження, які перебувають у роз‑
порядженні підприємства і призначені для фінансування його госпо‑
дарської діяльності та виконання зобов’язань. Це грошовий капітал 
підприємства, який використовується для формування його активів 
та здійснення господарської діяльності з метою отримання прибутку. 
Фінансові ресурси формують фінансовий потенціал підприємства – 
сукупність можливостей, ресурсів та здатностей підприємства забез‑
печити фінансування господарської діяльності у поточному та довго‑
строковому періодах. 

–  грошові фонди – кошти підприємства, що мають цільове при‑
значення (статутний фонд, фонд оплати праці, амортизаційний фонд, 
резервний фонд та ін.), та кошти у нефондовій формі, що призначені 
для виконання фінансових зобов’язань підприємства перед іншими 
підприємствами, банками, страховими компаніями, бюджетом та ін.;

–  грошові потоки, пов’язані із взаєморозрахунками із суб’єктами 
фінансових відносин, що характеризуються певним розміром, на‑
прямом та періодом, та грошові розрахунки – платежі підприємства 
за реалізовану продукцію (товари, виконані роботи, надані послуги) 
і за операціями, які безпосередньо не пов’язані з реалізацією про‑
дукції (товарів, робіт, послуг) та іншого майна (готівкові та безготів‑
кові розрахунки);

–  кредитоспроможність підприємства – це наявність можли‑
востей та здатність підприємства в повному обсязі й у визначений 
кредитною угодою термін розрахуватися за своїми борговими 
зобов’язаннями;

–  фінансовий механізм підприємства – система управління фі‑
нансовими відносинами за допомогою фінансових важелів і фінан‑
сових інструментів, які дають змогу досягти цілей бізнесу. Елемен‑
тами фінансового механізму підприємства є фінансові інструменти, 
фінансові важелі та фінансові методи. «Мета фінансового механізму 
підприємства – максимізація результатів від виконуваних функцій 
фінансів, зокрема забезпечення діяльності необхідними фінансовими 
ресурсами для ефективного функціонування підприємства. А більш 
в широкому розумінні – головна мета управління фінансами підпри‑
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ємства – це максимізація прибутку, капіталізація (ринкової вартості) 
та забезпечення платоспроможності (ліквідності) підприємства з ме‑
тою задоволення інтересів власників»1;

–  фінансовий стан підприємства – можливості та здатність під‑
приємства забезпечити господарську діяльність фінансовими ресур‑
сами та їх раціональне використання, платоспроможність та фінан‑
сову стійкість.

Суб’єкти фінансової безпеки підприємства: 
– внутрішні суб’єкти: адміністрація, управлінський персонал, 

фінансова служба, бухгалтерія, планово‑економічний відділ, служба 
внутрішнього аудиту (контролю), служба економічної безпеки, інші 
учасники внутрішніх фінансових відносин та ін.;

– зовнішні суб’єкти: суб’єкти прямого впливу (контрагенти; бан‑
ки; фондові біржі; страхові компанії) та суб’єкти непрямого впливу 
(законодавчі, виконавчі та судові органи влади; науково‑дослідні та 
навчальні заклади, які спеціалізуються на вирішенні проблем забез‑
печення фінансової безпеки; аудитори; недержавні системи безпеки)2; 
державна податкова служба України, національний банк України, 
Національна комісія з цінних паперів та фондового ринку. 

Загрози фінансовій безпеці підприємства:
1) внутрішні загрози – дефіцит оборотних коштів підприємства, 

велика питома вага безнадійної дебіторської заборгованості у загаль‑
ній сумі заборгованості дебіторів підприємства, неконтрольоване 
зростання кредиторської заборгованості, дисбаланс дебіторської та 
кредиторської заборгованості, заборгованість по банківських креди‑
тах, необґрунтована фінансова стратегія, некомпетентне фінансове 
управління, недосконале фінансове планування, невиконання або 
неналежне виконання фінансових планів, порушення фінансової дис‑
ципліни, фінансові правопорушення та зловживання персоналу та ін.;

2) зовнішні загрози: незбалансованість грошового й товарного 
ринків; зниження платоспроможності покупців; фінансово‑економіч‑

1 Марусяк Н. Л. Фінансовий механізм підприємства та напрями його удоскона‑
лення в сучасному економічному середовищі. Економіка та держава. 2021. № 12. 
С. 94–97. DOI: 10.32702/2306–6806.2021.12.94.

2 Мельник С. І. Управління фінансовою безпекою підприємств: теорія, методо‑
логія, практика: монографія. Львів: «Растр‑7», 2020. 384 с. URL: http://nbuviap.gov.ua/
images/nak_mon_partneriv/Upravlinnya_finansovou_bezpekou_pidpruemstv.pdf
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на криза; невиконання контрагентами підприємства зобов’язань щодо 
оплати контрактів; незадовільний стан банківської системи; недо‑
ступність кредитів; інфляція; нестабільність податкової, валютної, 
грошово‑кредитної та страхової політики; «неефективність та «си‑
рість» законодавства у фінансово‑кредитній сфері; високий рівень 
корупції в країні; нерозвиненість фондового ринку; низька інвести‑
ційна привабливість значної кількості регіонів країни; високі банків‑
ські відсоткові ставки по кредитах; недобросовісна конкуренція на 
ринку; нестабільність національної валюти тощо»1. 

Основними фінансовими ризиками підприємства є: ризик зни‑
ження фінансової стійкості, ризик неплатоспроможності, ризики 
збитків та втраченої вигоди, процентний ризик, валютний ризик, ін‑
фляційний ризик, податкові ризики, інвестиційні ризики, ризик бан‑
крутства, ризик шахрайства та ін.

Мета фінансової безпеки – забезпечення стабільності та ефек‑
тивності фінансування господарської діяльності підприємства та його 
сталого розвитку у поточному та довгостроковому періодах як умови 
ефективності та конкурентоспроможності бізнесу. 

Основні складові фінансової безпеки підприємства розкрито 
в таблиці 3.3.

Таблиця 3.3
Основні складові фінансової безпеки підприємства

Основні складові 
фінансової безпеки 

підприємства
Характеристика

Бюджетно-подат‑
кова безпека

Безпека фінансових відносин підприємства з бюдже‑
тами різного рівня (державним, місцевим), зокрема 
зі сплати податків та зборів. «Податкова безпека ор‑
ганізації базується на оптимізації податків, податко‑
вому плануванні, податковому ризику та оцінці на‑
вантаження за допомогою спеціальних методів та 
інструментів для оцінки їхнього впливу на економіч‑

1 Мельник С. І. Управління фінансовою безпекою підприємств: теорія, методо‑
логія, практика: монографія. Львів: «Растр‑7», 2020. 384 с. URL: http://nbuviap.gov.ua/
images/nak_mon_partneriv/Upravlinnya_finansovou_bezpekou_pidpruemstv.pdf
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Основні складові 
фінансової безпеки 

підприємства
Характеристика

ну безпеку та ефективність діяльності організації»1 
Податкова безпека – це захист інтересів підприєм‑
ства як платника податків.

Грошово-кредитна 
безпека

Безпека фінансових відносин з дебіторами та креди‑
торами операційної діяльності підприємства (роз‑
рахунки з постачальниками ресурсів, покупцями 
продукції, з персоналом з виплати заробітної плати 
та ін.). Ця складова фінансової безпеки «відповідає 
за відносини всередині підприємства, які виникають 
при здійсненні готівкових та безготівкових виплат, 
зокрема це стосується виплат заробітної плати, а та‑
кож розрахункових операцій з постачальниками та 
покупцями. Ця складова є віддзеркаленням стабіль‑
ності грошово‑кредитної системи підприємства»2.

Валютна безпека Безпека валютних операцій та валютних коштів під‑
приємства. «Валютна безпека суб’єкта підприємни‑
цтва має забезпечуватися при купівлі‑продажі ним 
валюти, отриманні кредитів в іноземній валюті та при 
здійсненні розрахунків з іноземними споживачами 
чи постачальниками в іноземній валюті»3.

Банківська безпека Безпека фінансових відносин підприємства з банками 
по кредитах і депозитах. «Банківська складова фінан‑
сової безпеки підприємства залежить від його взаємо‑
відносин з банками щодо залучення чи розміщення 
коштів тощо»4.

1 Мельник А. О. Колесник А. О. Податковий складник економічної безпеки під‑
приємства. Науковий погляд: економіка та управління. 2020. № 1 (67). С. 83–88.URL: 
http://scientificview.umsf.in.ua/archive/2020/1_67_2020/15.pdf 

2 Мельник С. І. Управління фінансовою безпекою підприємств: теорія, методо‑
логія, практика: монографія. Львів: «Растр‑7», 2020. 384 с. URL: http://nbuviap.gov.ua/
images/nak_mon_partneriv/Upravlinnya_finansovou_bezpekou_pidpruemstv.pdf.

3 Парфентій Л. А. Управління фінансовою безпекою підприємств в умовах еко‑
номічної нестабільності : монографія. Суми : видавничо‑виробниче підприємство 
«Мрія», 2019. 184 с. URL: file:///C:/Users/User/Downloads/t880kopzKftWM6xXryjAtt‑
bPdrsyar51 %20(1).pdf.

4 Парфентій Л. А. Управління фінансовою безпекою підприємств в умовах еко‑
номічної нестабільності : монографія. Суми : видавничо‑виробниче підприємство 
«Мрія», 2019. 184 с. URL: file:///C:/Users/User/Downloads/t880kopzKftWM6xXryjAtt
bPdrsyar51 %20(1).pdf.
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Основні складові 
фінансової безпеки 

підприємства
Характеристика

Інвестиційна без‑
пека

Захищеність підприємства як об’єкта інвестицій та 
інвестора, його інвестиційної діяльності, інвестицій, 
грошових потоків від інвестування, інвестиційних до‑
ходів від загроз та інвестиційних ризиків. Це безпека 
інвестиційної діяльності підприємства, його реаль‑
них (капіталовкладення) та фінансових інвестицій. 
« Підсистема економічної безпеки, що забезпечує 
попередження загроз негативного впливу зовніш‑
нього середовища та можливість ефективного вкладу 
інвестицій для стабільного економічного розвитку та 
захищеності підприємства як об’єкта інвестування, 
а також захищеності інвестора та стейкхолдерів»1 .

Фондова безпека Безпека емісійної діяльності (емісія акцій та обліга‑
цій підприємства) та операцій підприємства з цінни‑
ми паперами на фондовому ринку. «Фондова складо‑
ва фінансової безпеки підприємства передбачає під‑
вищення рівня його капіталізації, який зможе в по‑
вному обсязі забезпечити захист інтересів аукціоне‑
рів. Оптимальна діяльність фондової складової фі‑
нансової безпеки підприємства забезпечує випуск та 
реалізацію власних акцій, а також покупку акцій ін‑
ших підприємств»2.

Страхова безпека Безпека діяльності підприємства з самострахування 
та страхування майна, працівників, виробництва та 
ін. «Страхова безпека пов’язана зі страхуванням май‑
на чи результатів діяльності, безпечної праці і збере‑
ження здоров’я працівників»3.

1 Наконечна О. С. Інвестиційна безпека промислових підприємств: науково‑ме‑
тодичні підходи до оцінювання. Східна Європа: економіка, бізнес та управління. 2019. 
Випуск 4. С. 205–209. URL: http://www.easterneurope‑ebm.in.ua/journal/4_2016/42.pdf.

2 Мельник С. І. Управління фінансовою безпекою підприємств: теорія, методо‑
логія, практика: монографія. Львів: «Растр‑7», 2020. 384 с. URL: http://nbuviap.gov.ua/
images/nak_mon_partneriv/Upravlinnya_finansovou_bezpekou_pidpruemstv.pdf.

3 Парфентій Л. А. Управління фінансовою безпекою підприємств в умовах еко‑
номічної нестабільності : монографія. Суми : видавничо‑виробниче підприємство 
«Мрія», 2019. 184 с. URL: file:///C:/Users/User/Downloads/t880kopzKftWM6xXryjAtt
bPdrsyar51 %20(1).pdf.
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Оцінювання рівня фінансової безпеки здійснюється на основі 
таких підходів:

1. Фінансова безпека оцінюється як підсистема системи еконо-
мічної безпеки підприємства на основі її частково-функціональних, 
загально-функціональних та інтегрально-функціональних показників:

1) частково-функціональні показники фінансової безпеки підпри-
ємства:

а) показники фінансових результатів господарської діяльності 
підприємства у певний період та їх динаміка: валовий та чистий дохід, 
рентабельність та ін. Показником, що характеризує здатність підпри‑
ємства погасити борги за рахунок операційних доходів є EBITDA – 
прибуток до вирахування відсотків, податків і амортизації.

б) показники фінансового стану підприємства: майновий стан, 
надлишок або нестача власних оборотних коштів, ділова активність, 
фінансова стійкість, ліквідність та платоспроможність, залежність 
підприємства від дебіторської та кредиторської заборгованості, за‑
гроза банкрутства та ін. Для аналізу можливостей підприємства 
сплатити борг за певний період використовується коефіцієнт чистої 
заборгованості як співвідношення чистого боргу та EBITDA, на осно‑
ві якого визначається скільки років потрібно підприємству, щоб по‑
вернути борг; 

в) показники ефективності інвестицій підприємства:
– абсолютна ефективність капітальних вкладень: співвідношення 

приросту прибутку підприємства як результату здійснених капіталь‑
них вкладень та кошторисної вартості капіталовкладень; 

– чиста дисконтована (теперішня, приведена) вартість (NPV) – 
теперішня вартість майбутніх грошових потоків від інвестиційного 
проєкту (доходів) мінус теперішня вартість інвестицій у інвестицій‑
ний проєкт (витрат);

2) загально-функціональні показники рівня фінансової безпеки:
– співвідношення збитку, попередженого заходами фінансової 

безпеки, та суми витрат на ці заходи;
– співвідношення збитку, попередженого заходами фінансової 

безпеки, та суми витрат на ці заходи та збитку, понесеного підпри‑
ємством внаслідок виявлених порушень безпеки фінансових інтересів 
та фінансової діяльності підприємства;
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– коефіцієнт рівня управління фінансовою безпекою: співвідно‑
шення збитку, відверненого здійсненням заходів фінансової безпеки 
та сукупного збитку від її порушень у певному періоді;

– чистий результат заходів фінансової безпеки як різниця між 
збитком, відверненим на основі її заходів та витратами підприємства 
на їх здійснення;

– кількість та динаміка фінансових зловживань та правопорушень 
на підприємстві. 

3) інтегрально-функціональний показник рівня фінансової безпеки 
(integral‑functional indicator of financial security – IFIFS) визначається 
як середньозважена частково‑функціональних та загально‑функціо‑
нальних показників за формулою:

IFIFS = (PFIFS1 x dpifs1 …+… PFIFSn x dpifsn) +  
+ (GFIFS1x dGifs1…+… GFIFSn x dGifSn) де: (3.4)

IFIFS – інтегрально‑функціональний показник рівня підсистеми 
фінансової безпеки підприємства на дату оцінки; 

PFIFS (1-n) – частково‑функціональні показники фінансової без‑
пеки підприємства на дату оцінки;

GFIFS(1-n) – загально‑функціональні показники фінансової без‑
пеки підприємства на дату оцінки;

dpifs – питома вага значимості частково‑функціональних показ‑
ників рівня фінансової безпеки для його оцінки;

dgifs – питома вага значимості загально‑функціональних показ‑
ників рівня фінансової безпеки для його оцінки. Сумарне значення 
показника dpifs дорівнює 1, сумарне значення показника dgifs дорів‑
нює 1.

2. Фінансова безпека оцінюється на основі інтегрально-функціо-
нальних показників рівня її складових – бюджетно‑податкової, грошо‑
во‑кредитної, валютної, банківської, інвестиційної, фондової, стра‑
хової безпеки за формулою: 

IFIFS = IFIBSxdBS +IFIMSxdMS + IFICSxdCS + IFIBanSxdBanS +  
+ IFIInvSxdInvS + IFISSxdSS + IFIInsSxdInsS де: (3.5)

IFIFS – інтегрально‑функціональний показник рівня фінансової 
безпеки підприємства на дату оцінки;
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IFIBS – інтегрально‑функціональний показник рівня бюджетно‑
податкової безпеки на дату оцінки;

IFIMS – інтегрально‑функціональний показник рівня грошово‑
кредитної безпеки підприємства на дату оцінки;

IFIСS – інтегрально‑функціональний показник рівня валютної 
безпеки на дату оцінки;

IFIBanS – інтегрально‑функціональний показник рівня банків‑
ської безпеки на дату оцінки;

IFIInvS – інтегрально‑функціональний показник рівня інвести‑
ційної безпеки на дату оцінки;

IFISS – інтегрально‑функціональний показник рівня фондової 
безпеки на дату оцінки;

IFIInsS – інтегрально‑функціональний показник рівня страхової 
безпеки на дату оцінки;

d – питома вага значимості кожної складової фінансової безпеки 
підприємства для оцінки її рівня у цілому. Сумарне значення показ‑
ника d дорівнює 1.

Важливо здійснити нормування показників з метою забезпечення 
вимірювання рівня фінансової безпеки за шкалою від 0 до 1 або у від‑
сотках. Слід на основі порівняльного аналізу показників за певний 
період функціонування підприємства виявити динаміку (позитивну, 
від’ємну) рівня його фінансової безпеки.

Ринкова безпека підприємства – захищеність ринкового потен‑
ціалу та ринкової діяльності підприємства від негативного впливу 
внутрішніх та зовнішніх загроз ведіння бізнесу з метою забезпечення 
його ефективної економічної поведінки на ринку у певному конку‑
рентному середовищі як основи підвищення його ефективності та 
конкурентоспроможності. 

Об’єктами ринкової безпеки підприємства є:
1) ринковий потенціал підприємства – сукупність ресурсів рин‑

кової діяльності підприємства та його можливості і здатності забез‑
печити максимально можливий рівень їх віддачі у процесі господа‑
рювання. Ринковий потенціал підприємства характеризують: рівень 
попиту на продукцію (послуги, роботи); частка цільового ринку; 
клієнтська мережа та наявність постійних клієнтів; лояльність клієн‑
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тів; конкурентні переваги та потенціал конкурентоспроможності; 
ефективність маркетингу; прибутковість збуту та ін. Ядро ринкового 
потенціалу підприємства складають ринкові активи, що контролю‑
ються підприємством та використання яких у майбутньому забезпечує 
отримання прибутку та інших вигод. Це готова продукція, гроші 
(оборотні фонди обігу), збутові та торговельні підрозділи, їх праців‑
ники та обладнання, торговельна марка, ділова репутація та інші 
нематеріальні активи, бренд. 

Окремо слід вказати на маркетингові активи підприємства, що 
є складовими його ринкового потенціалу, – це:

а) внутрішні маркетингові активи – кадрова і технологічна ком‑
петентність персоналу щодо маркетингових комунікацій, забезпечен‑
ня переваг у витратах за усім ланцюгом формування споживчої цін‑
ності, ефективний внутрішній маркетинг, розвиненість інформацій‑
ного забезпечення прийняття управлінських рішень, наявність 
авторських прав та патентів, а також характер і поширеність корпо‑
ративної культури;

б) зовнішні маркетингові активи, пов’язані, насамперед, з клієн‑
тами, рівнем їх лояльності, формуванням позитивного клієнтського 
досвіду; активи, «сформовані ланцюгом постачання та залежні від 
партнерських відносин з іншими компаніями1;

2) економічна поведінка підприємства на ринку його продукції 
(послуг, робіт) – це господарська діяльність з задоволення потреб 
споживачів продукції через ринок, спрямована на досягнення цілей 
підприємства в умовах ринкової невизначеності та певного типу кон‑
куренції (досконалої, недосконалої). Основними типами економічної 
поведінки підприємства за видами конкурентних ринків є такі:

– неконкурентна поведінка як слідування за ринком (ринок чистої 
конкуренції);

– монопольна поведінка (ринок чистої монополії) – використан‑
ня монопольної влади щодо встановлення цін на продукцію і ресурси;

– кооперативна поведінка – застосування відкритих і прихованих 
угод щодо цін, квот виробництва та продажів, розподілу ринків; мо‑
дель наслідування лідера (ринок олігополії);

1 Красовська О. Ю. Класифікація маркетингових активів підприємства. Агросвіт. 
2017. № 24. С. 66–71.
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– некооперативна поведінка як цінові війни (ринок олігополії);
– конкурентна поведінка, що спирається на методи цінової та 

нецінової конкуренції (ринок монополістичної конкуренції).
Економічна поведінка підприємства на ринку та її результати за‑

лежать від його маркетингової діяльності, спрямованої на завоюван‑
ня цільового ринку; 

3) цільовий ринок підприємства – найбільш вигідна група сегмен‑
тів ринку (або один сегмент), на яких сконцентрована маркетингова 
діяльність підприємства;

4) конкурентоспроможність підприємства як реальна та потен‑
ціальна можливість ефективної господарської діяльності, а саме роз‑
роблення, виробництва та прибуткової реалізації продукції підпри‑
ємства, що користується пріоритетним попитом споживачів, в умовах 
конкурентного ринку1.

Суб’єкти ринкової безпеки підприємства:
–  внутрішні суб’єкти ринкової безпеки підприємства: адміністра‑

ція, управлінський персонал, збутовий та маркетинговий відділи, 
служба логістики, служба економічної безпеки та ін.

–  зовнішні суб’єкти ринкової безпеки підприємства: зовнішні 
стейкхолдери бізнесу: зокрема центральні та місцеві органи держав‑
ної влади, що здійснюють регулювання ринкової діяльності суб’єктів 
господарювання, організації підприємців, громадські організації із 
захисту прав споживачів та ін.; контрагенти підприємства, конкурен‑
ти, споживачі продукції тощо.

Загрози ринковій безпеці підприємства:
– зовнішні загрози та ризики безпосередньо пов’язані з конку‑

рентним середовищем, що визначає рівень та форми економічного 
суперництва; конкурентністю цільового ринку підприємства, що ха‑
рактеризується можливостями ринкових суб’єктів впливати на рин‑
ковий механізм; конкурентною (добросовісною, недобросовісною) 
економічною поведінкою його конкурентів, їх типами тощо. Джерелом 
зовнішніх загроз може бути діяльність постачальників, посередників, 
покупців продукції підприємства, державних установ та громадських 
організацій, що прямо або опосередковано впливають на ринкову 

1 Шевченко Л. С. Конкурентоспроможність бізнесу (підприємства) : навч. посіб. 
у питаннях і відповідях. Харків : Право, 2022. 312 с.
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позицію підприємства, зміни валютного курсу, коливання платоспро‑
можності покупців, податкова політика та ін.; 

– внутрішні загрози ринковій безпеці: недосконалість стратегії та 
тактики ринкової діяльності підприємства, помилки у формуванні 
маркетингового комплексу та продуктового портфелю, необґрунто‑
ваність цінової політики, неефективність маркетинговий комунікацій, 
програм та управління клієнтським досвідом, низька якість виготов‑
леної продукції, невчасне реагування на зміну кон’юнктури ринку, 
відсутність або низький рівень програм лояльності підприємства, 
неефективна збутова мережа, низький рівень культури ринкової ді‑
яльності підприємства та ін.

Мета ринкової безпеки підприємства – досягнення високого 
рівня ефективності та конкурентоспроможності підприємства та його 
продукції на основі забезпечення захищеності його ринкових активів, 
цільового ринку та ринкової діяльності. Слід підкреслити, що, з од‑
ного боку, конкурентоспроможність і ефективність підприємства 
взаємопов’язані, оскільки: по‑перше, конкурентні переваги підпри‑
ємства безпосередньо залежать від ефективності виробництва, збу‑
тової та маркетингової діяльності та ін.; по‑друге, досягнення висо‑
кого рівня конкурентоспроможності є чинником прибутковості біз‑
несу. Але, з іншого боку, «конкурентоспроможним може бути 
й малоефективний ринковий суб’єкт, оскільки конкурентоспромож‑
ність може досягатися не тільки продуктивним поліпшенням своїх 
власних характеристик, але й шляхом використання різноманітних 
заходів із блокування розвитку конкурентів1, здійснення заходів не‑
добросовісної конкуренції. У цьому аспекті безпека конкурентоспро‑
можності підприємства повинна мати правове забезпечення, орієн‑
товане на відповідність ринкової діяльності нормам чинного законо‑
давства.

Відповідно до об’єктів ринкової безпеки підприємства її осно‑
вними складовими є: безпека ринкового потенціалу та ринкової ді‑
яльності, захищеність позиції підприємства на цільовому ринку, 
безпека конкурентоспроможності підприємства.

1 Мовчан Т. А., Демчук Н. І. Конкурентоспроможність підприємств як індикатор 
рівня економічної безпеки. URL: http://www.ej.kherson.ua/journal/economic_18/1/26.
pdf
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У контексті ринкової безпеки захист конкурентоспроможності – 
це забезпечення високого рівня захищеності потенціалу конкуренто‑
спроможності підприємства в умовах загроз та ризиків конкурентно‑
го середовища бізнесу. «Конкурентоспроможність включає поняття 
економічної безпеки, без забезпечення якої ні окрема фірма, ні країна 
не можуть зберігати ефективні ринкові позиції тривалий час в умовах 
сучасної світової економіки1.

Основні об’єкти безпеки конкурентоспроможності підпри‑
ємства – це:

– потенціал конкурентоспроможності як ступінь переваги су‑
купності показників оцінювання можливостей підприємства, що 
визначають його успіх на певному ринку за певний проміжок часу, 
над сукупністю аналогічних показників підприємств‑конкурентів; 

– конкурентні переваги та технології їх забезпечення.
Оцінювання рівня ринкової безпеки підприємства базується на:
1) частково‑функціональних показниках: 
– фінансові результати ринкової діяльності підприємства: ва-

ловий та чистий дохід, виторг як сума коштів, що надійшли підпри‑
ємству від покупців продукції (послуг, робіт), рентабельність про-
дукції підприємства: співвідношення чистого прибутку від реалізації 
продукції та собівартості реалізованої продукції; рентабельність 
продажів: співвідношення чистого прибутку та чистого доходу від 
реалізації продукції;

– ефективність маркетингової діяльності підприємства2: рен-
табельність витрат на маркетинг: співвідношення прибутку від 
реалізації продукції та витрат на маркетингову діяльність; коефіцієнт 
рентабельності заходів просування продукції: співвідношення чисто‑
го прибутку та витрат на просування продукції;

– показники рівня конкурентоспроможності підприємства: част‑
ка підприємства на ринку та її динаміка протягом певного періоду 
його функціонування: співвідношення обсягу реалізованої на ринку 

1 Мовчан Т. А., Демчук Н. І. Конкурентоспроможність підприємств як індикатор 
рівня економічної безпеки. URL: http://www.ej.kherson.ua/journal/economic_18/1/26.
pdf.

2 Соболєва‑Терещенко О. А., Антонова В. О. Оцінка ефективності маркетингової 
діяльності контексті розбудови програм лояльності покупців. Ефективна економіка. 
2019. № 5. URL: http://www.economy.nayka.com.ua/pdf/5_2019/54.pdf.
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продукції підприємства та загального обсягу продукції, що реалізу‑
ється на ринку усіма суб’єктами пропозиції певного асортименту 
продукції; відносна частка підприємства – відношення обсягів про‑
дажу підприємства до обсягів продажу конкурентів; частка ринку 
відносно найбільшого конкурента (або лідера); частка «усвідомлен‑
ня»: процент клієнтів, які називають підприємство (марку товару), 
коли їх просять назвати перше, що спало на розум при прийнятті рі‑
шення про купівлю особливого виду товару або послуги1;

2) загально-функціональних показниках ефективності заходів 
ринкової безпеки: 

– віддача витрат на забезпечення ринкової безпеки: співвідно‑
шення збитку, упередженого здійсненням заходів ринкової безпеки, 
та витрат, пов’язаних з реалізацією заходів ринкової безпеки; 

– віддача заходів ринкової безпеки: співвідношення збитку, упе‑
редженого здійсненням заходів ринкової безпеки, та суми витрат під‑
приємства на ці заходи та завданого підприємству збитку, пов’язаного 
з негативними наслідками недобросовісної конкуренції на цільовому 
ринку;

– коефіцієнт рівня управління ринковою безпекою: співвідношен‑
ня збитку, відверненого здійсненням заходів ринкової безпеки та 
сукупного збитку від її порушень у певному періоді;

– чистий результат заходів ринкової безпеки як різниця між 
збитком, відверненим на основі її заходів та витратами підприємства 
на їх здійснення. 

Інтегрально-функціональний показник рівня ринкової безпеки 
(Integral‑functional indicator of market safety – IFIMS) підприємства 
визначається на основі частково‑функціональних та загально‑функ‑
ціональних показників за формулою:. 

IFIMS = (PFIMS1 x dpi1 …+… PFIMSn x dpin) + (GFIMS1x dGi1…+ 
+… GFIMSn x dGSn) де: (3.6)

IFIMS – інтегрально‑функціональний показник рівня підсистеми 
ринкової безпеки підприємства на дату оцінки; 

PFIMS (1-n) – частково‑функціональні показники ринкової без‑
пеки підприємства на дату оцінки;

1 Шевченко Л. С. Конкурентоспроможність бізнесу (підприємства) : навч. посіб. 
у питаннях і відповідях. Харків : Право, 2022. 312 с.
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GFIMS(1-n) – загально‑функціональні показники ринкової без‑
пеки підприємства на дату оцінки;

dpi – питома вага значимості частково‑функціональних показни‑
ків рівня ринкової безпеки для його оцінки;

dgi – питома вага значимості загально‑функціональних показників 
рівня ринкової безпеки для його оцінки. Сумарне значення показника 
dpi дорівнює 1, сумарне значення показника dgi дорівнює 1.

Слід здійснити: 1) нормування показників з метою забезпечення 
вимірювання рівня техніко‑технологічної безпеки за шкалою від 0 до 
1 або у відсотках; оцінку динаміки інтегрально‑функціонального по‑
казника ринкової безпеки протягом певного періоду господарської 
діяльності підприємства. 

Таким чином, фінансова безпека підприємства – це захищеність 
фінансових інтересів, фінансового потенціалу та фінансової діяль‑
ності підприємства від загроз та ризиків його зовнішнього та вну‑
трішнього середовища з метою забезпечення стабільного фінансово‑
го стану та оптимального рівня фінансування бізнес‑процесів у по‑
точному та довгостроковому періодах. Складовими фінансової 
безпеки є інвестиційна, бюджетно‑податкова, грошово‑кредитна, 
валютна, банківська, інвестиційна, фондова, страхова безпека підпри‑
ємства.

Ринкова безпека підприємства – це захищеність його ринкового 
потенціалу та ринкової діяльності від негативного впливу внутрішніх 
та зовнішніх загроз з метою забезпечення ефективної економічної 
поведінки на ринку у конкурентному середовищі та підвищення 
ефективності та конкурентоспроможності бізнесу. Складовою рин‑
кової безпеки є безпека конкурентоспроможності підприємства та 
його продукції (послуг, робіт).

3.4 Інтерфейсна безпека. Безпека підприємства в екологічній 
сфері. Силова (фізична) безпека 

Важливим фактором захищеності підприємства від загроз та ри‑
зиків господарської діяльності в умовах ринкової невизначеності 
є надійність (безпека): 
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1) відносин (взаємодії) підприємства з контрагентами бізнесу – 
постачальниками, посередниками, гуртовими та роздрібними торго‑
вельними фірмами, покупцями продукції, банками, страховими ком‑
паніями, інвесторами, сервісними службами та ін. 

Контрагентами підприємства є суб’єкти господарської діяльності, 
взаємодія яких з підприємством регламентується договором. У ши‑
рокому розуміння контрагент – це сторона договору. «Зміст госпо‑
дарського договору становлять умови договору, визначені угодою 
його сторін, спрямованою на встановлення, зміну або припинення 
господарських зобов’язань, як погоджені сторонами, так і ті, що 
приймаються ними як обов’язкові умови договору відповідно до 
законодавства»1. Господарський договір укладається в порядку, вста‑
новленому Цивільним кодексом України, з урахуванням особливостей, 
передбачених Господарським Кодексом України. Сторони є вільними 
в укладенні договору, виборі контрагента та визначенні умов дого‑
вору з урахуванням вимог Цивільного Кодексу України, інших актів 
цивільного законодавства, звичаїв ділового обороту, вимог розумності 
та справедливості2;

2) відносин (взаємодії) роботодавця з найманими працівниками, 
які регламентуються трудовим договором (контрактом) – угодою між 
працівником і роботодавцем, за якою працівник зобов’язується ви‑
конувати роботу, визначену цією угодою, а роботодавець зобов’язується 
виплачувати працівникові заробітну плату і забезпечувати умови 
праці, необхідні для виконання роботи, передбачені законодавством 
про працю, колективним договором і угодою сторін3.

Інтерфейсна безпека спрямована на забезпечення такого рівня 
надійності відносин (взаємодії) підприємства з його контрагентами 
та найманими працівниками, який забезпечує запобігання та подо‑
лання негативних наслідків загроз та ризиків, пов’язаних з невико‑
нанням або неналежним виконанням їх зобов’язань за господарськи‑
ми та трудовими договорами. 

1 Господарський кодекс України від 16 січня 2003 року № 436‑IV.URL: https://
zakon.rada.gov.ua/laws/show/436–15#Text.

2 Цивільний кодекс України від 16 січня 2003 року № 435‑IV.URL: https://
zakon.rada.gov.ua/laws/show/435–15#Text

3 Кодекс законів про працю України. Затверджений Законом № 322‑VIII від 
10.12.71. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/322–08#Text. 
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Інтерфейсна безпека характеризується захищеністю підприєм‑
ства від деструктивних наслідків опортуністичної поведінки його 
контрагентів та працівників, що забезпечує мінімізацію:

– фінансових втрат за договорами, що порушуються та припиня‑
ються;

– трансакційних витрат, пов’язаних з пошуками нових контраген‑
тів та працівників, укладенням договорів з ними, захистом порушених 
прав, зокрема ведінням судових справ тощо;

– репутаційних втрат, причиною яких є поширення негативної 
інформації щодо підприємства як недобросовісного партнера та ро‑
ботодавця. 

Інтерфейсна безпека як підсистема системи економічної безпеки 
підприємства виконує забезпечувальну функцію, яка спрямована на 
запобігання та подолання загроз економічній безпеці у цілому та її 
складовим з боку контрагентів та працівників підприємства. Напри‑
клад, інтерфейсна безпека відповідно до певного учасника економіч‑
ної взаємодії є чинником: 

– виробничої безпеки – надійність взаємодії з постачальниками 
ресурсів;

– ринкової (збутової, маркетингової) безпеки – надійність взаємо‑
дії з покупцями продукції;

– фінансової безпеки – надійність взаємодії з зовнішніми та вну‑
трішніми суб’єктами фінансових відносин підприємства; 

– кадрової безпеки – надійність взаємодії з персоналом;
– репутаційної безпеки – надійність відносин з громадськістю 

та ін.
Інтерфейсна безпека є також чинником інформаційної безпеки, 

оскільки спрямована на захист інформації від несанкціонованого до‑
ступу до неї контрагентів та працівників підприємства.

Об’єкти інтерфейсної безпеки підприємства:
– господарські відносини підприємства з його контрагентами;
– трудові відносини на підприємстві.
Суб’єкти інтерфейсної безпеки підприємства:
– внутрішні суб’єкти: адміністрація, управлінський персонал, 

виробничі підрозділи підприємства, фінансовий та планово‑еконо‑
мічний відділи, бухгалтерія, збутові та маркетингові служби, служ‑
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ба економічної безпеки, відділ кадрів, юридична служба, персонал 
та ін.;

– зовнішні суб’єкти: органи державної влади та місцевого самоу‑
правління, правоохоронні органи, державні установи, організації під‑
приємців та роботодавців, профспілки, громадські організації та ін.

Загрози інтерфейсній безпеці підприємства:
1) зовнішні загрози: зміни кон’юнктури ринку, вплив тіньового 

бізнесу, недобросовісна конкуренція, обмеженість інформаційних 
джерел достовірних даних для оцінки контрагентів, фальсифікація 
інформації з боку контрагентів, промисловий шпіонаж, недоскона‑
лість існуючої системи досудового розв’язання спорів з контрагента‑
ми, високі витрати на ведення судових справ з контрагентами та ін.;

2) внутрішні загрози: помилки у виборі та оцінці контрагентів, не‑
досконалість управління договірними відносинами, здійснення ризи‑
кових господарських операцій, використання послуг недобросовісних 
посередників, недосконала система захисту комерційної інформації, 
низький рівень ділової розвідки та контррозвідки на підприємстві, не‑
достатній рівень правового забезпечення та контролю господарських 
операцій та угод, укладення контрактів з сумнівними фірмами, низький 
рівень роботи кадрової служби підприємства щодо вибору та прийнят‑
тя на роботу працівників, укладення трудових договорів та контролю 
виконання їх умов, запобігання порушень трудової дисципліни, правил 
внутрішнього розпорядку, трудових конфліктів та ін.

Мета інтерфейсної безпеки підприємства – забезпечення на‑
дійності взаємодії підприємства з контрагентами та персоналом у по‑
точному та довгостроковому періодах як умови досягнення високого 
рівня ефективності бізнесу та його сталого розвитку. Надійність 
контрагентів – це умова досягнення високого рівня не тільки інтер‑
фейсної безпеки підприємства, а й економічної безпеки у цілому.

Оцінювання рівня інтерфейсної безпеки підприємства охоплює 
такі основні напрями1:

1. Аналіз та оцінка надійності контрагентів підприємства. 
За неоінституціональною теорією фірма (підприємство) є систе‑

мою довгострокових контрактів. Господарські відносини підприєм‑
ства регулюються його контрактами з контрагентами, а ефективність 

1 Оцінювання персоналу підприємства розкрито у розділі, присвяченому кадро‑
вій безпеці підприємства.
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та безпека господарської діяльності залежать від процесів укладення 
та виконання контрактів, що потребує їх контролю з метою захисту 
інтересів підприємства. Виходячи з цього, оцінювання надійності 
контрагентів повинно охоплювати періоди перед укладенням контр‑
актів, їх укладення та виконання: 

1) переддоговірна оцінка надійності контрагента. «Перевірка 
контрагента є необхідною передумовою укладення будь‑якого госпо‑
дарського договору. Адже робота із партнером із сумнівною госпо‑
дарською репутацією призведе до плачевних наслідків: від блокуван‑
ня податкових накладних до віднесення підприємства до переліку 
ризикових»1 Адвокат із захисту бізнесу А. Гурська визначає такі на‑
прями переддоговірної перевірки контрагента: судова активність; 
наявність активів; репутація осіб, які здійснюють управління; форма 
організації бізнесу та відкритість2.

Переддоговірна оцінка надійності контрагента базується на по‑
шуках, систематизації та аналізу інформації про нього з відкритих 
джерел, офіційних сайтів (сайти судової влади, Держпраці та ін.), та 
реєстрів (Єдиний державний реєстр судових рішень, Державний ре‑
єстр речових прав на нерухоме майно, Реєстр прав власності на не‑
рухоме майно, Державний реєстр іпотек, Єдиний реєстр заборон 
відчуження об’єктів нерухомого майна щодо суб’єкта, Єдиний дер‑
жавний реєстр МВС, Реєстр виконавчих проваджень та ін.), медіа, 
відгуків підприємств, що вже мали господарські відносини з контр‑
агентом, та ін. Комплексний аудит ділової репутації контрагента 
є основою визначення репутаційних ризиків підприємства щодо 
господарських відносин з ним. «Взаємодія з новим контрагентом 
(угода, партнерство), яка могла б стати рушійною силою вашого біз‑
несу, може стати катастрофічним лихом. Ніхто не бажає бути обду‑
реним, а збір інформації допоможе убезпечити себе, свою репутацію 
і грошові кошти заздалегідь»3. 

1 Перевірка контрагента перед укладенням договору.URL: https://protocol.ua/ua/
perevirka_kontragenta_pered_ukladennyam_dogovoru_1/.

2 Гурська А. Довіряй, але перевіряй. Як доцільно перевіряти контрагентів. URL: 
https://yur‑gazeta.com/publications/practice/inshe/doviryay‑ale‑pereviryay‑yak‑docilno‑
pereviryati‑kontragentiv.html

3 Перевірка майбутнього контрагента або як не вскочити в чужу халепу. URL: 
ttps://biz.ligazakon.net/analitycs/187301_perevrka‑maybutnogo‑kontragenta‑abo‑yak‑ne‑
vskochiti‑v‑chuzhu‑khalepu./
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Застосовуються методи експертної оцінки та анкетування. Осно‑
вні питання анкети контрагента: чи є контрагент виробником товарів 
/ посередником при постачанні товарів; чи розташована компанія‑
контрагент за юридичною адресою; якщо ні, попросити вказати 
фактичну адресу компанії‑контрагента; чи знаходиться офіс / склад 
компанії контрагента у власному приміщенні чи приміщення оренду‑
ється; чи має компанія‑контрагент транспортні засоби (власні та / або 
орендовані); які дозвільні документи має компанія‑контрагент із за‑
значенням реквізитів таких документів та надання їх копій1. Приклад 
анкети контрагента підприємства наведено у Додатку Б;

2) оцінка надійності контрагента у період виконання господар-
ського договору. Здійснюється постійний моніторинг виконання 
контрагентом умов договору, змін видів його господарської діяльнос‑
ті, керівництва, активів, фінансових результатів, клієнтської бази, 
інформації щодо ділової репутації тощо;

3) оцінка надійності працівників у переддоговірний період (підбір 
персоналу) та у період виконання трудового договору2

2. Оцінка ефективності заходів інтерфейсної безпеки підприєм-
ства за частково-функціональними та загально-функціональними 
показниками:

1) частково-функціональні показники:
– кількість порушень контрагентами (працівниками) умов госпо‑

дарських (трудових) договорів у певний період;
– збитки та втрачена вигода від порушень контрагентами (пра‑

цівниками) умов господарських (трудових) договорів у певний пері‑
од;

– кількість договорів, що було припинено за ініціативою підпри‑
ємства у зв’язку з їх невиконанням чи неналежним виконанням до 
завершення їх строку;

– кількість судових справ з порушення контрагентами (працівни‑
ками) умов господарських (трудових) договорів;

2) загально-функціональні показники:
– співвідношення збитку, попередженого заходами інтерфейсної 

безпеки, та витрат на ці заходи;
1 Перевірка контрагента перед укладенням договору.URL: https://protocol.ua/ua/

perevirka_kontragenta_pered_ukladennyam_dogovoru_1/
2 Див. підрозділ 3.2.
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– співвідношення збитку, попередженого заходами інтерфейсної 
безпеки, та суми витрат на ці заходи та збитку, понесеного підпри‑
ємством внаслідок виявлених порушень безпеки господарських від‑
носин підприємства з контрагентами.

Інтегрально-функціональний показник рівня інтерфейсної без-
пеки (Integral‑functional indicator of interface safety – IFIIfS) визна‑
чається як середньозважена величина частково‑функціональних та 
загально‑функціональних показників ефективності заходів інтерфей‑
сної безпеки за формулою: 

IFIIfS = (PFIIfS1 x dpfiIfs1 …+… PFIIfSn x dpfiIfsn) +  
+ (GFIIfS1x dGfiIfs1…+… GFIIfSn x dGfiIfsn) де: (3.8)

IFIIfS – інтегрально‑функціональний показник рівня підсистеми 
інтерфейсної безпеки підприємства на дату оцінки; 

PFIIfS (1‑n) – частково‑функціональні показники інтерфейсної 
безпеки підприємства на дату оцінки;

GFIIfS (1‑n) – загально‑функціональні показники інтерфейсної 
безпеки підприємства на дату оцінки;

dpiIfs – питома вага значимості частково‑функціональних показ‑
ників рівня інтерфейсної безпеки для його оцінки;

dgiIfs – питома вага значимості загально‑функціональних показ‑
ників рівня інтерфейсної безпеки для його оцінки. Сумарне значення 
показника dpiIfs дорівнює 1, сумарне значення показника dgiIfs до‑
рівнює 1.

Слід здійснити нормування показників з метою забезпечення ви‑
мірювання рівня ринкової за шкалою від 0 до 1 або у відсотках. 

Складовою системи економічної безпеки підприємства є його 
екологічна безпека. 

По‑перше, господарська діяльність підприємства може мати не‑
гативні екологічні наслідки для навколишнього природного середови‑
ща і людей, що диктує необхідність здійснення заходів щодо їх запо‑
бігання та подолання. В Законі України «Про охорону навколишньо‑
го природного середовища» визначено, що екологічна безпека – це 
такий стан навколишнього природного середовища, при якому забез‑
печується попередження погіршення екологічної обстановки та ви‑
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никнення небезпеки для здоров’я людей»1. У цьому контексті еконо-
мічна безпека підприємства визначається його можливостями та 
здатністю бути екоорієнтованим, забезпечити охорону довкілля, 
ефективно виконувати екологічну функцію соціально відповідально‑
го бізнесу.

По‑друге, підприємство здійснює господарську діяльність в умо‑
вах певних екозагроз та ризиків довкілля, які слід виявляти та аналі‑
зувати з метою прогнозування, запобігання та подолання їх негатив‑
них наслідків для бізнесу. 

Таким чином, екологічна безпека підприємства – це його екоорі‑
єнтованість (захист довкілля) та захищеність господарської діяльнос‑
ті та розвитку від екологічних загроз та ризиків.

Екологічна безпека підприємства – це стан захищеності підпри‑
ємства від екозагроз та ризиків довкілля та його здатність до здій‑
снення екоорієтованої господарської діяльності. «Екологічна безпека 
підприємства – це, з одного боку, стан захищеності від негативних 
впливів внутрішнього та зовнішнього середовища, з другого – його 
здатність швидко усунути загрози, забезпечувати своє функціонуван‑
ня на основі екологоорієнтованих техніко‑технологічних та управлін‑
ських інновацій, що унеможливлюють нанесення шкоди навколиш‑
ньому природному середовищу, життю та здоров’ю людей»2 

Двовекторність змісту екологічної безпеки підприємства як його 
екоорієнтованість та захист від екозагроз, є основою визначення її 
основних об’єктів, на забезпечення захищеності яких спрямована 
екологічна складова системи економічної безпеки підприємства:

1) навколишнє природне середовище;
2) люди (населення регіону, де розташовано підприємство, та 

персонал підприємства). «Екологічна безпека встановлює порушений 
взаємозв’язок людини і природи та гармонізує їх співіснування, а та‑

1 Про охорону навколишнього природного середовища. Закон України від 25 черв‑
ня 1991 року № 1264‑XII. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1264–12#Text/

2 Черчик Л. Екологічна безпека в системі менеджменту підприємства. Економіч-
ний часопис Східноєвропейського національного університету імені Лесі Українки. 
Розділ ІІІ. Економіка та управління підприємствами. 2019. № 1. С. 55–60 URL: 
ile:///C:/Users/User/Downloads/EKOLOGICNA_BEZPEKA_V_SISTEMI_MENEDZ‑
MENTU_PIDPRIEMS.pdf 
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кож сприяє розміреному, розумному використанню природних ресур‑
сів людиною»1;

3) виробничий процес – технології, виробничі фонди, продукція. 
Екологічна безпека цього об’єкту передбачає:: 

– екологізацію виробництва; 
– перехід на виробництво екологічно чистої продукції; 
– застосування сучасних екологобезпечних технологій;
– застосування енергоощадних, ресурсоощадних, безвідходних 

технологій, технологій замкнутого циклу; 
– забезпечення відповідності стандартам якості не лише продук‑

ції, а й всього виробничого циклу2;
4) екологічний потенціал підприємства як сукупність ресурсів 

забезпечення екоорієнтованості бізнесу та здатність підприємства 
здійснювати ефективні заходи, спрямовані на мінімізацію екологічних 
ризиків у поточному та довгостроковому періодах. «Під екологічним 
потенціалом виробничого підприємства ми розуміємо властивість 
підприємства забезпечити екологічну рівновагу в системі «суспіль‑
ство‑виробництво‑природа» та його здатність виконувати виробничі 
функції, забезпечуючи максимально можливу корисність сучасному 
суспільству без шкоди інтересам та потребам майбутніх поколінь»3.

Суб’єкти екологічної безпеки підприємства:
– внутрішні суб’єкти: адміністрація, управлінський персонал, 

виробничі підрозділи підприємства, служба економічної безпеки, 

1 Хилько М. І. Екологічна безпека України: Навчальний посібник Київ. 
Київський національний університет імені Тараса Шевченка, 2017. URL: 
http://www.philosophy.univ.kiev.ua/uploads/editor/Files/Vykladachi/Hylko/%D0 %A5 %
D0 %B8 %D0 %BB%D1 %8C%D0 %BA%D0 %BE%20 %D0 %9C.%D0 %86.%20 %D0 %
95 %D0 %BA%D0 %BE%D0 %BB%D0 %BE%D0 %B3 %D1 %96 %D1 %87 %D0 %BD%
D0 %B0 %20 %D0 %B1 %D0 %B5 %D0 %B7 %D0 %BF%D0 %B5 %D0 %BA%D0 %B0 %
20 %D0 %A3 %D0 %BA%D1 %80 %D0 %B0 %D1 %97 %D0 %BD%D0 %B8.%20 %D0 %
9D%D0 %B0 %D0 %B2 %D1 %87.%20 %D0 %BF%D0 %BE%D1 %81..pdf/

2 Черчик Л. Екологічна безпека в системі менеджменту підприємства. Економіч-
ний часопис Східноєвропейського національного університету імені Лесі Українки. 
Розділ ІІІ. Економіка та управління підприємствами. 2019. № 1. С. 55–60. URL: 
ile:///C:/Users/User/Downloads/EKOLOGICNA_BEZPEKA_V_SISTEMI_MENEDZ‑
MENTU_PIDPRIEMS.pdf 

3 Малюк О. С. Формування системи показників оцінки екологічного потенціалу 
виробничого підприємства. Економіка і суспільство. 2017. Випуск 9. С. 853–858. 
URL: https://economyandsociety.in.ua/journals/9_ukr/148.pdf.
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екологічна служба, служба охорони праці, юридична служба, персонал 
та ін.;

– зовнішні суб’єкти: органи державного екологічного контролю 
та нагляду, зокрема Державна екологічна інспекція України, держав‑
ні установи, громадські організації та ін.

Загрози екологічній безпеці підприємства
1) зовнішні загрози: погіршення стану довкілля, що має еколого‑

деструктивний вплив на підприємство, екологічні кризи, надзвичай‑
ні природні та техногенні ситуації, недосконалість природоохоронної 
діяльності держави, неналежний стан системи державного моніто‑
рингу навколишнього природного середовища, єдиної державної 
системи захисту, екологічного страхування 1, деструктивний вплив 
тіньового бізнесу та недобросовісної конкуренції на ринку екологіч‑
но чистої продукції, низька платоспроможність покупців‑агентів 
цього ринку та ін.; 

2) внутрішні загрози: недотримання підприємством норм при‑
родоохоронного законодавства, низький рівень екологічного аудиту 
на підприємстві, неефективне управління екологічними ризиками2, 
обмеженість фінансових ресурсів підприємства щодо здійснення при‑
родоохоронних заходів та впровадження екоорієнтованих технологій 
та екоінновацій, низька кваліфікація працівників служби екологічної 
безпеки підприємства та ін. 

Зовнішні та внутрішні загрози обумовлюють екологічні ризики 
підприємства як ймовірність настання деструктивних наслідків еко‑
загроз господарській діяльності підприємства та його розвитку.

1 Про виклики і загрози національній безпеці України в екологічній сфері та 
першочергові заходи щодо їх нейтралізації. Рішення Ради національної безпеки 
і оборони України від 23 березня 2021 року. Введено в дію Указом Президента Укра‑
їни від 23 березня 2021 року № 111/2021. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/
n0018525‑21#Text.

2 Організаційно‑економічні засади управління ризиками підприємства: автореф. 
дис. … канд. екон. наук: 08.00.04. Суми, 2021. 20 с. URL: https://essuir. sumdu. edu. ua/
handle/123456789/82911; Бєлобородова М. В. Управління екологічними ризиками 
в стратегії розвитку промислових підприємств. Економiка i органiзацiя управлiння. 
2020. № 1 (37). С. 39–48. URL: file:///C:/Users/User/Downloads/7920‑
%D0%A2%D0%B5%D0%BA%D1%81%D1%82%20%D1%81%D1%82%D0%B0%D
1%82%D1%82%D1%96‑15911‑1‑10‑20200331%20 (1).pdf.
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Мета екологічної безпеки підприємства: забезпечення еконо‑
мічної безпеки, ефективності та конкурентоспроможності підпри‑
ємства на основі заходів екоорієнтованості його господарської діяль‑
ності та захищеності від екозагроз та екоризиків. 

Оцінювання рівня екологічної безпеки підприємства спирається на: 
1) частково-функціональні показники оцінки екоорієнтованості 

підприємства, виробничого процесу, продукції (поточний стан та 
динаміка за певний період): 

– капітальні інвестиції на охорону довкілля та раціональне ви‑
користання природних ресурсів; 

– впровадження екобезпечних, ресурсоощадних технологій, еко‑
інновацій;

– виробництво екологічно чистої продукції тощо; 
– поточні витрати підприємства на природоохоронні заходи;
– показники екологічного впливу технологій на навколишнє при‑

родне середовище;
– показники екологічності (екологічної чистоти) продукції;
– частка екологічно чистої продукції у обсязі виробленої та реа‑

лізованої продукції; 
– наявність екологічних сертифікатів та екологічного маркування 

продукції;
– кількість порушень підприємством норм екологічного законо‑

давства;
– кількість рекламацій покупців щодо невідповідності продукції 

екологічним вимогам;
– витрати на екологічні заходи охорони праці;
2) загально-функціональні показники рівня екологічної безпеки 

підприємства: 
– частка екологічно чистої продукції у обсязі виробленої та реа‑

лізованої продукції;
– частка поточних витрат підприємства на природоохоронні за‑

ходи у загальних витратах підприємства у певний період;
– обсяг компенсаційних виплат підприємства за шкоду, що нане‑

сена навколишньому природному середовищу;
– частка компенсаційних виплат підприємства за шкоду, що нане‑

сена навколишньому природному середовищу, у загальних витратах; 
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– обсяг екологічних штрафів, сплачених підприємством у певний 
період;

– частка екологічних штрафів, сплачених підприємством у певний 
період, у загальних витратах;

– співвідношення приросту (зменшення) обсягу компенсаційних 
виплат та сплачених екологічних штрафів та витрат на заходи еколо‑
гічної безпеки у певний період.

Інтегрально-функціональний показник рівня підсистеми екологіч-
ної безпеки (Integral-functional indicator of ecological safety – IFIEcS 
) визначається на основі частково‑функціональних та загально‑функ‑
ціональних показників за формулою: 

IFIEcS = (PFIEcS1 x dpiecs1 …+… PFIEcSn x dpiecsn) +  
+ (GFIEcS1x dGiecs1…+… GFIEcSn x dGiecsn) де: (3.9)

IFIEcS – інтегрально‑функціональний показник рівня підсистеми 
екологічної безпеки підприємства на дату оцінки; 

PFIEcS (1‑n) – частково‑функціональні показники екологічної 
безпеки підприємства на дату оцінки;

GFIEcS (1‑n) – загально‑функціональні показники екологічної 
безпеки підприємства на дату оцінки;

dpiecs – питома вага значимості частково‑функціональних по‑
казників рівня екологічної безпеки для його оцінки;

dgiecs – питома вага значимості загально‑функціональних по‑
казників рівня еклологічної безпеки для його оцінки. Сумарне зна‑
чення показника dpi дорівнює 1, сумарне значення показника dgi 
дорівнює 1.

Слід здійснити нормування показників з метою забезпечення ви‑
мірювання рівня екологічної безпеки за шкалою від 0 до 1 або у від‑
сотках. 

Забезпечення економічної безпеки підприємства передбачає фі‑
зичний захист його персоналу, майна, інформації від протиправних 
посягань, що є завданням силової (фізичної) безпеки.

Силова (фізична) безпека підприємства – це захищеність його 
працівників, майна, інформації від фізичного та морального деструк‑
тивного впливу протиправних посягань юридичних та фізичних осіб, 
а також природних та техногенних факторів. Це сукупність правових 
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норм, організаційних заходів та інженерно‑технічних рішень, які 
здійснені з метою захисту важливих інтересів, споруд, будівель, зе‑
мельних ресурсів підприємства, кадрового складу об’єкта від загроз 
злочинних протиправних дій фізичних осіб незалежно від їх статусу1. 
Силова безпека забезпечується технічними засобами та професійни‑
ми діями фахівців силового захисту підприємства та його персоналу.

Основні об’єкти силової безпеки підприємства:
1) працівники підприємства, зокрема керівництво та провідні 

фахівці, їх життя, здоров’я, професійна діяльність;
2) майно підприємства;
3) інформаційні ресурси підприємства;
4) комп’ютерні мережі, технічні засоби та системи охорони;
5) відносини підприємства з партнерами, постачальниками, по‑

купцями та ін.
Суб’єкти силової (фізичної) безпеки підприємства:
– внутрішні суб’єкти: адміністрація, управлінський персонал, 

інженерні служби підприємства, служба економічної безпеки, служба 
охорони, юридична служба, персонал та ін. Служба охорони як під‑
розділ підприємства чи функціональна складова служби економічної 
безпеки здійснює фізичний захист його керівників та провідних фа‑
хівців, організовує пропускний режим, забезпечує охорону будинків, 
приміщень, обладнання та ін. майна, захищає інформацію від несанк‑
ціонованого доступу та забезпечує режим секретності;

– зовнішні суб’єкти: органи державної та місцевої влади, право‑
охоронні органи, територіальні органи ДСНС України та підпоряд‑
ковані підрозділи, охоронні агентства та ін.

Загрози силовій (фізичній) безпеці підприємства
1) зовнішні загрози: пожежі, природні та техногенні катастрофи, 

кримінальні посягання рейдерство, недобросовісна конкуренція, про‑
мислове шпигунство, незаконні проникнення на територію та у при‑
міщення підприємства з протиправних мотивів – підпали, крадіжки, 
вандалізм тощо; 

2) внутрішні загрози: дії працівників, наслідками яких є порушен‑
ня виробничого процесу, пошкодження обладнання, крадіжки, під‑

1 Шутий М. Сутність і зміст фізичного захисту підприємств та організація забез‑
печення фізичного захисту. URL: https://science.lpnu.ua/sites/default/files/journal‑pa‑
per/2018/jun/13391/57.pdf.
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пали, відсутність чи низька якість систем відеоспостереження та ін‑
ших технічних систем спостереження і контролю, вербування праців‑
ників конкурентами, низька кваліфікація працівників служби 
охорони підприємства та ін. 

Мета силової (фізичної) безпеки – забезпечення ефективного 
функціонування підприємства у поточному та довгостроковому пе‑
ріодах шляхом здійснення фізичного захисту його працівників, майна 
та інформації від протиправних посягань фізичних та юридичних 
осіб, кримінальних угруповань, пошкоджень та руйнівного впливу 
явищ природного та техногенного характеру.

Завданнями силової безпеки підприємства є:
– захист керівництва та працівників підприємства від фізичного 

і морального негативного впливу, що є загрозою їх життю, здоров’ю, 
виконанню функцій; 

– фізичний захист майна підприємства від руйнування, крадіжок, 
підпалів, втрат тощо;

– захист інформації, що охоплює такі напрями: фізичне управ‑
ління доступом; протипожежні заходи; захист підтримуючої інфра‑
структури; захист від перехоплення даних; захист комунікаційних 
систем1;

– забезпечення режиму секретності документів і матеріалів;
– захист інтересів підприємства у його відносинах з контраген‑

тами;
– протидія кримінальним посяганням у взаємозв’язку з правоохо‑

ронними та іншими державними органами. 
Оцінювання стану підсистеми силової (фізичної) безпеки під‑

приємства спирається на такі показники2:
1) частково‑функціональні показники:
1 Дячков Д., Вовк М., Боскіна М. Особливості техніко‑технологічного менедж‑

менту інформаційної безпеки підприємства в умовах бізнес‑середовища. Економіка 
та суспільство. 2021. № 23. URL: https://doi.org/10.32782/2524–0072/2021‑23‑23.

2 Тертична, Л. І. Силова безпека підприємства: сутність, механізм забезпечення, 
світовий досвід. Управлінський аспект забезпечення фінансової безпеки України : 
монографія / За ред. Черевка О. В. Черкаси : видавець Чабаненко Ю. А., 2018. 
С. 121–150. URL: http://dspace.nuft.edu.ua/jspui/bitstream/123456789/29961/1/Ter‑
tychna.pdf
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– співвідношення кількості відвернутих спроб незаконного про‑
никнення на територію підприємства та загальної кількості спроб 
незаконного проникнення на територію підприємства;

– співвідношення кількості відвернутих спроб комп’ютерних 
крадіжок та загальної кількості спроб комп’ютерних крадіжок; 

– співвідношення кількості відвернутих спроб заподіяти фізичну 
шкоду працівникам та загальної кількості спроб заподіяти фізичну 
шкоду працівникам;

– коефіцієнт надійності персоналу: співвідношення кількості 
працівників, звільнених за причиною спроби нанесення збитків (ма‑
теріальних або нематеріальних) підприємству та загальної кількості 
звільнених працівників;

2) загально‑функціональні показники:
– співвідношення збитку, відверненого службою охорони, та суми 

загального обсягу збитку від порушень силової безпеки;
– співвідношення збитку, відверненого службою охорони, та суми 

загального обсягу збитку від порушень силової безпеки (працівників, 
майна, інформації) та витрат на службу безпеки підприємства.

Інтегрально-функціональний показник рівня підсистеми силової 
(фізичної) безпеки (integral‑functional indicator of force (physical) 
safety – IFIFS ) визначається на основі частково‑функціональних та 
загально‑функціональних показників за формулою: 

IFIFpS = (PFIFpS1 x dpi1 …+… PFIFpSn x dpin) +  
+ (GFIFpS1x dGi1…+… GFIFpSn x dGin) де: (3.10)

IFIFpS – інтегрально‑функціональний показник рівня підсистеми 
силової (фізичної) безпеки підприємства на дату оцінки; 

PFIFpS (1‑n) – частково‑функціональні показники силової (фізич‑
ної) безпеки підприємства на дату оцінки;

GFIFpS (1‑n) – загально‑функціональні показники силової (фі‑
зичної) безпеки підприємства на дату оцінки;

dpi – питома вага значимості частково‑функціональних показни‑
ків рівня силової (фізичної) безпеки для його оцінки;

dgi – питома вага значимості загально‑функціональних показників 
рівня силової (фізичної) безпеки для його оцінки. 

Сумарне значення показника dpi дорівнює 1, сумарне значення 
показника dgi дорівнює 1.
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Важливо здійснити нормування показників з метою забезпечення 
вимірювання рівня ринкової за шкалою від 0 до 1 або у відсотках. 

Таким чином, інтерфейсна безпека як підсистема системи еконо‑
мічної безпеки підприємства виконує забезпечувальну функцію, яка 
спрямована на запобігання та подолання загроз економічній безпеці 
у цілому та її складовим з боку контрагентів та працівників підпри‑
ємства. екологічна безпека підприємства – це екоорієнтованість та 
захищеність господарської діяльності та розвитку від екологічних 
загроз та ризиків. Двовекторність змісту екологічної безпеки підпри‑
ємства є основою визначення її основних об’єктів – це навколишнє 
природне середовище; люди (населення регіону та персонал підпри‑
ємства); виробничий процес; екологічний потенціал підприємства. 

Метою силової (фізичної) безпеки як підсистеми системи еконо‑
мічної безпеки підприємства є забезпечення ефективного функціону‑
вання підприємства у поточному та довгостроковому періодах шляхом 
здійснення фізичного захисту його працівників, майна та інформації 
від кримінальних посягань фізичних та юридичних осіб, криміналь‑
них угруповань, пошкоджень та руйнівного впливу явищ природного 
та техногенного характеру.

3.5 Інституційна безпека підприємства та її забезпечення 
в умовах воєнного часу. Правова безпека підприємства  

як складова інституційної безпеки. 

Діяльність підприємства здійснюється у певному інституційному 
середовищі, що формують соціальні норм та правил, визнані суспіль‑
ством чи певними соціальними групами, які можуть бути як закріпле‑
ними нормами права, так і такими, що не є санкціонованими держа‑
вою. 

Заходи інституційної безпеки підприємства спрямовані на забез‑
печення відповідності його господарської діяльності визнаним сус‑
пільством соціальним нормам, у тому числі, нормам чинного законо‑
давства.

Інституційна безпека підприємства – це його захищеність від 
загроз інституційного середовища бізнесу, деструктивними наслід‑
ками яких є дисфункції та деструкції цілісної господарської системи, 
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її дестабілізація, руйнування та ліквідація. Забезпечення інституцій‑
ної безпеки є базовою умовою економічної безпеки підприємства як 
інституційної форми підприємництва. Основними складовими інсти‑
туційної безпеки підприємства є:

– безпека інституційного середовища їх господарської діяльнос‑
ті рівень якої характеризують трансакційні витрати бізнесу та їх ди‑
наміка у часі;1

– інституційне забезпечення економічної безпеки підприємств та 
її окремих складових як сукупність інституційних умов та чинників 
ведіння бізнесу;

– правова безпека підприємства.
У період воєнного часу істотно змінюються цілі, завдання, меха‑

нізми функціонування та управління системи економічної безпеки 
підприємства у цілому та кожної її підсистеми. Це пов’язано з ради‑
кальними трансформаціями зовнішнього середовища бізнесу, бізнес‑
процесів та моделей господарювання під час військової агресії Росій‑
ської Федерації проти України.

Господарська діяльність підприємств в умовах воєнного часу 
характеризується:

– зростанням ризиків та втрат надзвичайної діяльності;
– здійсненням основної діяльності в умовах значного посилення 

загроз форс‑мажорних обставин;
– здійсненням операційної діяльності в умовах значних ресурсних 

(матеріальних, нематеріальних, фінансових, людських) обмежень та 
втрат;

– зростанням ризиків втрат виробничого потенціалу, кадрових 
ризиків, ризиків переривання виробничого циклу;

– зростанням фінансових та інвестиційних ризиків та втрат тощо. 
За даними опитування, проведеного у період 25.05–10.06.2022 

Центром розвитку інновацій, Офісом з розвитку підприємництва та 
експорту, національним проєктом Дія.Бізнес спільно з Advanter Group 
за підтримки Європейського Союзу та в межах Ініціативи для від‑
новлення економіки, розвитку підприємництва та експорту України, 

1 Шпикуляк О. Г., Прутська О. О. Інституційна безпека економічних агентів 
і ринковий механізм. Економіка. Фінанси. Менеджмент: актуальні питання науки 
і практики. 2016. № 5. С. 80–93. URL: http://nbuv.gov.ua/UJRN/efmapnp_2016_5_9
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28 % власників та СЕО українських бізнесів (877 учасників опиту‑
вання) повідомили про призупинення діяльності (порівнюючи із 
довоєнним періодом), ще 25 % – працюють, але не на повну потуж‑
ність. Основні причини, що заважають бізнесу під час війни: від‑
сутність достатньої кількості клієнтів, капіталу, непрогнозованість 
ситуації в Україні, зруйнованість ланцюгів постачання тощо1 (табли‑
ця 3.4).

Таблиця 3.4
Основні перешкоди бізнесу під час воєнного стану2 

Основні перешкоди

Оцінка представниками 
бізнесу, залученими 
до опитування (877 
власників та СЕО 

бізнесів)
Відсутність достатньої кількості клієнтів 62 %

Непрогнозованість ситуації в Україні 48 %
Відсутність достатнього капіталу 43 %

Непередбачувані дії держави 29 %
Недоступність кредитних коштів 28 %

Зруйнованість ланцюгів постачання 26 %
Неефективна, довга, дорога логістика 23 %

Клієнти не розраховуються 23 %
Відсутність підтримки на рівні України 16 %

Відсутність експертизи в експорті 15 %
Високі податки та збори 15 %

Відсутність сировини, та матеріалів та ін. 14 %
Перешкоди з боку державних/ фіскальних 

органів 12 %

Відсутність кадрів 10 %

1 Стан та потреби бізнесу в Україні: відмінності в оцінках місцевої влади та 
бізнесу. URL: https://decentralization.gov.ua/news/15213; Кахнова М. Грантування 
бізнесу під час війни: яку фінансову допомогу можна отримати від держави на роз‑
виток власної справи? URL: https://yur‑gazeta.com/publications/practice/inshe/grantu‑
vannya‑biznesu‑pid‑chas‑viyni‑yaku‑finansovu‑dopomogu‑mozhna‑otrimati‑vid‑derzhavi‑
na‑rozvitok.html. 

2 Стан та потреби бізнесу в Україні: відмінності в оцінках місцевої влади та 
бізнесу. URL: https://decentralization.gov.ua/news/15213
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В умовах викликів, загроз та ризиків ведіння бізнесу у період 
воєнного часу забезпечення економічної безпеки підприємства пови‑
нно бути спрямовано на його збереження як цілісної господарської 
системи, суб’єкта підприємництва – юридичної особи. Це є першо‑
черговим завданням всіх складових системи економічної безпеки 
підприємства. 

Слід підкреслити, що:
– збереження бізнесу та його захист від руйнівного впливу загроз 

та ризиків воєнного часу – це взаємопов’язані процеси забезпечення 
економічної безпеки підприємства: збереження бізнесу – це 
обов’язкова умова його безпеки, у свою чергу, досягнення необхід‑
ного рівня захисту бізнесу – це мета всіх заходів, спрямованих на його 
збереження; 

– збереження бізнесу – це не кінцева мета економічної безпеки 
підприємства в умовах воєнного часу, а початковий етап забезпечен‑
ня захищеності підприємства, на якому формуються його можливос‑
ті та здатність до адаптації бізнесу до нових умов господарювання, 
до реалізації програм відновлення та розвитку бізнесу у майбутньому.
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Рисунок 3.3 Цілі економічної безпеки підприємства в умовах воєнного 
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В умовах воєнного часу збереження підприємства є умовою еко‑
номічної безпеки бізнесу, його адаптації до нового господарського 
порядку, відновлення та розвитку у майбутньому (рисунок 3.3).

Збереження бізнесу в умовах воєнного часу базується на здійснен‑
ні комплексу заходів забезпечення інституційної безпеки підприєм‑
ства як цілісної господарської системи, суб’єкта господарської ді‑
яльності‑юридичною особи, єдиного майнового комплексу, економіч‑
ного агента, та ін. 

Інституційна безпека підприємства спрямована на його збере‑
ження як відокремленого (економічно, технологічно, юридично), 
самостійного суб’єкта господарської діяльності – юридичної особи 
та цілісної господарської системи від руйнівного впливу загроз та 
ризиків ведіння бізнесу в умовах воєнного часу. На забезпечення ін‑
ституційної безпеки підприємства спрямовані всі складові системи 
економічної безпеки.

По‑перше, заходи інституційної безпеки підприємства спрямова‑
ні на забезпечення збереження його статусу як суб’єкта підприєм-
ництва – юридичної особи, учасника цивільних, господарських та ін. 
правовідносин. 

Підприємницька діяльність здійснюється у інституційному серед‑
овищі, що характеризується певним інституційним порядком як 
«формально‑функціональною сукупністю факторів, правил, які ви‑
значають загальні й ситуативно‑конкретні «правила гри», за яким 
відбувається взаємодія економічних агентів у процесі інституційного, 
ринкового, суспільного обміну»1. Стабільність інституційного по‑
рядку є умовою безпеки підприємства як суб’єкта господарської ді‑
яльності, його адаптованості до соціальних норм та правил підпри‑
ємництва, що визнані та контролюються суспільством. Радикальні 
зміни «правил гри» та обумовлені цим кризи інституційного порядку 
є загрозами щодо існування, функціонування та розвитку бізнесу.

В умовах воєнного часу інституційному середовищу українсько‑
го бізнесу притаманні кардинальні зміни, пов’язані з:

1 Шпикуляк О. Г., Прутська О. О Інституційна безпека економічних агентів 
і ринковий механізм. Економіка. Фінанси. Менеджмент: актуальні питання науки 
і практики. 2016. № 5. С. 80–93. URL: Режим доступу: http://nbuv.gov.ua/UJRN/
efmapnp_2016_5_9.
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1) введенням в Україні правового режиму воєнного стану з 24 лю‑
того 2022 року Указом Президента України «Про введення воєнного 
стану в Україні» від 24 лютого 2022 року № 64/2022 у зв’язку з вій‑
ськовою агресією Російської Федерації проти України1 та його про‑
довженням2. Воєнний стан – це особливий правовий режим, що 
передбачає надання відповідним органам державної влади, військо‑
вому командуванню, військовим адміністраціям та органам місцево‑
го самоврядування повноважень, необхідних для відвернення загро‑
зи, відсічі збройної агресії та забезпечення національної безпеки, 
усунення загрози небезпеки державній незалежності України, її те‑
риторіальній цілісності, а також тимчасове, зумовлене загрозою, 
обмеження конституційних прав і свобод людини і громадянина та 
прав і законних інтересів юридичних осіб із зазначенням строку дії 
цих обмежень3. 

2) прийняттям нових законодавчих актів, змін та доповнень до 
актів чинного законодавства. За період 24 лютого‑21 червня 2022 року 
Верховною Радою України було ухвалено 122 закони та 75 постанов. 
З них економічній політиці присвячено 42 документа, правовій по‑
літиці – 36, безпеці та обороні – 26, галузевому розвитку – 24, соці‑
альній політиці – 144 

В умовах радикальних змін інституційного порядку ведіння біз‑
несу інституційна безпека підприємства орієнтована на забезпечення 
захисту та адекватної реалізації у господарській діяльності цивільних 
прав, обов’язків та господарських компетенцій підприємства як юри‑

1 Про введення воєнного стану в Україні. Указ Президента України від 24 люто‑
го 2022 року № 64/2022 року. URL: 

2 Про продовження строку дії воєнного стану в Україні. Указ Президента Укра‑
їни від14 березня 2022 року № 133/2022. URL: https://www. president.gov.ua/
documents/1332022–41737;; Про продовження строку дії воєнного стану в Україні. 
Указ Президента України від 18 квітня 2022 року №.№ 259/2022. URL: https://
zakon. rada. gov. ua/laws/show/259/2022#Text; Про продовження строку дії воєнного 
стану в Україні. Указ Президента України від 17 травня 2022 року № 341/2022. URL: 
https://www. president. gov. ua/documents/3412022–42617; Про продовження строку 
дії воєнного стану в Україні. Указ Президента України від 12 серпня 2022 року № 573. 
URL:

3 Про правовий режим воєнного стану. Закон України від 12 травня 2015 року 
№ 389‑VIII. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/389–19#Text

4 Закони воєнного часу: які рішення ухвалила Рада за чотири місяці. URL: https://
lb.ua/news/2022/07/05/522179_zakoni_voiennogo_chasu_yaki_rishennya.html.
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дичної особи. На це спрямована правова безпека, заходи якої спрямо‑
вані на збереження бізнесу шляхом забезпечення відповідності гос‑
подарської діяльності підприємства нормам правового режиму воєн‑
ного стану. 

По‑друге, інституційна безпека підприємства передбачає його 
збереження як єдиного майнового комплексу. В умовах воєнного часу 
одним із основних заходів інституційної безпеки підприємства є ре‑
локація бізнесу – переміщення підприємства, його майна, виробничих 
потужносте на безпечні території1. Станом на 15 липня 2022 року за 
програмою релокації у безпечні регіони перемістили 678 українських 
підприємств. З них 68 % – 467 підприємств – уже відновили свою 
роботу. Серед підприємств, які вже відновили свою діяльність на 
новому місці, найбільшу частку складають підприємства оптової та 
роздрібної торгівлі, ремонту автотранспортних засобів і мотоциклів 
(38,7 %), переробної промисловості (33,1 %), інформації та телекому‑
нікації (5,9 %), професійної, наукової та технічної діяльності 
(5,3 %)2.»Таке переміщення виробничих структур та бізнес‑процесів 
дозволяє вирішити ряд критичних проблем із функціонуванням ви‑
робничої сфери, а також сприяє підтримці зайнятості населення 
у складних економічних умовах»3. 

Релокація бізнесу спирається на заходи техніко-технологічної, 
виробничої, інформаційної, кадрової, правової, силової (фізичної) без-
пеки. Значну підтримку збереженню підприємств шляхом їх релокації 
надає держава. Міністерство економіки України здійснює Програму 
релокації підприємств, що включає підтримку бізнесу з підбору міс‑
ця розташування для потужностей підприємства; допомогу з пере‑
везенням на нову локацію; сприяння в розселенні працівників та 
пошуку нових співробітників; підтримку у відновленні логістики, 

1 Про затвердження плану невідкладних заходів з переміщення у разі потреби 
виробничих потужностей суб’єктів господарювання з територій, де ведуться бойові 
дії та/або є загроза бойових дій, на безпечну територію. Розпорядження Кабінету 
Міністрів України від 25.03.2022 № 246‑р.

2 Релокація бізнесу: у безпечних регіонах відновили роботу понад 460 підпри‑
ємств. URL: https://mind.ua/news/20244483‑relokaciya‑biznesu‑u‑bezpechnih‑regionah‑
vidnovili‑robotu‑ponad‑460‑pidpriemstv

3 Шматковська Т. Релокейт підприємств у системі допомоги бізнесу в умовах 
воєнного стану. URL: https://vnu.edu.ua/uk/news/relokeyt‑pidpryyemstv‑u‑systemi‑
dopomohy‑biznesu‑v‑umovakh‑voyennoho‑stanu
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закупівлі сировини та пошуку ринків збуту1. Постанова Кабінету 
Міністрів України «Про особливості роботи акціонерного товариства 
«Укрпошта» в умовах воєнного стану» від 17.03.2022 № 305 регла‑
ментує безоплатне перевезення майна вітчизняних підприємств, 
установ та організацій згідно з переліком, який формується Міністер‑
ством економіки і передається до Міністерства інфраструктури2.

По‑третє, інституційна безпека підприємства в умовах воєнного 
часу орієнтована на його збереження як цілісної господарської сис-
теми, що забезпечується як релокацією (повною чи частковою) біз‑
несу, так і його перепрофілюванням – зміною видів господарського, 
насамперед, операційної діяльності. «Рішення щодо перепрофілю‑
вання є прикладом боротьби в тилу, яке не лише дозволяє продовжи‑
ти функціонування підприємства, а й напряму допомагає ЗСУ. Безу‑
мовно, такі підприємства – це свідомий, проактивний бізнес, який 
задає тенденції на ринку»3.

По‑четверте, забезпечення інституційної безпеки підприємства 
в умовах воєнного стану базується на заходах збереження його пер-
соналу, спрямованих на безпеку інтелектуально‑кадрового потенці‑
алу бізнесу. Заходами інституційної безпеки у цьому напрямі є ре‑
локація та перепрофілювання працівників підприємств, а також 
можливість надання працівнику відпустки у період дії воєнного 
стану без збереження заробітної плати4. «На період дії воєнного 
стану роботодавець має право перевести працівника на іншу роботу, 
не обумовлену трудовим договором, без його згоди (за виключенням 

1 Програма релокації підприємств. URL: https://me.gov.ua/Documents/
Detail?lang=uk‑UA&id=3e766cf9‑f3ca‑4121–8679‑e4853640a99a&title=ProgramaRelo
katsiiPidprimstv.

2 Про особливості роботи акціонерного товариства «Укрпошта» в умовах воєн‑
ного стану. Постанова Кабінету міністрів України від 17.03.2022 № 305/. URL: https://
www.kmu.gov.ua/npas/pro‑osoblivosti‑roboti‑akcionernogo‑tovaristva‑ukrposhta‑v‑
umovah‑voyennogo‑stanu‑305.

3 Перепрофілювання та релокація підприємства на період воєнного стану: по‑
ради юриста.URL: https://biz.ligazakon.net/analitycs/210399_pereproflyuvannya‑ta‑
relokatsya‑pdprimstva‑na‑perod‑vonnogo‑stanu‑poradi‑yurista

4 Про організацію трудових відносин в умовах воєнного стану. Закон України 
15 березня 2022 року № 2136‑IX. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2136–
20#Text.
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переведення на роботу в іншу місцевість, де тривають активні бо‑
йові дії), якщо: вона не протипоказана працівникові за станом 
здоров’я; лише для відвернення або ліквідації наслідків бойових 
дій, а також інших обставин, які ставлять або можуть поставити під 
загрозу життя чи нормальні життєві умови людей; з оплатою праці 
за виконану роботу, але не нижчою, ніж середній заробіток за по‑
передньою роботою1. У цьому напряму інституційна безпека під‑
приємства забезпечується заходами кадрової, правової, силової 
(фізичної) безпеки.

По‑п’яте, заходи інституційної безпеки підприємства в умовах 
воєнного часу спрямовані на збереження та захищеність його взаємо-
дії з контрагентами бізнесу як суб’єкта відносин з постачальниками, 
посередниками, покупцями продукції, банками, страховими компа‑
ніями, інвесторами та ін. Інституційна безпека забезпечується захо‑
дами інтерфейсної, ринкової, фінансової,  інвестиційної безпеки, 
спирається на збереження наявних та пошуки нових контрагентів, 
оцінювання їх надійності. 

По‑шосте, збереження бізнесу передбачає захищеність та від-
новлення його фінансових ресурсів та грошових потоків. У цьому 
аспекті інституційна безпека забезпечується заходами грошово‑кре‑
дитної, бюджетно‑податкової, страхової, банківської, інвестиційної, 
фондової складових фінансової безпеки підприємства.

Складовою інституційної безпеки підприємства є його правова 
безпека.

Підприємство у процесі господарської діяльності є учасником 
комплексу правовідносин, має певні права та виконує обов’язки як 
юридична особа. 

Правосуб’єктність підприємства – це його можливість та здатність 
мати та реалізувати права та обов’язки відповідно до норм чинного 
законодавства. 

По‑перше, підприємство як юридична особа є учасником ци-
вільних правовідносин – особистих немайнових та майнових від‑

1 Перепрофілювання та релокація підприємства на період воєнного стану: по‑
ради юриста.URL: https://biz.ligazakon.net/analitycs/210399_pereproflyuvannya‑ta‑
relokatsya‑pdprimstva‑na‑perod‑vonnogo‑stanu‑poradi‑yurista
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носин, заснованих на юридичній рівності, вільному волевиявленні, 
майновій самостійності їх учасників. Підприємство має: цивільну 
правоздатність (цивільні права та обов’язки). «Юридична особа 
здатна мати такі ж цивільні права та обов’язки (цивільну право‑
здатність), як і фізична особа, крім тих, які за своєю природою 
можуть належати лише людині»; цивільну дієздатність. «Юридич‑
на особа набуває цивільних прав та обов’язків і здійснює їх через 
свої органи, які діють відповідно до установчих документів та 
закону»1.

По‑друге, підприємство здійснює господарську діяльність, реалі‑
зуючи господарську компетенцію (сукупність господарських прав та 
обов’язків), має відокремлене майно і несе відповідальність за своїми 
зобов’язаннями в межах цього майна, крім випадків, передбачених 
законодавством2. Господарська правосуб’єктність (господарська ком‑
петенція) як сукупність встановлених законодавством і набутих у гос‑
подарських правовідносинах прав і обов’язків3 є сутнісною ознакою 
підприємства, що характеризує його правовий статус як суб’єкта 
господарювання‑юридичної особи.

Господарська компетенція підприємства:
1) встановлюється актами державного регулювання бізнесу, що, 

у сукупності, формують правове поле, у межах якого воно функціонує 
та розвивається як суб’єкт підприємництва‑юридична особа; 

2) права та обов’язки підприємства, що у сукупності формують 
його господарську компетенцію, визначаються у процесі господар‑
ських відносин, сферу яких становлять господарсько‑виробничі, 
організаційно‑господарські та внутрішньогосподарські відносини4 
(таблиця 3.5).

1 Цивільний кодекс України від 16 січня 2003 року № 435‑IV.URL: https://
zakon.rada.gov.ua/laws/show/435–15#Text

2 Господарський кодекс України від 16 січня 2003 року. № 436‑IV URL: https://
zakon.rada.gov.ua/laws/show/436–15#Text

3 Андрійчук Б. І., Тімофєєва Т. С. Господарська правосуб’єктність. URL: 
http://naukam.triada.in.ua/index.php/konferentsiji/45‑p‑yatnadtsyata‑vseukrajinska‑prak‑
tichno‑piznavalna‑internet‑konferentsiya/279‑gospodarska‑pravosub‑ektnist

4 Господарський кодекс України від 16 січня 2003 року№ 436‑IV.URL: https://
zakon.rada.gov.ua/laws/show/436–15#Text
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Таблиця 3.5
Основні види господарських відносин відповідно  

до господарської компетенції підприємства1

Види господарських 
відносин підприємства Визначення

Господарсько‑виробничі 
відносини

Майнові та інші відносини, що виникають 
між суб’єктами господарювання при 

безпосередньому здійсненні господарської 
діяльності.

Організаційно‑
господарські відносини

Відносини, що складаються між суб’єктами 
господарювання та суб’єктами організаційно‑

господарських повноважень у процесі 
управління господарською діяльністю.

Внутрішньогосподарські 
відносини

Відносини, що складаються між структурними 
підрозділами суб’єкта господарювання, та 
відносини суб’єкта господарювання з його 

структурними підрозділами.

По‑третє, підприємство є учасником трудових, фінансових, по‑
даткових земельних та інших правовідносин, що регулюються нор‑
мами трудового, фінансового, податкового, земельного права України 
та ін. (таблиця 3.6)

Таблиця 3.6
Приклади правовідносин підприємства відповідно до норм 

чинного законодавства

Види  
правовідносин 
підприємства 

Норми чинного законодавства

Трудові правовід‑
носини

Роботодавець має право розірвати трудовий договір не 
пізніш як через місяць з дня одержання згоди вибор‑
ного органу первинної профспілкової організації 
(профспілкового представника).
Роботодавець повинен правильно організувати працю 
працівників, створювати умови для зростання продук‑

1 Господарський кодекс України від 16 січня 2003 року№ 436‑IV.URL: https://
zakon.rada.gov.ua/laws/show/436–15#Text
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Види  
правовідносин 
підприємства 

Норми чинного законодавства

тивності праці, забезпечувати трудову і виробничу 
дисципліну, неухильно додержувати законодавства про 
працю і правил охорони праці, уважно ставитися до 
потреб і запитів працівників, поліпшувати умови їх 
праці та побуту1.

Податкові право‑
відносини

Платник податків має право: безоплатно отримувати 
у контролюючих органах, у тому числі і через мережу 
Інтернет, інформацію про податки та збори і норматив‑
но‑правові акти, що їх регулюють, порядок обліку та 
сплати податків та зборів, права та обов’язки платників 
податків, повноваження контролюючих органів та їх 
посадових осіб щодо здійснення податкового контро‑
лю; представляти свої інтереси в контролюючих орга‑
нах самостійно, через податкового агента або уповно‑
важеного представника; обирати самостійно, якщо 
інше не встановлено цим Кодексом, метод ведення 
обліку доходів і витрат та ін.
Платник податків зобов’язаний: стати на облік у контр‑
олюючих органах в порядку, встановленому законодав‑
ством України; вести в установленому порядку облік 
доходів і витрат, складати звітність, що стосується 
обчислення і сплати податків та зборів; подавати до 
контролюючих органів у порядку, встановленому по‑
датковим та митним законодавством, декларації, звіт‑
ність та інші документи, пов’язані з обчисленням 
і сплатою податків та зборів; сплачувати податки та 
збори в строки та у розмірах, встановлених цим Кодек‑
сом та законами з питань митної справи та ін.2

Земельні право‑
відносини

Юридичні особи (засновані громадянами України або 
юридичними особами України) можуть набувати 
у власність земельні ділянки для здійснення підпри‑

1 Кодекс законів України про працю України. Затверджений Законом № 322‑VIII 
від 10.12.71. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/322–08#n824.

2 Податковий кодекс України від 2 грудня 2010 року № 2755‑VI. URL: https://
zakon.rada.gov.ua/laws/show/2755–17#Text.
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Види  
правовідносин 
підприємства 

Норми чинного законодавства

ємницької діяльності у разі: придбання за договором 
купівлі‑продажу, ренти, дарування, міни, іншими ци‑
вільно‑правовими угодами; несення земельних ділянок 
її засновниками до статутного капіталу; прийняття 
спадщини; виникнення інших підстав, передбачених 
законом1.

Правова безпека – це захищеність підприємства як учасника 
врегулюваних нормами чинного законодавства правовідносин (ци‑
вільних, господарських, трудових, земельних, податкових та ін.) від 
деструктивного впливу загроз та ризиків зовнішнього та внутрішньо‑
го середовища бізнесу з метою забезпечення досягнення його цілей 
у межах правового поля господарської діяльності. 

По‑перше, правова безпека забезпечує досягнення цілей інститу‑
ційної безпеки підприємства.

По‑друге, правова безпека є важливою умовою та чинником еко‑
номічної безпеки підприємства як цілісної господарської системи та 
його підрозділів. Економічна безпека підприємства забезпечується 
заходами правової безпеки, орієнтованими на захист його прав та 
виконання обов’язків, визначених нормами чинного законодавств, як 
учасника комплексу правовідносин (цивільних, господарських та ін.).

По‑третє, правова безпека, з одного боку, є однією із складових 
системи економічної безпеки підприємства, з іншого боку, високий 
рівень її забезпечення є умовою досягнення цілей кожної підсистеми 
системи економічної безпеки підприємства. Правова безпека виконує 
функцію забезпечення відповідності заходів та механізму економічної 
безпеки, кожної її підсистеми нормам чинного законодавства.

По‑четверте, складовою правової безпеки є юридична безпека, 
спрямована на впровадження та контроль режиму зберігання доку‑
ментів, доступу до інформації, порядку користування корпоративною 
поштою, ведення реєстру судових рішень і кримінальних проваджень, 
перевірки працівників тощо.

1 Земельний кодекс України від 25 жовтня 2001 року № 2768‑III. URL: https://
zakon.rada.gov.ua/laws/show/2768–14#Text.



188

Виходячи з визначених характеристик правової безпеки підпри‑
ємства, слід розрізняти її загальні та спеціальні об’єкти та суб’єкти. 

Об’єкти правової безпеки підприємства:
– загальні об’єкти: підприємство та його підрозділи; господарська 

діяльність підприємства та її види; 
– спеціальні об’єкти:
1) комплексний об’єкт – права та обов’язки підприємства як учас‑

ника правовідносин; 
2) спеціальний об’єкт – господарські компетенції підприємства; 
3) специфічні об’єкти: договори, документація, документообіг, 

ліцензії, патенти та ін.
Ядром правової безпеки за об’єктним критерієм є захищеність 

господарської компетенції підприємства як суб’єкта підприємницької 
діяльності. 

Суб’єкти правової безпеки підприємства:
– загальні суб’єкти: керівництво, менеджмент та служба еконо‑

мічної безпеки підприємства;
– спеціальні суб’єкти: юридичні служби (відділи), юрисконсуль‑

ти підприємства. «Юридична служба підприємства, по суті, повинна 
виконувати функції служби безпеки з одного боку та юридичної 
служби з іншого боку. І головне, повинно бути внутрішнє узгодження 
зазначених функцій»1. 

Метою правової безпеки є забезпечення захисту можливостей та 
здатностей підприємства бути ефективним учасником правовідносин 
у межах правового поля, визначеного нормами чинного законодавства. 
Правова безпека підприємства спрямована на забезпечення право‑
мірної економічної поведінки підприємства. «Правова безпека під‑
приємства орієнтована на постійне забезпечення відповідності його 
діяльності чинному законодавству й виражається у відсутності пре‑
тензій з боку правоохоронних органів або контрагентів до нього»2.

1 Правова безпека підприємства. URL: https://firm.ua/ua/kyiv/pravova_bezpeka_pid‑
pryiemstva.html.

2. Беззубов Д. О. Правова безпека підприємства в Україні (господарсько‑
правовий аспект). URL: https://dspace. nau. edu. ua/bitstream/NAU/18945/1/%D0
%91%D0%B5%D0%B7%D0%B7%D1%83%D0%B1%D0%BE%D0%B2%20
%D0%94.%D0%9E.%20%D0%9F%D0%A0%D0%90%D0%92%D0%9E%D0%92
%D0%90%20%D0%91%D0%95%D0%97%D0%9F%D0%95%D0%9A%D0%90%20
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Підприємство здійснює господарську діяльність у межах право‑
вого середовища бізнесу, стан та зміни якого можуть бути джерелами 
загроз та ризиків правовій безпеці господарської організації. Правове 
середовище бізнесу формують:

– державні нормативно‑правові акти;
– договори з контрагентами бізнесу;
– внутрішні (локальні) нормативні акти підприємства, що регла‑

ментують його діяльність як суб’єкта господарювання. 
Зовнішніми джерелами загроз правовій безпеці підприємства 

є недосконалість заходів державного регулювання економіки, невід‑
повідність норм окремих законодавчих актів, прогалини в законодав‑
стві, часта зміна нормативно‑правових актів, рейдерство, корупція, 
протиправна поведінка контрагентів та ін.

Чинниками внутрішніх загроз правовій безпеці є відсутність 
у підприємства стратегії та тактики захисту його законних прав, не‑
ефективна робота юридичних відділів та юрисконсультів; недостатній 
рівень правових знань керівництва підприємства, низька правова 
культура господарської діяльності, конфлікти інтересів, недоскона‑
лість чи відсутність внутрішніх нормативних актів та ін. 

Правова безпека спрямована на захист підприємства як учасника 
правовідносин від зовнішніх та внутрішніх загроз бізнесу. Її осно‑
вними функціями є такі:

1) правове забезпечення економічної безпеки підприємства як про‑
цес правової регламентації економічних відносин і реалізації право‑
вих приписів, спрямованих на забезпечення необхідних умов для 
розвитку бізнесу, стабільності господарської діяльності, а також ор‑
ганізації її захисту від впливу різних зовнішніх і внутрішніх загроз;

2) забезпечення відповідності господарської діяльності підпри‑
ємства нормам чинного законодавства. Ефективним заходом є юри‑
дичний due diligence;

%D0%9F%D0%86%D0%94%D0%9F%D0%A0%D0%98%D0%84%D0%9C%D0
%A1%D0%A2%D0%92%D0%90%20%D0%92%20%D0%A3%D0%9A%D0%A0
%D0%90%D0%87%D0%9D%D0%86%20%28%D0%93%D0%9E%D0%A1%D0%
9F%D0%9E%D0%94%D0%90%D0%A0%D0%A1%D0%AC%D0%9A%D0%9E‑
%D0%9F%D0%A0%D0%90%D0%92%D0%9E%D0%92%D0%98%D0%99%20%D0
%90%D0%A1%D0%9F%D0%95%D0%9A%D0%A2%29. pdf./
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3) захист прав підприємства як суб’єкта підприємницької ді‑
яльності‑юридичної особи, до яких належать право власності на 
майно, право на відшкодування збитків, особисті немайнові та май‑
нові права інтелектуальної власності, право на об’єднання діяльнос‑
ті з іншими підприємствами, право створювати філії, представництва, 
відділення та інші відокремлені підрозділи, право оскаржити до суду 
рішення будь‑якого органу державної влади або органу місцевого 
самоврядування щодо застосування до нього адміністративно‑гос‑
подарських санкцій. Правова безпека спрямована на захист особис‑
тих немайнові прав юридичної особи (право на недоторканність 
ділової репутації, на таємницю кореспонденції, на інформацію та 
інші особисті немайнові права) та об’єктів майнових цивільних прав 
юридичних осіб – речі, у тому числі гроші (грошові кошти) та цінні 
папери, інше майно (окрема річ, сукупність речей), майнові права, 
результати робіт, послуги, результати інтелектуальної, творчої ді‑
яльності, інформація.

Основу господарської компетенції підприємства складає право 
власності. «Суб’єкти господарювання реалізують свою господарську 
компетенцію на основі права власності, права господарського відання, 
права оперативного управління відповідно до визначення цієї компе‑
тенції у цьому Кодексі та інших законах»1;

4) правове забезпечення підсистем системи економічної безпеки 
підприємства. На забезпечення правової безпеки певних об’єктів за‑
хисту спрямовані всі складові системи економічної безпеки підпри‑
ємства. Правове забезпечення та правовий захист є необхідними за‑
ходами техніко‑технологічної, кадрової, інформаційної, ринкової, 
фінансової, податкової та ін. видів економічної безпеки підприємства. 
Так, забезпечення податкової безпеки підприємства потребує здій‑
снення заходів, спрямованих на захист його прав як платника подат‑
ків. Кадрова безпека передбачає забезпечення відповідності її заходів 
нормам чинного законодавства про працю. Інформаційна безпека 
спирається на правовий захист інформаційних ресурсів підприємства, 
інтерфейсна безпека передбачає правовий аудит контрагентів підпри‑
ємства та договорів з ними;

1 Господарський кодекс України від 16 січня 2003 року№ 436‑IV.URL: https://
zakon.rada.gov.ua/laws/show/436–15#Text
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5) правове забезпечення корпоративної безпеки, заходами яко‑
го є захист прав акціонерів / власників, експертиза корпоративних 
структур, виявлення проблемних зон в статутних документах та/або 
зв’язках з афілійованими компаніями, розробка і встановлення рівнів 
корпоративного контролю, впровадження системи обмежень і відпо‑
відальності та ін.1;

6) правовий захист майна підприємства від його незаконного 
поглинання та силового захоплення, «рейдерських» атак та ін.; 

7) правовий захист власників бізнесу, зокрема захист активів та 
інформації про бенефіціарних власників компанії (вигодонабувачів); 
захист бенефіціара від ідентифікації третіми особами в якості влас‑
ника бізнесу, забезпечення належного рівня конфіденційності бене‑
фіціара2, здійснення заходів, спрямованих на уникнення ситуацій, за 
яких власники бізнесу можуть бути притягнуті до субсидіарної від‑
повідальності за дії юридичної особи3.

8) протидія економічній злочинності. Економічна злочинність – 
це економічна діяльність, що здійснюється систематично на профе‑
сійній основі методами, забороненими законом, спрямована на отри‑
мання незаконного доходу, і здатна чинити істотний негативний вплив 
на формування і функціонування господарського механізму. Це ко‑
рислива злочинна діяльність службових осіб та інших учасників 
економічних відносин, спрямована на заподіяння матеріальної шкоди 
підприємствам, установам, організаціям різних форм власності або 
суб’єктам господарювання4. 

1 Кріпкий А. Ю. Правове забезпечення корпоративної безпеки підприємств 
України. Молодий вчений. 2019. № 2(2).С. 628–632.URL: http://nbuv.gov.ua/UJRN/
molv_2019_2(2)__70.; Сайт юридичної компанії MIRALEX.URL: https://
miralex.com.ua.

2 Сайт АФ «Грамацький і Партнери». URL: https://gramatskiy.com/.
3 Зачосова Н. В., Чакалов Р. К. Правове забезпечення економічної безпеки 

суб’єктів господарської діяльності http://pev.kpu.zp.ua/journals/2017/4_04_uk/9.pdf.
4 Головкін Б. М. Поняття злочинності у сфері економіки. URL: http://nbuv.gov.ua/

UJRN/FP_index. Пшиннік О. В. Поняття економічних злочинів як об’єкта адміністра‑
тивно‑правової протидії. Право  і  безпека. 2016. № 3 (62). С. 60–65. URL: 
http://dspace.univd.edu.ua/xmlui/bitstream/handle/123456789/1417/ponyattya_ekonomi‑
chnih_zlochiniv_yak_ob_.pdf?sequence=2&isAllowed=y. Грицишен Д. О., Супруно‑
ва І. В., Лисак С. П. Класифікація економічної злочинності для цілей державного 
управління в контексті забезпечення державної безпеки. Центральноукраїнський 
науковий  вісник.  Економічні  науки.  2020. вип. 4(37). С. 9–25. URL: 
http://economics.kntu.kr.ua/pdf/4(37)/3.pdf. 
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Економічний злочин – це протиправна дія, яка вчиняється у сфері 
економіки із зловживанням влади, що посягає на порядок здійснення 
економічного управління та має на меті одержання економічної вигоди1.

Економічні злочини здійснюються у процесі професійної діяль‑
ності в рамках і під прикриттям законної економічної діяльності 
з використанням легальних економічних інститутів. Вони спрямова‑
ні на економічні права підприємства та є корисливими посяганнями 
на систему господарювання підприємства з боку осіб, які виконують 
в ній певні функції, чи є учасниками його зовнішньої ділової мережі, 
що становлять загрозу його економічній безпеці. Економічні злочини 
є чинником та формою тінізації та криміналізації господарської ді‑
яльності підприємства. 

Основні ознаки економічної злочинності та економічних злочинів 
відображено у таблиці 3.7.

Таблиця 3.7 
Основні ознаки економічної злочинності та економічних 

злочинів

Основні ознаки економічної злочинності, 
економічних злочинів

Наукові джерела

Матеріальною ознакою злочинності у сфері еко‑
номіки є незаконне збагачення шляхом заподі‑
яння матеріальної шкоди юридичним і фізичним 
особам.
Формальною ознакою злочинності у сфері еконо‑
міки є суб’єкт спричинення матеріальної шкоди.
Родовою ознакою даного різновиду злочиннос‑
ті є економічна спрямованість злочинних по‑
сягань, що передбачає певну сукупність різно‑
рідних груп злочинів.
Видовою ознакою злочинності у сфері економі‑
ки розподіл різнорідних корисливих злочинів за 
видами економічної діяльності.

Головкін Б. М. Поняття 
злочинності у сфері еко‑
номіки2. 

1 Скакун Т. О. Економічні злочини: сутнісні ознаки та криміналістичний аналіз 
їх вчинення. Ефективна економіка. 2018. № 3. URL: http://www.economy.nayka.com.ua/
pdf/3_2018/155.pdf.

2 Головкін Б. М. Поняття злочинності у сфері економіки. URL: http://nbuv.gov.ua/
UJRN/FP_index.
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Основні ознаки економічної злочинності, 
економічних злочинів

Наукові джерела

Ознаки економічних злочинів:
1) корисливий характер;
2) високоінтелектуальний характер;
3) використання службового становища, коруп‑
ційний аспект;
4) латентність;
5) посягання на порядок управління економі‑
кою;
6) тривалість та систематичність;
7) тісний зв’язок з організованою злочинністю;
8) застосування досягнень науково‑технічного 
прогресу;
9) комплексний характер (тобто поєднання спо‑
собів протидії);
10) небезпечність для суспільства й держави 
в цілому.

Пшиннік О. В. Поняття 
економічних злочинів як 
об’єкта адміністративно‑
правової протидії1. 

Економічний злочин:
− характеризується зловживанням влади; 
− має майновий характер;
− має високу латентність;
− характеризується використанням як легальної 
так і нелегальної господарської діяльності.

Скакун Т. О. Економічні 
злочини: сутнісні ознаки 
та криміналістичний ана‑
ліз їх вчинення2. 

Об’єктом економічної злочинності на підприємстві є економічні 
відносини процесу виконання суб’єктом господарювання його функ‑
цій:

– економічні відносини з постачальниками, покупцями продукції, 
посередниками, банками, страховими компаніями, інвесторами; 

– економічні відносини, пов’язані з оплатою податків та зборів 
та ін.; 

– внутрішньоекономічні відносини між підрозділами підприєм‑
ства.

1 Пшиннік О. В. Поняття економічних злочинів як об’єкта адміністративно‑пра‑
вової протидії. Право і безпека. 2016. № 3 (62). С. 60–65.

2 Скакун Т. О. Економічні злочини: сутнісні ознаки та криміналістичний аналіз 
їх вчинення. Ефективна економіка. 2018. № 3. 
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Суб’єктами економічної злочинності є:
– загальні суб’єкти – працівники підприємства, а також інші осо‑

би, злочинними діями яких спричинено йому шкоду; 
–  спеціальні суб’єкти – службові особи, які виконують організа‑

ційно‑розпорядчі чи адміністративно‑господарські функції на підпри‑
ємстві, а також службові особи органів влади та місцевого самовря‑
дування, які виконують управлінські й контрольні повноваження щодо 
економічної діяльності підприємства.

За сферами економічної діяльності розрізняють економічні зло‑
чини у сферах господарювання та підприємницької діяльності, фі‑
нансових відносин, виконання бюджету, оподаткування, захисту від 
монополізму та недобросовісної конкуренції, обслуговування насе‑
лення та приватизації. 

Формування системи правової безпеки підприємства охоплює 
такі основні етапи:

– етап діагностики, спрямований на аналіз та оцінку а) загроз та 
ризиків правовій безпеці; б) поточного рівня забезпечення правової 
безпеки; 

– етап розроблення моделі системи правової безпеки підприєм‑
ства та алгоритму її побудови; 

– етап планування комплексу заходів щодо поліпшення правової 
безпеки підприємства; 

– етап планування ресурсного забезпечення, зокрема визначення 
необхідних ресурсів для здійснення запланованих заходів, бюджету, 
підрозділів; 

– етап реалізації комплексу заходів правової безпеки; 
– етап контролю результатів та коригування системи правової 

безпеки підприємства. 
Оцінка рівня правової безпеки підприємства здійснюється на 

основі:
1) частково-функціональних показників:1

– питома вага договорів підприємства, за якими відкрито cудові 
справи, у загальній кількості господарських договорів підприємства; 

1 Тертична Л. І., Безпалько О. В., Рибак Н. О. Політико‑правова безпека підпри‑
ємства: сутність, діагностика її рівня. Науковий вісник Херсонського університету. 
Серія Економічні науки. 2018. Випуск 32. С. 117–121. URL: http://ej.journal.kspu.edu/
index.php/ej/article/view/426/422.
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– кількість співробітників підприємства на одного працівника 
юридичної служби;

– питома вага одержаних штрафних санкцій у загальній сумі 
зобов’язань за господарськими договорами підприємства;

– питома вага сплачених санкцій у загальній сумі зобов’язань за 
господарськими договорами підприємства;

2) загально-функціональних показників:
– коефіцієнт якості роботи юридичної служби підприємства: 

співвідношення судових справ, виграних в суді, та загальної кількос‑
ті судових позивів підприємства;

– коефіцієнт юридичного менеджменту: співвідношення відшко‑
дованих та нарахованих підприємству штрафних санкцій; 

– частка витрат на юридичне забезпечення діяльності підпри‑
ємства в загальній структурі його витрат;

– співвідношення втрат, понесених підприємством (реальних та 
упущеної вигоди) унаслідок порушення правових норм та загального 
розміру відвернених юридичною службою втрат;

– співвідношення відвернених юридичною службою втрат та 
суми втрат, понесених підприємством (реальних та упущеної вигоди) 
унаслідок порушення правових норм, та витрат на заходи з правової 
безпеки підприємства.

Показники правової безпеки, що розраховуються на певну дату, 
є основою аналізу та оцінювання її стану у поточному періоді. Важ‑
ливим також є аналіз динаміки показників, спрямований на виявлен‑
ня тенденцій та проблем правової безпеки. 

На основі частково‑функціональних та загально‑функціональних 
показників визначається інтегрально‑функціональний показник рівня 
правової безпеки підприємства (integral‑functional indicator of legal 
safety of an enterprise – IFILS) як складової системи економічної без‑
пеки – середньозважена частково‑функціональних та загально‑функ‑
ціональних показників за формулою: 

IFILS = (PFILS1 x dpfils1 …+… PFILSn x dpfilsn) +  
+ (GFILS1x dGfils1…+… GFILSn x dGfilsn) де: (3.7)

IFILS – інтегрально‑функціональний показник рівня підсистеми 
правової безпеки підприємства на дату оцінки; 
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PFILS (1‑n) – частково‑функціональні показники правової без‑
пеки підприємства на дату оцінки;

GFILS (1‑n) – загально‑функціональні показники правової без‑
пеки підприємства на дату оцінки;

dpfils – питома вага значимості частково‑функціональних показ‑
ників рівня правової безпеки для його оцінки;

dgfils – питома вага значимості загально‑функціональних показ‑
ників рівня правової безпеки для його оцінки. Сумарне значення 
показника dpfils дорівнює 1, сумарне значення показника dgfils до‑
рівнює 1.

Слід здійснити нормування показників з метою забезпечення ви‑
мірювання рівня ринкової безпеки за шкалою від 0 до 1 або у відсо‑
тках, та проаналізувати їх динаміку. 

Таким чином, інституційна безпека підприємства – це його за‑
хищеність від загроз інституційного середовища бізнесу, деструк‑
тивними наслідками яких є дисфункції та деструкції цілісної госпо‑
дарської системи, її дестабілізація, руйнування та ліквідація. В умо‑
вах воєнного часу заходи інституційної безпеки спрямовані на 
збереження підприємства як відокремленого (економічно, техноло‑
гічно, юридично), самостійного суб’єкта господарської діяльності‑
юридичної особи, цілісної господарської системи від руйнівного 
впливу загроз та ризиків радикальних змін інституційного порядку 
ведіння бізнесу. 

Правова безпека як складова інституційної безпеки підприємства 
спрямована на забезпечення дотримання підприємством чинного за‑
конодавства; правове забезпечення та юридичну підтримку здійснен‑
ня функцій підприємства як суб’єкта господарювання та функцій 
системи економічної безпеки; захист підприємства від загроз та ри‑
зиків, джерелом яких є недосконалість зовнішнього та внутрішнього 
правового середовища його господарської діяльності.

Висновки 

Інтегрально‑системна оцінка економічної безпеки підприємства 
здійснюється як середньозважена інтегрально‑функціональних по‑
казників оцінки рівня її підсистем за формулою: 
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ISIES = IFIТТSхdtts + IFIInSхdInS + IFIIISхdIIS + IFIPSхdPS + 
IFIFSхdFS + IFIMSxdIms + IFIIfSхdIfs + IFIEcSxdEcS +  

+ IFIFpSxdfPS + IFILSхdLS де (3.10)
ISIES– інтегрально‑системний показник рівня системи економіч‑

ної безпеки підприємства (integral‑system indicator of economic 
security – ISIES) на дату оцінювання;

IFIТТS – інтегрально‑функціональний показник рівня підсистеми 
техніко‑технологічної безпеки на дату оцінювання;

IFIInS – інтегрально‑функціональний показник рівня підсистеми 
інноваційної безпеки на дату оцінювання;

IFIIIS – інтегрально‑функціональний показник рівня підсистеми 
інтелектуально‑інформаційної безпеки на дату оцінювання;

IFIPS – інтегрально‑функціональний показник рівня підсистеми 
кадрової безпеки на дату оцінювання;

IFIFS – інтегрально‑функціональний показник рівня підсистеми 
фінансової безпеки на дату оцінювання;

IFIMS – інтегрально‑функціональний показник рівня підсистеми 
ринкової безпеки на дату оцінювання;

IFIIfS – інтегрально‑функціональний показник рівня підсистеми 
інтерфейсної безпеки на дату оцінювання;

IFIEcS – інтегрально‑функціональний показник рівня підсистеми 
екологічної безпеки на дату оцінювання;

IFIFpS – інтегрально‑функціональний показник рівня підсистеми 
силової (фізичної) безпеки на дату оцінювання;

IFILS – інтегрально‑функціональний показник рівня підсистеми 
правової безпеки на дату оцінювання;

d – питома вага значимості впливу окремої підсистеми на стан 
системи економічної безпеки підприємства у цілому. Сумарне зна‑
чення показника d дорівнює 1.

Інтегрально‑системний показник рівня економічної безпеки під‑
приємства є також показником його інституційної безпеки як еконо‑
мічного інституту та інституційної форми бізнесу.

Запитання для самоконтролю
1. Визначте поняття та мету техніко‑технологічної безпеки підприємства. 

Охарактеризуйте її об’єкти та суб’єктів.
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2. Які є основні складові техніко‑технологічної безпеки?
3. Охарактеризуйте виробничу безпеку підприємства.
4. Як оцінюється рівень техніко‑економічної безпеки?
5. Як забезпечується інноваційна безпека підприємства? Що є її осно‑

вними об’єктами ?
6. На подолання деструктивних наслідків яких загроз та ризиків іннова‑

ційної діяльності підприємства спрямована система інноваційної безпеки?
7. Які є основні складові інтелектуально‑інформаційної безпеки підпри‑

ємства?
8. Визначте основні об’єкти інтелектуально‑інформаційної безпеки. Від 

яких загроз та ризиків їх слід захищати?
9. Яка інформація належить до комерційної таємниці підприємства?
10. Які частково‑функціональні показники рівня інтелектуально‑інфор‑

маційної безпеки ви знаєте?
11. Охарактеризуйте кадрову безпеку підприємства та її основні скла‑

дові.
12. У чому двоїстість спрямованості заходів кадрової безпеки підпри‑

ємства?
13. Що таке кадровий ризик?
14. Які показники характеризують рівень кадрової безпеки підприємства?
15. Розкрийте роль фінансової безпеки в системі економічної безпеки 

підприємства. Яка мета фінансової безпеки підприємства?
16. Визначте основні фінансові ризики підприємства.
17. Охарактеризуйте основні складові фінансової безпеки підприємства.
18. Як оцінюється рівень фінансової безпеки підприємства?
19. Охарактеризуйте основні об’єкти ринкової безпеки підприємства.
20. Визначте маркетингові активи як складову ринкового потенціалу 

підприємства.
21. Які основні складові ринкової безпеки підприємства ви знаєте?
22. Охарактеризуйте безпеку конкурентоспроможності підприємства та 

її основні об’єкти.
23. Визначте основні показники рівня ринкової безпеки підприємства. 
24. У чому полягає господарська компетенція підприємства?
25. Яка роль правового захисту підприємства як господарської системи 

у забезпеченні його економічної безпеки у цілому та її окремих видів?
26. Які є основні об’єкти правової безпеки підприємства?
27. Як оцінюється рівень правової безпеки підприємства?
28. Визначте контрагентів підприємства. Яке значення для економічної 

безпеки підприємства має надійність його контрагентів та персоналу?
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29. У чому полягає забезпечувальна функція інтерфейсної безпеки як 
складової системи економічної безпеки підприємства?

30. Які є об’єкти інтерфейсної безпеки?
31. Охарактеризуєте основні загрози інтерфейсній безпеці підприємства.
32. Як впливає рівень екоорієнтованості підприємства на його економіч‑

ну безпеку? Які є загрози екологічній безпеці підприємства?
33. Як оцінюється рівень екологічної безпеки підприємства?
34. Які є об’єкти силової (фізичної) безпеки підприємства? 
35. Які мета та основні завдання силової (фізичної) безпеки підприєм‑

ства?
36. Які напрями забезпечення інституційної безпеки підприємства в умо‑

вах воєнного часу?

Тестові завдання
1. Що є характеристикою техніко-технологічної безпеки підприємства?
а) використання протипожежної сигналізації; 
б) рівень відповідності застосовуваних на підприємстві технологій най‑

кращим світовим аналогам; 
в) створення умов для забезпечення конфіденційності інформації;
г) техніко‑технологічний потенціал підприємства.

2. Як впливає високий рівень фізичного та морального зношення основних 
фондів підприємства на його техніко-технологічну безпеку? 

а) позитивно;
б) негативно; 
в) не впливає;
г) не є загрозою техніко‑технологічній безпеці підприємства.

3. Як впливає впровадження новітніх технологій на техніко-техноло-
гічну безпеку підприємства? 

а) позитивно;
б) негативно; 
в) не впливає;
г) не є чинником підвищення техніко‑технологічної безпеки підприємства.

4. Що відносять до зовнішніх загроз техніко-технологічній безпеці під-
приємства? 

а) порушення на підприємстві технологічної дисципліни; 



200

б) недостатня кваліфікація працівників підприємства; 
в) несприятливий інвестиційний клімат в країні;
г) неефективна організація виробничого процесу.

5. Що відносять до внутрішніх загроз інноваційній безпеці підприєм-
ства? 

а) промисловий шпіонаж;
б) низький рівень захисту інтелектуальної власності;
в) нерозвиненість інноваційної інфраструктури;
г) низький рівень управління інноваційною діяльністю.

6. До якого виду внутрішніх загроз інноваційній безпеці підприємства 
належить низька мотивація працівників до інноваційної праці? 

а) технологічні;
б) проєктні;
в) організаційно‑управлінські;
г) економічні;
д) психологічні.

7. До якого виду внутрішніх загроз інноваційній безпеці підприємства 
належить обмеженість ресурсів інноваційної діяльності? 

а) технологічні;
б) проєктні;
в) організаційно‑управлінські;
г) економічні;
д) психологічні.

8. Що відносять до зовнішніх загроз інноваційній безпеці підприємства? 
а) значні витрати на інноваційну діяльність;
б) відсутність кадрів певної кваліфікації;
в) нерозвиненість інноваційної інфраструктури;
г) низький рівень мотивації підприємців до інноваційної діяльності.

9. До якого виду показників рівня інноваційної безпеки належить коефі-
цієнт інноваційних витрат? 

а) частково‑функціональні показники;
б) загально‑функціональні показники;
в) інтегрально‑функціональний показник;
г) інтегрально‑системний показник.



201

10. Який показник належить до загально-функціональних показників 
рівня інноваційної безпеки? 

а) обсяг витрат підприємства на впровадження інновацій; 
б) обсяг реалізованої інноваційної продукції;
в) рівень інноваційності технологічного потенціалу;
г) частка обсягу реалізованої інноваційної продукції у загальному об‑

сязі реалізованої продукції підприємства.

11. Метою якої складової інтелектуальної безпеки є захищеність інвес-
тицій у знаннєві ресурси підприємства? 

а) безпека інтеграції знань;
б) безпека інтелектуального капіталу підприємства;
в) безпека нематеріальних активів;
г) безпека працівників як носіїв суб’єктивних знань.

12. До якого типу заходів інформаційної безпеки відносять документо-
вані процедури і правила роботи з різними видами інформації?

а) організаційні;
б) технічні;
в) правові;
г) заходи інформаційної гігієни.

13. Співвідношення витрат на придбання інформаційних ресурсів та 
середньоспискової чисельності працівників – це коефіцієнт: 

а) захищеності інформації;
б) повноти інформації;
в) інформаційної озброєності;
г) точності інформації.

14. Показник освітнього рівня персоналу – це показник: 
а) частковий показник рівня інформаційної безпеки підприємства;
б) частковий показник рівня інтелектуальної безпеки підприємства;
в) загальний показник рівня інформаційної безпеки підприємства;
г) інтегрально‑функціональний показник рівня інтелектуальної безпеки 

підприємства.

15. До якої складової кадрової безпеки підприємства належить захище-
ність працівників при здійсненні трудових функцій? 

а) безпека життєдіяльності персоналу;
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б) професійна безпека персоналу;
в) соціально‑мотиваційна безпека персоналу;
г) безпека соціально‑трудових відносин та міжособистісних комунікацій.

16. До якої складової кадрової безпеки належать заходи, спрямовані на 
сприяння лояльному ставленню персоналу до підприємства? 

а) безпека життєдіяльності персоналу;
б) професійна безпека персоналу;
в) соціально‑мотиваційна безпека персоналу;
г) безпека соціально‑трудових відносин та міжособистісних комунікацій.

17. Що відносять до зовнішніх загроз кадровій безпеці підприємства? 
а) висока плинність кадрів; 
б) недостатня кваліфікація працівників підприємства; 
в) діяльність хед‑хантерів;
г) низька дисципліна праці.

18. Що відносять до внутрішніх загроз кадровій безпеці підприємства? 
а) високий рівень неформальної зайнятості; 
б) трудові конфлікти; 
в) несприятливий інвестиційний клімат в країні;
г) неефективна діяльність профспілок.

19. Яка складова фінансової безпеки підприємства характеризується 
захищеністю розрахунків з постачальниками ресурсів? 

а) бюджетно‑податкова безпека;
б) грошово‑кредитна безпека;
в) банківська безпека;
г) валютна безпека.

20. Що відносять до зовнішніх загроз фінансовій безпеці підприємства? 
а) неконтрольоване зростання кредиторської заборгованості; 
б) заборгованість по банківських кредитах; 
в) зниження платоспроможності покупців продукції;
г) фінансові правопорушення та зловживання персоналу.

21. Що відносять до внутрішніх загроз фінансовій безпеці підприєм-
ства? 

а) невиконання контрагентами підприємства зобов’язань щодо оплати 
контрактів;
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б) заборгованість по банківських кредитах; 
в) зниження платоспроможності покупців продукції;
г) нестабільність національної валюти.

22. Співвідношення збитку, попередженого заходами фінансової без-
пеки, та суми витрат на ці заходи та збитку, понесеного підприємством 
внаслідок виявлених порушень безпеки фінансових інтересів та фінансової 
діяльності підприємства – це показник фінансової безпеки:

а) частково‑функціональний;
б) загально‑функціональний;
в) інтегрально‑функціональний;
г) інтегрально‑системний.

23. Об’єктом якої складової ринкової безпеки підприємства є його кон-
курентні переваги? 

а) безпека ринкового потенціалу підприємства;
б) безпека конкурентоспроможності підприємства;
в) безпека цільового ринку підприємства;
г) безпека ринкової діяльності підприємства.

24. Що відносять до зовнішніх загроз ринковій безпеці підприємства? 
а) неефективність управління клієнтським досвідом; 
б) неефективність маркетинговий комунікацій; 
в) коливання платоспроможності покупців продукції;
г) помилки у формуванні маркетингового комплексу продукції. 

25. Що відносять до внутрішніх загроз ринковій безпеці підприємства? 
а) зміни валютного курсу; 
б) недобросовісна конкуренція на ринку; 
в) коливання платоспроможності покупців продукції;
г) помилки у формуванні маркетингового комплексу продукції. 

26. Віддача витрат на забезпечення ринкової безпеки – це показник:
а) частково‑функціональний;
б) загально‑функціональний;
в) інтегрально‑функціональний;
г) показник фінансових результатів ринкової діяльності підприємства.

27. Що відносять до зовнішніх загроз правовій безпеці підприємства? 
а) неефективна робота юридичних відділів та юрисконсультів; 
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б) рейдерство; 
в) низька правова культура господарської діяльності;
г) недостатній рівень правових знань керівництва підприємства . 

28. Що відносять до внутрішніх загроз правовій безпеці підприємства? 
а) прогалини в законодавстві; 
б) рейдерство; 
в) низька правова культура господарської діяльності;
г) часта зміна нормативно‑правових актів. 

29. Показник частки витрат на юридичне забезпечення діяльності під-
приємства в загальній структурі його витрат – це показник рівня правової 
безпеки:

а) частково‑функціональний;
б) загально‑функціональний;
в) інтегрально‑функціональний;
г) інтегрально‑системний.

30. Коефіцієнт юридичного менеджменту – це показник рівня правової 
безпеки:

а) частково‑функціональний;
б) загально‑функціональний;
в) інтегрально‑функціональний;
г) інтегрально‑системний.

31. Що відносять до зовнішніх загроз інтерфейсній безпеці підприєм-
ства? 

а) неефективна робота кадрової служби підприємства; 
б) промисловий шпіонаж; 
в) укладення контрактів з сумнівними фірмами; 
г) недосконала система захисту комерційної інформації. 

32. Що відносять до внутрішніх загроз інтерфейсній безпеці підпри-
ємства? 

а) недобросовісна конкуренція на ринку; 
б) промисловий шпіонаж; 
в) укладення контрактів з сумнівними фірмами; 
г) фальсифікації інформації з боку контрагентів. 
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33. Показник кількості порушень контрагентами умов господарських 
договорів у певний період – це показник рівня інтерфейсної безпеки:

а) частково‑функціональний;
б) загально‑функціональний;
в) інтегрально‑функціональний;
г) не є показником рівня правової безпеки підприємства.

34. Показник співвідношення збитку, попередженого заходами інтер-
фейсної безпеки, та витрат на ці заходи – це показник рівня інтерфейсної 
безпеки:

а) частково‑функціональний;
б) загально‑функціональний;
в) інтегрально‑функціональний;
г) не є показником рівня правової безпеки підприємства.

35. Що відносять до зовнішніх загроз екологічній безпеці підприємства? 
а) неефективна робота екологічної служби підприємства; 
б) недостатній рівень розвитку екологічного страхування суб’єктів гос‑

подарювання; 
в) неефективне управління екологічними ризиками; 
г) обмеженість фінансових ресурсів. 

36. Показник надійності персоналу підприємства – це показник рівня 
силової безпеки:

а) частково‑функціональний;
б) загально‑функціональний;
в) інтегрально‑функціональний;
г) показник кадрової безпеки.

Рекомендована література
Безпека підприємництва: моногр. у складі міжнар. автор. кол. / [Рибаль‑

ченко Л. В., Рижков Е. В., Тютченко С. М. та ін.]. Днiпpo: Видавець Біла К. 
О., 2020. 180 c. URL: http://er. dduvs. in. ua/bitstream/123456789/5933/1/%D0
%9C%D0%BE%D0%BD%D0%BE%D0%B3%D1%80%D0%B0%D1%84%D
1%96%D1%8F%20%D1%81%20%D0%BE%D1%82%D1%80%D0%B5%D0
%B4%D0%B0%D0%BA%D1%82%20%D1%80%D0%B8%D1%81%20
%D0%94%D0%93%D0%A3%D0%92%D0%94%202020. pdf.
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handle/2010/32110/mon_Tkalenko.pdf?sequence=1.

Управління фінансово‑економічною безпекою: підручник. /Г. В. Коза‑
ченко, С. В. Онищенко, Т. М. Завора; за заг. ред. О. С. Онищенко та Г. В. Ко‑
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Глава 4
КОНСАЛТИНГ ЕКОНОМІЧНОЇ БЕЗПЕКИ 

ПІДПРИЄМСТВ

4.1 Консалтинг економічної безпеки підприємств: основні напрями та 
види. 

4.2 Антикризовий консалтинг у системі консалтингу економічної без‑
пеки підприємств.

Висновки
Запитання для самоконтролю
Тестові завдання
Рекомендована література

4.1 Консалтинг економічної безпеки підприємств:  
основні напрями та види

В умовах сучасних трансформацій макро‑ та мікросередовища 
підприємницької діяльності під впливом глобальних та локальних 
факторів соціально‑економічного розвитку консультування з проблем 
економічної безпеки бізнесу набуває значення одного із провідних 
видів професійної допомоги суб’єктам господарювання, спрямованої 
на забезпечення їх стабільного функціонування та розвитку1. 

Важлива роль у захисті підприємства як цілісної господарської 
системи від деструктивного впливу загроз та ризиків середовища 
бізнесу належить внутрішньому та зовнішньому консультуванню2. 

Внутрішнє консультування здійснюють працівники підприємства, 
функціями яких є забезпечення економічної безпеки у різних напря‑
мах та формах. Консультації з цих питань здійснюють керівники та 
менеджери відповідно до їх компетенцій та відповідальності, фахів‑
ці з економіки, фінансів, інформаційних технологій, права та ін. На 
підприємстві може функціонувати консультаційний відділ, напрямом 
роботи якого є надання консультацій з проблем економічної безпеки. 

1 Марченко О. С., Ярмак О. В. Консалтинг економічної безпеки підприємств: 
концептуальні та прикладні основи системного підходу. Економічна теорія та пра-
во. 2021. № 3. С. 39–56.

2 Марченко О. С. Бізнес‑консалтинг. Навчальний посібник. Харків: Право, 2019. 
204 с.



208

Великі підприємства можуть створювати багатопрофільні консульта‑
ційні служби. 

Зовнішнє консультування підприємств з питань економічної без‑
пеки господарської діяльності здійснюють консультаційні служби та 
відділи державних та муніципальних органів, університетів, громад‑
ських та благодійних організацій, асоціацій консультантів, незалежні 
консультанти та консалтингові фірми. 

Внутрішнє консультування з питань економічної безпеки є ефек‑
тивним при розв’язанні поточних проблем захисту підприємства, його 
підрозділів, певних господарських процесів та операцій. Але страте‑
гічні проєкти, інновації та системні заходи забезпечення економічної 
безпеки, що потребують міждисциплінарних знань та великого прак‑
тичного досвіду під силу професіоналам бізнес‑консалтингу – неза‑
лежним консультантам та консалтинговим фірмам1 «На сьогодні 
жодне підприємство не володіє ресурсами, які б дозволили гаранту‑
вати захист від усього спектра загроз, або ж їх окремих проявів. 
У зв’язку з цим, все більшої популярності набувають консалтингові 
послуги у сфері безпеки бізнесу»2 . «Захистити ваш бізнес від ризиків 
і загроз може як внутрішня команда, зібрана з різних фахівців, так 
і найнята на аутсорс. З власного досвіду можу сказати, що другий 
варіант є професійнішим, зрозумілішим і якіснішим, оскільки всебіч‑
ний підхід до побудови функції корпоративної безпеки потребує ро‑
боти великої команди юристів, аудиторів, колишніх співробітників 
правоохоронних органів, аналітиків, психологів. Завдання такої ко‑
манди – дізнатися все й про всіх»3.

Тому, оптимальною моделлю отримання підприємством профе‑
сійної допомоги з питань економічної безпеки є поєднання внутріш‑

1 Ніфатова О. М., Карпенко І. М. Консалтингові послуги в механізмі забезпечен‑
ня економічної безпеки бізнесу. Актуальні проблеми інноваційного розвитку клас-
терного підприємництва в Україні : зб. ст. за матеріалами Всеукр. наук.-практ. 
конф. (30 березня 2017 р., м. Київ). – Київ: КНУТД, 2017. С. 60–66. URL: https://
er.knutd.edu.ua/bitstream/123456789/7236/1/20170330_Cluster_P060–066.pdf 

2 Консалтингова послуга у сфері безпеки бізнесу як об’єкт бухгалтерського об‑
ліку. Проблеми теорії та методології бухгалтерського обліку, контролю і аналізу. 
2019. Вип. 4 С. 82–90.

3 Андріянова Т. Як побудувати функцію корпоративної безпеки: дорожня карта 
та кейси з власного досвіду. Юрист і закон. 2022. № 15. URL: https://uz.ligazakon.ua/
ua/magazine_article/EA012620
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нього та зовнішнього консультування. Експерти правничої групи 
Colares вважають, що якщо ми визначилися, що нам важливо захис‑
тити і від яких загроз, наступним кроком потрібно визначитися, хто 
буде будувати в нашій компанії систему корпоративної безпеки. 
Перший варіант – забезпеченням безпеки займається керівництво 
компанії або створений в компанії комітет або рада з безпеки. Другий 
варіант – забезпеченням безпеки займається зовнішня організація 
(аутсорсинг безпеки). Третій варіант – змішаний варіант з двох пере‑
рахованих вище варіантів. Досить розумним для бізнесу є змішаний 
варіант, коли частина питань з безпеки замикається всередині компа‑
нії, а частина віддається на аутсорсинг»1.

Бізнес-консалтинг – це підприємницька діяльність фахівців з різ‑
них галузей знань та їх організацій з надання професійної допомоги 
суб’єктам господарювання у розв’язанні проблем ведіння бізнесу 
з метою підвищення його конкурентоспроможності, ефективності та 
отримання прибутку. 

Консалтинг економічної безпеки є підприємницькою діяльністю 
незалежних консультантів та консалтингових фірм з надання про‑
фесійної допомоги у розв’язанні проблем захищеності підприємств 
як цілісних господарських систем від негативного впливу внутрішніх 
та зовнішніх загроз та ризиків середовища бізнесу. 

Обґрунтування змісту, напрямів та видів консалтингу економічної 
безпеки бізнесу базується на системному підході до визначення його:

– об’єкту – безпека підприємства як цілісної господарської сис‑
теми, а також його підрозділів, видів господарської діяльності, ресур‑
сів; персоналу, ринку, розвитку та ін.

– предмету – система економічної безпеки підприємства та її 
підсистеми. 

Консалтингова діяльність характеризується інтелектуальним (про‑
фесійним), сервісним, підприємницьким, процесним та соціально‑
етичним векторами (таблиця 4.1). Виходячи з цього, ефективність 
бізнес‑консалтингу економічної безпеки залежить, з одного боку, від 

1 Корпоративна безпека бізнесу, для чого вона потрібна або чи потрібна вона 
взагалі бізнесу? URL: https://www.colares.ua/ua/news/korporativna‑bezpeka‑biznesu‑
dlya‑chogo‑vona‑potribna‑abo‑chi‑potribna‑vona‑vzagali‑biznesu
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рівня розвитку кожного з його векторів, з іншого боку, від їх ефектив‑
ного поєднання у процесі надання бізнесу професійної допомоги.

Таблиця 4.1 
Багатовекторність консалтингу економічної безпеки бізнесу

Вектори 
консалтингу 
економічної 

безпеки бізнесу

Основні характеристики

Інтелектуальний 
(професійний) 
вектор

Консалтинг характеризується вирішальною роллю 
професіоналізму консультантів у забезпеченні його 
ефективності і конкурентоспроможності. Фундаментом 
успішного консалтингу є інтелектуальна діяльність 
професіональних консультантів, основним чинником – 
їх знання та досвід, продуктом – інтелектуальний кон‑
салтинговий продукт – консалтингова послуга. 

Сервісний вектор Надання консультантами професіональної допомоги 
підприємствам у розв’язанні проблем їх економічної 
безпеки – це сервісна (послугова) діяльність. Це кон‑
салтингове обслуговування клієнтів, що має такі озна‑
ки, як: а) активна участь клієнта у процесі надання 
консалтингових послуг, співпраця консультанта та 
клієнта на всіх стадіях консультаційного процесу; 
б) високий ступінь індивідуалізації консалтингового 
обслуговування відповідно до вимог клієнтів; в) клієн‑
тоорієнтованість консалтингу як його націленість на 
якісне обслуговування клієнтів та максимальне задо‑
волення їх потреб.

Підприємницький 
вектор

Роль підприємницького вектора полягає в забезпечен‑
ні комерціалізації (маркетизації) консалтингового про‑
дукту, його визнання ринком консалтингових послуг 
з метою отримання прибутку . 

Процесний вектор Процесний вектор бізнес‑консалтингу характеризуєть‑
ся послідовністю дій та заходів, які здійснює консуль‑
тант, надаючи професійну допомогу з розв’язання про‑
блем безпеки суб’єктів господарювання. Консультацій‑
ний процес має певні стадії, моделі та технології.
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Вектори 
консалтингу 
економічної 

безпеки бізнесу

Основні характеристики

Соціально‑
етичний вектор

Здійснення соціальної функції є змістом та критерієм 
соціальної відповідальності консалтингового бізнесу.
Бізнес‑консалтинг економічної безпеки сприяє 
розв’язанню соціальних проблем та суперечностей 
у певному регіоні та країні у цілому, зокрема, проблем 
регіональної та національної безпеки. Етичний вектор 
бізнес‑консалтингу, характеризується спрямованістю 
його суб’єктів на забезпечення довіри та лояльності 
клієнтів, досягнення високої ділової репутації, що 
є умовами успішного консалтингового бізнеса, вимагає 
від консультантів визначення та дотримання ціннісних 
принципів та соціально‑етичних норм консалтингової 
діяльності. 

Види, зміст, форми послуг консалтингу залежать від стану, струк‑
тури та ефективності системи економічної безпеки підприємств, цілей 
та завдань менеджменту економічної безпеки (рисунок 4.1). 

Визначення видів консалтингу економічної безпеки спирається 
на певні критерії їх класифікації:

1) об’єкт консультування:
а) економічна безпека підприємства як цілісної господарської 

системи: комплексний консалтинг економічної безпеки підприємства; 
б) економічна безпека структурних підрозділів підприємства: 

консалтинг захищеності структурних підрозділів підприємства; 
в) безпека господарської діяльності підприємства: консалтинг 

економічної безпеки господарської діяльності підприємства у цілому; 
консалтинг захищеності видів господарської діяльності підприєм-
ства – виробничої, інвестиційно, фінансової, інноваційної, ринкової 
діяльності та ін. діяльності;

г) економічний потенціал підприємства та його складові: консал-
тинг економічної безпеки персоналу, виробничих фондів, інтелекту-
альної власності, клієнтської мережі, інформації, бази знань, інно-
вацій, майна та ін.;
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д) основні складові системи економічної безпеки підприємства: 
консалтинг техніко-технологічної, виробничої, інноваційної, фінан-
сової, ринкової, інформаційної, інтерфейсної, кадрової, силової та ін. 
захищеності підприємства, консалтинг конкурентної розвідки 
(контррозвідки), консалтинг корпоративної безпеки. 
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Рисунок 4.1. Основні види консалтингу економічної безпеки 
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Рисунок 4.1. Основні види консалтингу економічної безпеки підприємств.

Важливо визначити, що відповідно до об’єктного критерію кон‑
салтинг економічної безпеки може бути повним, наприклад, профе‑
сійна допомога з питань захищеності підприємства у цілому, та 
частковим, якщо розглядаються проблеми безпеки підрозділу під‑
приємства чи певного виду господарської діяльності;

2) життєвий цикл підприємства та його стадії: консалтинг 
економічної безпеки підприємства у періоди його створення, зрос-
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тання, зрілості, занепаду, реструктуризації, санації, ліквідації; 
консалтинг кризових станів (антикризовий консалтинг), стабільно-
го функціонування, розвитку, трансформацій підприємства;. 

3) масштаб професійної допомоги консультантів підприєм‑
ствам:

– системний, спрямованим на забезпечення захищеності діяль‑
ності та розвитку підприємства як цілісної господарської системи;

– структурний – консалтинг економічної безпеки підрозділів 
підприємства;

– предметний – консалтинг економічної безпеки окремих скла‑
дових господарської системи та системи економічної безпеки – це 
консалтинг виробничої, фінансової, ринкової, правової та інших видів 
безпеки підприємств;

– спеціалізований – консалтингові послуги з професійної допо‑
моги забезпечення діяльності служби охорони підприємства: консал‑
тинг силової безпеки підприємств; конкурентної (ділової) розвідки 
та контррозвідки. 

4) цілі консультування:
– консалтинг з питань прогнозування загроз та ризиків господар‑

ської діяльності підприємства та їх можливих дестабілізуючих на‑
слідків;

– попереджуючий консалтинг, орієнтований на запобігання за‑
грозам та ризикам безпеки господарської діяльності підприємств; 

– функціональний консалтинг – професійна допомога консуль‑
тантів у подоланні певних дисфункцій системи економічної безпеки 
у поточному періоді діяльності підприємства як господарської сис‑
теми; 

– антикризовий консалтинг, що спрямований на подолання кри‑
зового стану системи економічної безпеки підприємств у цілому та її 
окремих складових;

– відновлювальний консалтинг, завданням якого є професійна 
допомога у досягненні підприємством докризового рівня економічної 
безпеки;

– модернізаційний, орієнтований на удосконалення системи еко‑
номічної безпеки підприємства відповідно до нових вимог до її ефек‑
тивності та умов її забезпечення.
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5) орієнтованість консультування (поточні проблеми /перспек‑
тиви) та характер проблем, з розв’язання яких надається про‑
фесійна допомога:

– оперативний, спрямованим на розв’язання поточних проблем 
захищеності підприємства;

– стратегічний, орієнтованим на довгостроковий період захисту 
підприємства від негативних наслідків внутрішніх та зовнішніх загроз 
та ризиків його господарської діяльності та розвитку у перспективі;

6) форми надання консультантами професійної допомоги під‑
приємствам:

– консультування – професійна допомога консультантів у формі 
консультацій (усних, письмових, онлайн);

– проєктування – професійна допомога у формі розроблення та 
впровадження консультаційних проєктів забезпечення економічної 
безпеки підприємств;

– навчання – професійна допомога у формі семінарів, конферен‑
цій, тренінгів та ін. з питань економічної безпеки;

Підприємства можуть звертатися до професійної допомоги кон‑
сультантів як на всіх, так і на окремих етапах формування, функціо‑
нування та удосконалення системи економічної безпеки. 

За змістом та видами професійної допомоги консультантів під‑
приємствам консалтинг економічної безпеки є комплексом професій-
них послуг, що поєднує:

– різні типи консалтингових послуг, а саме послуги консульта‑
тивного типу, послуги‑функції як аутсорсинг, послуги‑функцій як 
власні дії; 

– прості консалтингові послуги з розв’язання певної проблеми 
менеджменту економічної безпеки підприємства; 

– складні консалтингові послуги, що поєднують різні консалтин‑
гові практики та види консалтингової діяльності, наприклад, управ‑
лінський, фінансовий, маркетинговий, кадровий, юридичний та ін. 
консалтинг економічної безпеки; 

– пакетні консалтингові послуги, надання яких базується не тіль‑
ки на знаннях консультантів з безпеки організацій, а й на залучені до 
процесу консультування фахівців з виробництва, економіки, фінансів, 
права, психології та ін.
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Комплексний консалтинг економічної безпеки представлений 
різними видами та типами професійних послуг, що, у сукупності, 
спрямовані на надання фахівцями допомоги з забезпечення захище‑
ності підприємства як цілісної господарської системи.

Основні напрями та послуги бізнес-консалтингу відповідно до 
складових системи економічної безпеки підприємства:

1. Консалтингові послуги з техніко-технологічної та виробничої 
безпеки підприємства.

На забезпечення техніко‑технологічної та виробничої безпеки 
спрямовані послуги технологічного  (виробничого) консалтингу, 
суб’єкти якого надають комплекс послуг, що дозволяють збільшити 
продуктивність обладнання, вирішити проблеми організації виробни‑
чого циклу, знайти внутрішні резерви для росту і сфокусувати їх на 
досягнення поставлених цілей 1 Технологічний консалтинг спрямова‑
ний на удосконалення діяльності виробничих підрозділів підприємства 
з метою створення технологічної бази економії ресурсів та збільшен‑
ня доходів.2 Комплексною послугою виробничого консалтингу з за‑
безпечення техніко‑технологічної безпеки підприємства є аудит ви‑
робництва (виробничого циклу) з метою виявлення його слабких 
сторін та загроз виробничій діяльності, можливостей його оптимізації. 

2. Консалтингові послуги з фінансової безпеки підприємства. 
Консалтинг фінансової безпеки підприємств є мультидисциплі‑

нарним, професійну допомогу з проблем фінансової діяльності під‑
приємства, формування та використання його фінансового потенціа‑
лу надають як фірми, що спеціалізуються на фінансовому консалтин‑
гу, так і консультанти з інвестиційного, страхового, юридичного, 
виробничого, маркетингового та ін. консалтингу 

Фінансовий консалтинг – це комплекс професійних послуг, спря‑
мованих на аналіз та удосконалення фінансової діяльності суб’єктів 
господарювання, підвищення ефективності фінансового управління 
на підприємствах, консультаційно‑інформаційне забезпечення фінан‑
сових рішень та фінансової безпеки підприємств3. 

1 Сайт компанії Юнітех Україна. URL: https://unitech.com.ua/
2 Сайт OOO «ТЕФФ» URL: https://teff‑ukraine.com/.
3 Нечипорук Л. В. Фінансовий бізнес‑консалтинг в умовах інтернаціоналізації 

фінансової сфери. New stages of development of modern science in Ukraine and EU 
countries : monogr. / ed. by aut. 2nd ed. Riga, Latvia, 2019. P. 296–311.
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Фінансовий консалтинг економічної безпеки є видом бізнес‑кон‑
салтингу, основною предметною сферою якого є система фінансової 
безпеки підприємств. 

Основними складовими фінансового консалтингу економічної 
безпеки підприємств є: консалтинг з питань захисту фінансового 
механізму діяльності підприємства, його фінансових ресурсів та 
фінансового стану; консалтинг з безпеки грошових потоків; страхо‑
вий консалтинг; консалтинг з питань захисту фінансових інвестицій 
підприємства та ін.

Основними видами фінансового консалтингу економічної безпеки 
підприємств є:

– консультування з питань фінансової безпеки підприємства – 
надання консультацій, порад, рекомендацій з розв’язання фінансових 
проблем захищеності підприємств; 

– оцінка фінансового стану підприємства, що включає аналіз 
основних показників його діяльності, підготовку рекомендацій та 
консультаційних проєктів, спрямованих на забезпечення фінансової 
стійкості підприємства, удосконалення фінансової політики, його 
фінансову безпеку;

– оцінка та оптимізація структури капіталу підприємства з метою 
формування оптимальних моделей власного та запозиченого капіталів 
відповідно до стратегічних цілей його розвитку та завдань фінансовох 
ї безпеки; 

– розроблення програм довгострокового та короткострокового 
захисту фінансування господарської діяльності підприємства;

– убезпечення готівкових та безготівкових розрахунків підпри‑
ємства;

– аналіз та розроблення рекомендацій з удосконалення бюджет‑
ного управління на підприємстві, управління витратами, прибутко‑
вістю тощо;

– прогнозування банкрутства, розроблення заходів запобігання 
стану банкрутства;

– професійна підтримка розробки та впровадження інвестиційних 
програм підприємства; аналіз ефективності інвестиційних проєктів 
та системи їх захисту;
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– оцінка активів підприємства, розроблення програм ефективно‑
го управління основними фондами та оборотними коштами з метою 
їх захисту;

– оптимізація управління грошовими потоками підприємства;
– комплексна оцінка ефективності системи фінансової безпеки 

підприємства;
– здійснення фінансовими консультантами певних функцій 

з управління фінансовою безпекою підприємства;
– послуги з розроблення програм та заходів фінансової безпеки 

підприємства.
Важливим видом консалтингу економічної безпеки підприємств 

є страховий консалтинг – професійна діяльність консультантів з на‑
дання допомоги підприємствам у пошуках інформації, аналізі, оцінці 
та виборі страховика ризиків та страхового продукту, узгодження 
договору страхування, супроводження інтересів клієнта протягом 
усього періоду дії договору страхування, захист інтереси клієнтів при 
врегулюванні збитків, забезпечення допомоги при судових розглядах 
та ін. 1. 2

3. Консалтингові послуги з ринкової безпеки підприємства.
На професійну допомогу підприємствам з забезпечення їх ринко‑

вої безпеки спрямовано маркетинговий консалтинг – діяльність не‑
залежних консультантів та консалтингових фірм з розв’язанні проблем 
маркетингових комунікацій та маркетингового комплексу продукції3. 
Слід підкреслити, що всі послуги маркетингового консалтингу спри‑
яють захищеності ринкових позицій та конкурентних переваг підпри‑
ємства від зовнішніх та внутрішніх загроз, є чинниками підвищення 
його конкурентоспроможності. 

Значна роль у забезпеченні безпеки конкурентоспроможності під‑
приємств належить конкурентному консалтингу, завданнями якого 
є «формування розуміння сутності сучасної конкуренції, основних 

1 Нечипорук Л. В. Теоретичні аспекти страхового захисту бізнесу.URL: 
http://baltijapublishing.lv/omp/index.php/bp/catalog/download/59/1172/2547–1?inline=1

2 Нечипорук Л. В. Фінансові рішення в ризик‑менеджменті бізнес‑організацій. 
Східна Європа: економіка, бізнес та управління. 2019. Випуск 5 (22). С. 98–103.

3 Губін К. Г. Шляхи розвитку маркетингового бізнес‑консалтингу в Україні. 
Економічна теорія та право. 2021. № 2 (45). С. 52–67.
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конкурентних сил та конкурентних впливів у бізнес‑середовищі; 
надання клієнтам професійних порад щодо використання методів 
конкурентної діагностики, одержання та аналізу різнобічної інфор‑
мації про реальних і потенційних конкурентів бізнес‑організації, 
ринкову політику, визначення рівня конкурентоспроможності фірми 
на національному та світовому ринку та ін.1 

4. Консалтингові послуги з інформаційно-комунікаційної безпеки 
підприємства.

Основні напрями консалтингу інформаційно‑комунікаційної без‑
пеки підприємств відповідають складовим системи ІК безпеки та її 
завданням. Це:

– консалтинг безпеки інформації та її обробки, 
– ІТ‑консалтинг (консалтинг інформаційних і телекомунікаційних 

технологій, обладнання, що забезпечує інформаційні потоки):
– консалтинг кібербезпеки підприємства;
– консалтинг з організації та функціонування інформаційної 

інфраструктури.
Прикладом комплексного консалтингу інформаційно‑комуніка‑

ційної безпеки є діяльність компанії «Smart Security», місією якої 
визначено забезпечення економічної безпеки бізнесу шляхом впро‑
вадження сучасних інноваційних інженерних і комп’ютерних систем 
та пропонує підприємствам консалтингові послуги з аудиту систем 
безпеки, формування механізму забезпечення безпеки, розробки по‑
літики безпеки2 

5. Консалтингові послуги з безпеки персоналу підприємства.
Консалтинг безпеки персоналу як вид кадрового консалтингу – це 

інтелектуальний бізнес професійних консультантів та їх організацій 
з надання послуг з розв’язання проблем захисту людськими ресурса‑
ми підприємств. 

Основні види послуг консалтингу безпеки персоналу підприємства: 
– професійна допомога у формуванні кадрової політики підпри‑

ємства, що включає заходи безпеки персоналу;
– пошук, підбір, відбір та адаптація працівників підприємства; 
1 Шевченко Л. С. Конкурентний консалтинг у ХХІ столітті. Економічна теорія 

та право. 2021. № 1. С. 176–180.
2 Сайт компанії «Smart Security». URL: https://smartsec.com.ua.
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– послуги з оцінки персоналу, зокрема за критеріями можливих 
загроз та ризиків, повязаних з їх опортуністичною поведінкою;

– побудова системи мотивації забезпечення лояльності персона‑
лу до підприємства; 

– професійна допомога з організації робочого місця, охорони 
праці, здоров’я персоналу та забезпечення техніки безпеки;

– послуги з організації кадрового діловодства;
– розробка посадових інструкцій, регламентів, внутрішніх нор‑

мативних актів підприємства з безпеки персоналу.
6. Консалтингові послуги з інноваційної безпеки підприємства.
Інноваційний консалтинг спрямований на забезпечення підви‑

щення конкурентоспроможності та ефективності господарської діяль‑
ності клієнтських організацій шляхом передання у практику бізнесу 
передових методів, досвіду, технологій інноваційного проектування, 
організації та управління інноваційною діяльністю1. 

Важливим напрямом інноваційного консалтингу є надання про‑
фесійної допомоги з питань безпеки інноваційної діяльності підпри-
ємства, а саме безпеки:

– інноваційного процесу та його окремих стадій;
– у сфері інтелектуальної власності;
– комерціалізації інновацій;
– вертикального та горизонтального трансферу інновацій;
– безпеки впровадження інновацій;
– безпеки інноваційних мереж підприємства тощо.
7. Консалтингові послуги з правової безпеки підприємства.
Консалтинг з правової безпеки підприємства спрямований на за‑

хист прав підприємства як суб’єкта господарювання від загроз та 
ризиків, джерелом яких є недосконалість зовнішнього та внутрішньо‑
го правового середовища його господарської діяльності.

Основні види послуг консультантів з правової безпеки підпри‑
ємств наведено у таблиці 4.2.

1 Левковець О. М. Інноваційний консалтинг як технологія управління розвитком 
бізнес‑організації. Економічна теорія та право. 2018. № 4. С. 81–98.
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Таблиця 4.2
Основні види послуг консультантів з правової безпеки 

підприємств

Консалтингові послуги з правової безпеки  
підприємств

Консалтингові 
фірми

Ведення переговорів, супровід та підписання угод
Розробка юридичних документів будь‑якої складності
Правовий аналіз діяльності компанії клієнта чи контр‑
агента
Проведення правового аудиту
Супроводження перевірок з метою їх результативності 
для вашої справи
Антирейдерські послуги.
Захист бізнесу від неправомірних дій контролюючих 
органів.
Оптимізація податкового навантаження.
Юридична консультація з працівниками фірми щодо 
контактів з правоохоронними органами.
Підготовка працівників до здійснення правоохоронними 
органами слідчих дій (обшуки, арешти, тощо).
Оформлення договорів конфіденційності з працівника‑
ми.
Укладення договорів юридичного обслуговування пра‑
цівників фірми під час професійної діяльності та в по‑
буту.
«Комплаєнс офіцер» – здійснення комплексних заходів, 
щодо перевірки належного виконання своїх обов’язків 
працівниками фірми.

Юридична фірма 
GRACERS1

Захист активів. 
Перевірка контрагентів. 
Аудит договорів і контрактів.
Інформаційна безпека. 
Структурування бізнесу. 
Корпоративний захист бізнесу. 
Захист бренду. 
Судовий захист бізнесу. 

Юридична компа‑
нія MIRALEX.2

1 Сайт.юридичної фірми Gracers. URL: https://gracers.com/.
2 Сайт юридичної компанії MIRALEX.URL: https://miralex.com.ua
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Консалтингові послуги з правової безпеки  
підприємств

Консалтингові 
фірми

Складання установчих документів, супровід заснування 
та державної реєстрації підприємств та товариств усіх 
організаційно‑правових форм з використанням превен‑
тивних правових механізмів корпоративної безпеки.
Консультування з питань оподаткування в контексті 
безпеки господарської діяльності.
Правова експертиза безпеки активів і господарських 
операцій клієнта.
Аналітична робота з персоналом клієнта, проведення 
семінарів і тренінгів з питань юридичної безпеки біз‑
несу клієнта.
Консультування з питань запобігання зловживанню 
службовим становищем посадовими особами підпри‑
ємств.
Розробка та впровадження системи compliance та анти‑
корупційної програми компанії клієнта.
Проведення compliance та скринінгу групи компаній 
боржника (опонента), що дозволяють визначити його 
ризики та найбільш вразливі місця.

Адвокатська фір‑
ма «Грамацький 

і Партнери»1

Юридичний супровід побудови оптимальної структури 
власності бізнесу та управління ним.
Захист корпоративних активів шляхом створення від‑
повідних бізнес‑структур.
Супровід заснування, реєстрації підприємств та това‑
риств усіх організаційно‑правових форм з використан‑
ням превентивних правових механізмів корпоративної 
безпеки, формування установчих документів.
Консультації з питань оподаткування в контексті без‑
пеки господарської діяльності.
Розробка договорів про нерозголошення конфіденційної 
інформації та комерційної таємниці.
Юридична допомога адвокатів під час проведення пра‑
воохоронними органами обшуків на підприємстві (в 
офісі, на складі, інших приміщеннях), а також у випад‑
ку отримання тимчасового доступу до речей та доку‑

Юридична фірма

1 Сайт АФ «Грамацький і Партнери». URL: https://gramatskiy.com/
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підприємств

Консалтингові 
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ментів (виїмки).
Протидія рейдерству, захист від корпоративного вима‑
гання та шахрайства.
Консультації з питань особистої правової безпеки ке‑
рівників та власників бізнесу.

ARTIUS1

8. Консалтинг у сфері економічної безпеки підприємств охоплює 
також професійну допомогу незалежних консультантів та консалтин‑
гових фірм з екологічної, інтерфейсної, силової безпеки підприємств, 
конкурентної (ділової) розвідки та контррозвідки.

Послугами консалтингу екологічної безпеки підприємств є про‑
ведення незалежної оцінки з метою визначення рівня дотримання 
підприємством нормативно‑правових вимог природоохоронного за‑
конодавства України і вимог міжнародних стандартів у галузі охоро‑
ни навколишнього середовища; підготування підприємства до про‑
ходження сертифікаційного, реєстраційного та/або наглядового ауди‑
ту системи екологічного управління (ІСО14000); розробка програм 
безпечного екологічного розвитку господарських об’єктів; оцінка 
стану системи управління охороною навколишнього середовища на 
підприємстві; визначення пріоритетних напрямків природоохоронної 
діяльності підприємства; формування пакету законодавчих, норма‑
тивних та інших природоохоронних вимог до виробничої діяльності 
підприємства; консультування персоналу служби охорони навколиш‑
нього середовища підприємства2.

Прикладом консалтингу інтерфейсної безпеки є послуги з пере‑
вірки сумлінності контрагентів, в тому числі, на предмет виконання 
вимог законодавства з фінансового моніторингу, що надаються адво‑
катською фірмою «Грамацький і Партнери»3. 

Консалтинг з питань ділової розвідки та контррозвідки спрямо‑
ваний на забезпечення підприємств інформацією про поточні та пер‑

1 Сайт юридичної фірми ARTIUS.URL: https://artius.ua
2 Сайт ТОВ «Компанія Екологічного Інжинірингу «ЕКОКОМПАНІ». URL: http://

ecocompany.com.ua/.
3 Сайт АФ «Грамацький і Партнери». URL: https://gramatskiy.com/
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спективні фінансово‑економічні можливості основних конкурентів та 
осіб, які несуть загрозу бізнесу; визначення наслідків дій основних 
конкурентів для планування заходів по їх нейтралізації; збирання ін‑
формації про події і суб’єктів на ринку, що впливають на цілі підпри‑
ємств; визначення та відстеження політичної ваги окремих конкурен‑
тів та осіб, які несуть загрозу, їх впливу на ринок підприємств1.

9. Консалтинг з питань силової безпеки підприємства. Складною 
послугою у цій сфері є аудит безпеки підприємства – комплексна 
перевірка якості роботи внутрішньої охорони компанії, її структурних 
підрозділів, детальне вивчення встановлених систем безпеки, пере‑
вірка їх працездатності, практичні рекомендації по усуненню слабких 
місць у захисті організації. Послуга охоплює аудит охорони підпри‑
ємства у цілому, аудит охорони окремих об’єктів, перевірку праців‑
ників служби охорони. Метою послуги є « створення налагодженого 
працюючого механізму управління ризиками, спрямованого на при‑
пинення спроб завдати матеріального та/або репутаційного збитку 
організації внаслідок недостатніх заходів безпеки та/або людського 
фактора»2 

Висновок: принципом отримання підприємствами ефективної 
професійної допомоги з проблем економічної безпеки бізнесу є по‑
єднання:

– внутрішнього консультування, що здійснюється управлінцями 
та фахівцями організацій;

– зовнішнього консультування, підприємницькою формою якого 
є консалтинг економічної безпеки.

Консалтинг економічної безпеки – це підприємницька діяльність 
незалежних консультантів та консалтингових фірм з надання про‑
фесійної допомоги підприємств у розв’язанні проблем їх захищенос‑
ті як цілісних господарських систем від негативного впливу внутріш‑
ніх та зовнішніх загроз та ризиків середовища бізнесу. 

Консалтинг економічної безпеки є:
– багатовекторним, поєднує сутнісні ознаки підприємництва, 

інтелектуальної (професійної) та сервісної діяльності, здійснюється 
як консультаційний процес та має соціально‑етичні характеристики;

1 Сайт компанії «САС». URL: https://sas‑kiev.com.
2 Аудит безпеки підприємства . URL: https://alliancesafety.com.ua/uk/audit‑bezpeki‑

pidpriiemstva.
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– комплексним видом бізнес‑консалтингу. По‑перше, відповідно 
до основних складових системи економічної безпеки підприємства 
консалтинг економічної безпеки спрямований на надання професій‑
ної допомоги бізнес‑організаціям з проблем техніко‑технологічної, 
виробничої, фінансової, ринкової, інформаційно‑комунікаційної, 
кадрової, інноваційної безпеки та ін., з питань ділової розвідки та 
контррозвідки. По‑друге, консалтинг економічної безпеки може бути 
предметним, структурним, спеціалізованим; прогнозуючим, поперед‑
жуючим, антикризовим, відновлювальним тощо. По‑третє, суб’єкти 
консалтингу економічної безпеки надають послуги консультативного 
типу та послуги функції (аутсорсинг, власні дії); прості, складні та 
пакетні послуги.

4.2 Антикризовий консалтинг у системі консалтингу 
економічної безпеки

Система економічної безпеки підприємства забезпечує його ста‑
більний розвиток шляхом попередження та подолання кризових си‑
туацій у бізнесі. Виходячи з цього антикризова діяльність підпри‑
ємства є предметом консалтингу економічної безпеки, а його видом – 
антикризовий консалтинг. 

Антикризовий консалтинг слід розглядати:
1) у вузькому та широкому розумінні. 
У вузькому розумінні, антикризовий консалтинг – це професій‑

на допомога бізнесу фахівців із різних галузей знань з розв’язання 
проблем його функціонування в умовах зовнішніх та внутрішніх за‑
гроз та ризиків, деструктивними наслідками яких є його кризові 
стани. Тобто, це консалтинг кризових станів підприємств. 

У широкому розумінні, антикризовий консалтинг – це професій‑
на допомога підприємствам не тільки у періоди їх кризових станів, а й 
протягом усього їх життєвого циклу, оскільки прогнозування та по‑
передження кризових станів, як і посткризове відновлення підпри‑
ємства, є необхідними і важливими для забезпечення його ефектив‑
ності та конкурентоспроможності на будь‑якому етапі його розвитку. 
Метою професійної допомоги підприємству фахівців з антикризового 
консалтингу є сприяння ефективності, конкурентоспроможності та 
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сталому розвитку господарської системи шляхом запобігання та по‑
долання їх кризових станів. Тобто, антикризовий консалтинг спрямо-
ваний на прогнозування, попередження, подолання криз підприємства 
та його посткризове відновлення як цілісної господарської системи;

2) як консалтинг з проблем антикризового управління підприєм-
ствами. 

За основними замовниками послуг антикризовий консалтинг 
є управлінським. Діяльність антикризових консультантів спрямована 
на професійну допомогу керівництву та фахівцям у періоди кризових 
станів підприємств шляхом передавання сучасних знань та досвіду 
з антикризового управління. Роль професійної допомоги консультан‑
тів кризовим менеджерам організацій є значною, оскільки, «пробле‑
ма застосування антикризового управління в менеджменті підпри‑
ємств все ще потребує більш детального вивчення задля розробки 
нових підходів до керування підприємством у кризовому становищі, 
методів подолання та передбачення кризового стану підприємства»1;

3) як комплексний вид консалтингу економічної безпеки підпри-
ємств. Системи економічної безпеки підприємства і його антикризо‑
вої діяльності є взаємопов’язаними: 

– криза підприємства є загрозою його економічній безпеці, що 
зумовлює необхідність здійснення антикризових заходів, спрямованих 
на попередження та подолання кризових ситуацій;

– захист підприємства від зовнішніх та внутрішніх загроз кризо‑
вих станів бізнесу забезпечується антикризовими програмами;

– досягнення високого рівня економічної безпеки підприємства 
є умовою запобігання його криз, критерієм ефективності антикризо‑
вої діяльності. 

Антикризовий консалтинг спрямований на професійну допомогу 
менеджменту підприємства у розбудові ефективної системи еконо‑
мічної безпеки як сукупності стратегічних та тактичних цілей, про‑
грам, заходів та засобів управління загрозами, що забезпечує захище‑
ність підприємства від небезпек господарській діяльності та його 
здатність прогнозувати, попереджати та долати негативні наслідки їх 

1 Мізіна О. В., Криворучко К. О. Антикризове управління у сучасно‑
му менеджменті підприємств. Ефективна  економіка. 2018. № 11. URL: 
http://www.economy.nayka.com.ua/?op=1&z=6672. 
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дестабілізуючого впливу на господарську діяльність у поточному та 
довгостроковому періодах.

Комплексним об’єктом антикризового консалтингу є криза, яка 
характеризується загостренням суперечностей у зовнішньому та вну‑
трішньому середовищі підприємства як цілісної господарської систе‑
ми, що обумовлює падіння його ефективності та конкурентоспромож‑
ності1. Криза підприємства – це такий період його життєвого циклу, 
який характеризується падінням/ втратами потенціалу його ефектив‑
ності, конкурентоспроможності та сталого розвитку, що може мати 
критичні і навіть руйнівні наслідки для бізнесу. «Криза підприємства 
вимагає особливих рішень – антикризових. В умовах кризи потрібні 
нові цілі, нові критерії оцінки, інші походи до прийняття рішень та 
організації їх виконання, перегляд і переоблік ресурсів, концентрація 
на головному. Саме в цьому і полягатиме основна участь консультан‑
та – в пошуку і пропозиції більш ефективних рішень, а також в обго‑
воренні та пропозиції грамотних механізмів реалізації цих рішень»2.

Криза підприємства може проявлятися, як:
– кризова ситуація на підприємстві – це така подія, що є загрозою 

(зовнішньою, внутрішньою) господарській діяльності підприємства, 
наприклад, у зв’язку з порушенням контрагентами графіку поставок 
сировини виникає загроза виконанню виробничого плану підприємства;

– кризове явище – це певний негативний наслідок кризової ситу‑
ації, яка не була передбачена чи своєчасно подолана, наприклад, 
у зв’язку з кризовою ситуацією з поставками сировини, у поточному 
місяці зменшився обсяг виробництва продукції;

– кризовий стан підприємства, що характеризується зниженням 
показників ефективності господарської діяльності підприємства за‑
галом, чи її певного виду, що має негативні наслідки для бізнесу, 
поглиблення яких може бути критичним3;

–  банкрутство підприємства – визнана господарським судом 
неспроможність боржника відновити свою платоспроможність за до‑
помогою процедури санації та реструктуризації і погасити встановле‑

1 Скляренко М. В. Криза підприємства: головні підходи до визначення змісту та 
ознак. Регіональна економіка та управління. 2019. № 1. С. 191–194.

2 Сайт консалтингової компанії ІС‑Консалтинг. URL: https://isc.biz.ua/ua/
poslugi/48‑antikrizovij‑menedzhment

3 Вербівська Л. В., Кушнір І. В., Романюк А. С. Діагностика кризового стану 
підприємств у сучасних умовах господарювання. Молодий вчений. 2018. № 12 (64). 
С. 250–255.
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ні у порядку грошові вимоги кредиторів інакше, ніж через застосуван‑
ня ліквідаційної процедури1. Банкрутство є наслідком затяжного 
кризового стану підприємства та свідчить про його неспроможність 
самостійно його подолати та відновитися як цілісна господарська 
система, що має потенціал ефективності та сталого розвитку. 

Криза підприємства обумовлена певними чинниками, має різні 
наслідки для підприємства та види (таблиця 4.3) 

Таблиця 4.3
Чинники, наслідки та види криз підприємства2

Ідентифікаційні ознаки кризи підприємства
Чинники Наслідки Види

Зовнішні та вну‑
трішні; об’єктивні 
і суб’єктивні; еко‑
номічні, управлін‑
ські, правові, со‑
ціальні, техніко‑
технологічні та ін.

Короткотривалі та довго‑
тривалі; системні і такі, 
що стосуються окремих 
підрозділів та видів гос‑
подарської діяльності під‑
приємства; передбачені та 
неочікувані; стадійні і вну‑
трішньостадійні; критичні 
для підприємства і такі, що 
долаються та ін. 

Ендогенні та екзогенні 
кризи; кризи звичайної 
діяльності підприємства 
та надзвичайні кризи; за‑
гальна криза підприємства, 
кризи основної діяльності 
підприємства, криза управ‑
ління; криза стратегії, кри‑
за успіху, криза ліквіднос‑
ті; кризи, викликані поді‑
ями об’єктивного характе‑
ру, кризи, які обумовлено 
суб’єктивними чинниками. 

1 Кодекс України з процедур банкрутства від 18 жовтня 2018 року № 2597‑VIII.
URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2597–19#Text18.

2 Хринюк, О., Очеретяна, О. Фактори виникнення кризових явищ та забезпечен‑
ня сталого розвитку підприємства. Економіка та суспільство. 2021. № 26. DOI: https://
doi.org/10.32782/2524–0072/2021‑26‑47; Вербівська Л. В., Кушнір І. В., Рома‑
нюк А. С. Діагностика кризового стану підприємств у сучасних умовах господарю‑
вання. Молодий вчений. 2018. № 12 (64). С. 250–255. DOI: https://doi.org/10.32839/2304–
5809/2018‑12‑64‑60; Тарасова Г. О. Прогнозування кризових явищ під час 
управління розвитком промислового підприємства. Східна Європа: економіка, бізнес 
та управління. 2018. Випуск 4 (15). С. 247–253. URL: http://www.easterneurope‑ebm.in.ua/
journal/15_2018/43.pdf; Гринчишин Я. М. Фінансова криза підприємства як об’єкт 
антикризового управління. Науковий вісник Херсонського державного університету. 
Серія  Економічні  науки. 2018. Випуск 30. Частина 4. С. 75–78. URL: 
http://www.ej.kherson.ua/journal/economic_30/4/20.pdf.
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Слід підкреслити, що наслідки кризи для підприємства є негатив‑
ними, але, у той самий час криза може бути поштовхом для удоско‑
налення його економічного механізму, зміни організаційної форми, 
технологій, для інновацій. 

Важливо розуміти, що криза підприємства свідчить про дисфунк-
цію системи економічної безпеки як її неспроможність забезпечити 
захищеність господарської системи від кризових ситуацій, явищ та 
станів. У свою чергу, дисфункція системи економічної безпеки є од‑
нією із найсуттєвіших ознак та внутрішнім чинником кризи підпри‑
ємства. Дисфункція системи економічної безпеки істотно обмежує 
можливості підприємства щодо запобігання та подолання його кри‑
зового стану. Отже, умовою його виходу з кризи є подолання дис‑
функції та удосконалення системи економічної безпеки відповідно до 
нових вимог та викликів бізнес‑середовища.

Предметом антикризового консалтингу є антикризова діяльність 
підприємства, яка є багатовекторною, має управлінські, економічні, 
соціальні, правові та інші складові. Їй притаманні:

1) комплексність як спрямованість:
– на здійснення заходів із прогнозування та виявлення кризових 

ситуацій, явищ та станів, їх попередження та подолання негативних 
наслідків;

– забезпечення ефективної виробничої, фінансової, інвестиційної, 
інноваційної, ринкової та інших видів діяльності підприємств. бізнес‑
організацій; 

2) системність. Підприємство є інтегративною соціально‑еконо‑
мічною та техніко‑технологічною системою, функціонування якої 
визначається умовами та чинниками його зовнішнього та внутріш‑
нього середовища, нестабільність та зростання рівня ризикованості 
яких породжує кризові стани. Тому антикризова діяльність характе‑
ризується системним підходом до розв’язання проблем функціону‑
вання підприємства з метою попередження його кризових станів та 
подолання наслідків криз;

3) постійність. Здійснення антикризових заходів не є тимчасовим 
видом діяльності підприємства на період його кризового стану. Це 
діяльність, що здійснюється весь життєвий цикл підприємства, на 
кожній із його фаз; 
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4) інноваційність. Заходи антикризової діяльності не можуть бути 
стандартними, оскільки немає однакових за причинами, змістом, про‑
явами та наслідками кризових станів підприємства. Це завжди, у пев‑
ному сенсі, унікальна кризова ситуація, що потребує нових рішень 
з її подолання; 

5) інтеграція. Антикризова діяльність інтегрує економічні, фінан‑
сові, управлінські та інші процеси на підприємстві;

6) програмний підхід. Антикризова діяльність спирається на роз‑
роблення та впровадження антикризових програм, що визначають її 
стратегію та тактичні заходи;

7) співпраця. Здійснення антикризових заходів є функцією всіх 
підрозділів підприємства та його служб;

8) мультидисциплінарність. Розроблення та впровадження анти‑
кризових заходів спирається на спеціальні знання з економіки, фінан‑
сів, менеджменту, права, психології та ін.

Мультидисциплінарність антикризової діяльності підприємства 
обумовлює необхідність звернення підприємств до послуг консуль‑
тантів з антикризового консалтингу. Антикризовий консалтинг без‑
посередньо пов’язаний з антикризовим менеджментом підприємств, 
«який передбачає постійність управління кризовими ситуаціями та 
виділення окремих етапів – передкризового, кризового, 
післякризового»1. 

Попит на професійну допомогу антикризових консультантів фор‑
мують керівництво та управлінці підприємств. Її типи, види та форми 
визначаються цілями та завданнями антикризового менеджменту, 
рівнем професіоналізму кризових менеджерів, які повинні володіти 
необхідними спеціальними знаннями, інформацією, досвідом, нави‑
чками та бути спроможними розробляти та впроваджувати антикри‑
зові програми, спрямовані на досягнення цілей сталого розвитку 
господарської системи 

Основними типами антикризового консалтингу є: ( рисунок 4.2):
– попереджуючий антикризовий консалтинг – професійна до‑

помога з прогнозування та виявлення кризових станів підпри‑
1 Гринчишин Я. М. Фінансова криза підприємства як об’єкт антикризового 

управління. Науковий вісник Херсонського державного університету. Серія Еконо-
мічні науки. 2018. Випуск 30. Частина 4. С. 75–78. URL: http://www.ej.kherson.ua/
journal/economic_30/4/20.pdf. 
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ємств, розроблення заходів превентивного антикризового менедж‑
менту;

– консалтинг кризових станів підприємств (консалтинг у період 
кризи підприємств) – професійна допомога з подолання кризових 
станів підприємств, розроблення та реалізації антикризових програм;

– посткризовий консалтинг – професійна допомога з розроблен‑
ня та впровадження заходів відновлення підприємства, досягнення 
його докризового рівня розвитку та подальшого підвищення ефектив‑
ності господарської діяльності;

– системний антикризовий консалтинг, що охоплює професійну 
допомогу менеджменту підприємств при здійсненні управління анти‑
кризовою діяльністю на всіх стадіях їх функціонування та розвитку.

237 
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Основні напрями та види антикризового консалтингу:
1. Антикризовий операційний консалтинг орієнтований на надан‑

ня консультаційної допомоги з попередження та подолання кризи 
операційної діяльності підприємств, видами якої відповідно до їх 
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спеціалізації є виробнича (виробничі підприємства), комерційна 
(торговельне підприємство), сервісна (підприємства сфери послуг) 
та ін. Антикризове операційне консультування орієнтовано на 
розв’язання проблем, пов’язаних з порушеннями виробничого циклу, 
неефективною виробничою структурою підприємств, незбалансова‑
ністю діяльності їх підрозділів тощо. 

2. Антикризовий фінансовий консалтинг. Важливим блоком анти‑
кризового управління є антикризовий фінансовий менеджмент, як 
сукупність цілей, завдань, напрямів, заходів та методів управління, 
спрямованого на забезпечення та відновлення фінансової стабільнос‑
ті та платоспроможності підприємств у період їх кризових станів. 
Послуги антикризового фінансового консалтингу орієнтовані на 
розв’язання таких проблем підприємств, як прогнозування, виявлен‑
ня, діагностування та оцінка фінансової кризи, розроблення та впро‑
вадження стратегії та тактики її подолання, відновлення та покращен‑
ня фінансового стану тощо. «Антикризовий фінансовий консалтинг 
спрямований на побудову концепції антикризової програми, що 
включає розробку заходів щодо фінансового оздоровлення підпри‑
ємства з використанням сучасних методів виходу із кризових 
ситуацій»1. Важливими напрямами антикризового фінансового кон‑
салтингу є консультування з питань страхування бізнесу та банкрут‑
ства підприємств, їх фінансової санації. 

Важливою для формування ефективних антикризових програм 
підприємств є антикризова оцінка бізнесу, як послуга антикризового 
консалтингу, що забезпечує підприємство інформацією щодо його 
поточної вартості і вартості всіх активів компанії. «Суть і роль неза‑
лежної оцінки бізнесу в прийнятті оптимальних управлінських рішень 
в умовах кризи зводиться до того, що визначення вартості компанії: 
вкрай важливо з точки зору отримання вихідних даних, необхідних 
для розробки вірної стратегії дій, відновлення і проведення заходів 
щодо фінансового оздоровлення; є ключовим індикатором результа‑
тивності здійснюваних антикризових заходів»2.

1 Гернего Ю. А. Перспективи розвитку фінансового консалтингу в Україні. Ефек-
тивна економіка. 2019. № 11. URL: http://www.economy.nayka.com.ua/?op=1&z=7387

2 Оцінка бізнесу з метою антикризового управління в Україні. URL: https://
pkf.in.ua/info/39‑otsinka‑biznesu‑z‑metoiu‑antykryzovoho‑upravlinnia‑v‑ukraini
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3. Антикризовий інвестиційний консалтинг, послуги якого спри‑
яють попередженню та подоланню кризових ситуацій, пов’язаних 
з реальними та фінансовими інвестиціями підприємств. Консультан‑
ти надають професійну допомогу менеджменту підприємств з оцінки 
ризиків інвестиційних проєктів, аналізу об’єктів інвестицій, реструк‑
туризації інвестиційного портфеля з метою попередження можливих 
та мінімізації реальних збитків в умовах кризових ситуацій. Важли‑
вим напрямом антикризового інвестиційного консалтингу є допо‑
мога у пошуку інвесторів, що сприяє збільшенню фінансових мож‑
ливостей підприємств у період кризи та ресурсів фінансування анти‑
кризових програм.

4. Антикризовий маркетинговий консалтинг спрямований на: 
аналіз цільового ринку підприємства, діяльності конкурентів, ефек‑
тивності маркетингових комунікацій та відносин з громадськістю 
з метою виявлення загроз та ризиків у цій сфері, що можуть при‑
звести до кризового стану; розроблення та впровадження маркетин‑
гових заходів попередження кризи та подолання її наслідків, напри‑
клад таких, як реструктуризація продуктового портфелю підприєм‑
ства, зміни у маркетинг мікс, пошуки нових ринків чи сегментів 
ринку. 

5. Антикризовий консалтинг персоналу. Професійне консульту‑
вання з антикризового управління персоналом підприємств спрямо‑
вано на вирішення таких проблем, як розроблення ефективної стра‑
тегії HR‑менеджменту у період кризи; комплексу заходів з зниження 
соціально‑психологічної напруги в трудовому колективі; проведення 
організаційно‑кадрового аудиту; реструктуризації кадрового потен‑
ціалу підприємства; збереження ядра кадрового потенціалу підпри‑
ємства; антистресова підготовка персоналу до проходження кризово‑
го стану; забезпечення соціального захисту та працевлаштування 
працівників підприємства, що вивільняються; формування команди 
адаптивних менеджерів, здатних розробити та реалізувати антикри‑
зову програму підприємства; мобілізація кадрового потенціалу на 
розв’язання завдань реалізації антикризової програми підприємства, 
переборення опору нововведеннями та змінами, передбаченими про‑
грамою та ін.1 

1 Досвід країн Європейського Союзу з управління персоналом підприємства 
в умовах фінансово‑економічної кризи. URL:https://nspp.gov.ua/20‑zagalnij‑rozdil/
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6. Юридичний антикризовий консалтинг здійснюється у таких 
основних напрямах, як: 

– юридичний (правовий) аудит або due diligence, необхідний для 
виявлення та оцінки загроз стабільному розвитку підприємства, обу‑
мовлених порушеннями чинного законодавства, неефективною до‑
говірною практикою тощо; 

– юридичний комплаєнс, що забезпечує відповідність діяльності 
підприємства вимогам чинного законодавства та локальних правил 
і процедур1;

– послуги форензик, спрямовані на розв’язання комплексну за‑
вдань щодо запобігання та розслідування шахрайства, дотримання 
нормативних вимог і сприяння в суперечках і судових розглядах, 
в тому числі по відшкодуванню завданих збитків;.

– юридичний супровід формування та реалізації антикризових 
програм підприємств;

– юридичний супровід фінансової санації та реструктуризації 
підприємств, процедур банкрутства. 

Таким чином, антикризовий консалтинг у системі економічної 
безпеки підприємств:

1) є комплексним видом консалтингу економічної безпеки, спря‑
мованим на попередження та подолання кризи підприємства, віднов‑
лення докризового рівня господарської діяльності у цілому та її 
кожного виду, забезпечення стабільного функціонування та сталого 
розвитку господарської системи у посткризовий період; 

2) інтегрує різні види антикризової консалтингової діяльності, що 
пов’язано з: а) потребами забезпечення ефективного функціонування 
підприємства як цілісної бізнес‑системи, що охоплює багато 
взаємопов’язаних напрямів та форм господарської діяльності; б) за‑
вданнями системи економічної безпеки підприємства, дисфункції якої 
та її складових є предметом антикризового консультування, а їх по‑
долання – метою антикризових проєктів консультантів;

zagalna‑kategoriya‑5/30‑dosvid‑krajin‑evropejskogo‑soyuzu‑z‑upravlinnya‑personalom‑
pidpriemstva‑v‑umovakh‑finansovo‑ekonomichnoji.

1 Мосійчук І. Комплаєнс від зовнішніх радників – наскільки ефективно?. Юри-
дична газета. 2019. №. 12–13. URL: https://yur‑gazeta.com/dumka‑eksperta/komplaens‑
vid‑zovnishnih‑radnikiv‑‑naskilki‑efektivno.html
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3) професійною допомогою консультантів підприємству не тіль‑
ки в умовах кризи, а й протягом усього його життєвого циклу, оскіль‑
ки прогнозування та попередження кризових станів, як і посткри‑
зове відновлення є необхідними і важливими для забезпечення 
економічної безпеки господарської системи, її ефективності та 
конкурентоспроможності на будь‑якому етапі розвитку. Типами 
антикризового консалтингу є: попереджуючий антикризовий кон‑
салтинг, консалтинг кризових станів підприємств, посткризовий 
консалтинг.

Висновки 

Консалтинг економічної безпеки є підприємницькою діяльністю 
незалежних консультантів та консалтингових фірм з надання про‑
фесійної допомоги у розв’язанні проблем захищеності підприємств 
як цілісних господарських систем від негативного впливу внутрішніх 
та зовнішніх загроз та ризиків середовища бізнесу. Його об’єктом 
є економічна безпека підприємства як цілісної господарської системи, 
предметом – система економічної безпеки підприємства. 

Консалтинг економічної безпеки підприємств є комплексним ви‑
дом консалтингової діяльності, що поєднує різні напрями та форми 
професійної допомоги, типи та види консалтингових послуг суб’єктам 
господарювання. 

Основними напрямами консалтингу економічної безпеки є надан‑
ня професійної допомоги підприємствам з питань їх техніко‑техно‑
логічної, виробничої, фінансової, ринкової, інформаційно‑комуніка‑
ційної безпеки, безпеки персоналу та ін. 

Комплексним видом консалтингу економічної безпеки є антикри‑
зовий консалтинг, який, по‑перше, спрямований на попередження, 
подолання та відновлення докризового рівня як господарської систе‑
ми у цілому, так і кожного виду господарської діяльності підприєм‑
ства. По‑друге, інтегрує різні види консалтингової діяльності, що 
обумовлено підходом до підприємства як до цілісної господарської 
системи, функціонування якої охоплює різні види господарської ді‑
яльності, що є взаємопов’язаними. 
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Рисунок 4.3. Консалтинг економічної безпеки підприємства: об’єкти, 

предмет, цілі. 

 

 

Запитання для самоконтролю 
1. Розкрийте роль професійного консультування у забезпеченні  
економічної безпеки бізнесу. 
2. Охарактеризуйте внутрішнє консультування з проблем економічної безпеки 

підприємства, його організацію та цілі. 
3. У чому відмінності зовнішнього консультування з питань економічної  безпеки 

підприємств порівняно з внутрішнім консультуванням. 
4. Визначте сутність консалтингу економічної безпеки підприємства. У чому його 

багатовекторність? 
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Рисунок 4.3. Консалтинг економічної безпеки підприємства:  
об’єкти, предмет, цілі.

Запитання для самоконтролю
1. Розкрийте роль професійного консультування у забезпеченні еконо‑

мічної безпеки бізнесу.
2. Охарактеризуйте внутрішнє консультування з проблем економічної 

безпеки підприємства, його організацію та цілі.
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3. У чому відмінності зовнішнього консультування з питань економічної 
безпеки підприємств порівняно з внутрішнім консультуванням.

4. Визначте сутність консалтингу економічної безпеки підприємства. 
У чому його багатовекторність?

5. Що є об’єктом та предметом консалтингу економічної безпеки під‑
приємства?

6. Визначте мету та основні завдання консалтингу економічної безпеки 
підприємств.

7. Охарактеризуйте та наведіть приклади основних типів консалтингових 
послуг з економічної безпеки підприємств.

8. Розкрийте особливості простих, складних та пакетних послуг консал‑
тингу економічної безпеки підприємств. Наведіть приклади.

9. Охарактеризуйте основні види консалтингу економічної безпеки під‑
приємств за масштабом та цілями професійної допомоги консультантів.

10. Розкрийте основні напрями та послуги консалтингу економічної 
безпеки відповідно до складових системи економічної безпеки підприємства.

11. Визначте антикризовий консалтинг у широкому та вузькому розу‑
мінні.

12. Що є метою антикризового консалтингу підприємств?
13. Як взаємопов’язані консалтинг економічної безпеки та антикризовий 

консалтинг?
14. Що є комплексним об’єктом антикризового консалтингу? 
15. Охарактеризуйте основні форми прояву кризи підприємства.
16. Що є предметом антикризового консалтингу?
17. Розкрийте основні характеристики антикризової діяльності підпри‑

ємства.
18. Охарактеризуйте основні типи антикризового консалтингу?
19. Розкрийте основні напрями операційного антикризового консал‑

тингу.
20. Охарактеризуйте юридичний антикризовий консалтинг. 

Тестові завдання
1. Яке положення найточніше відображає взаємозв’язок інтелектуаль-

ного та підприємницького векторів консалтингу економічної безпеки під-
приємств?

а) головним чинником успіху є підприємницький вектор;
б) високий рівень інтелектуального (професійного) вектору гарантує 

успіх консалтингу;
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в) рівні розвитку інтелектуального (професійного) та підприємницького 
векторів є чинниками успіху консалтингу;

г) інтелектуальний вектор забезпечує віддачу підприємницького вектора 
консалтингу.

2. У чому відмінність змісту понять «консультування» та «консал-
тинг»?

а) високий рівень професіоналізму;
в) послідовність дій та заходів, які здійснює консультант у процесі кон‑

сультування;
г) необхідність володіння консультантом заходами та методами підпри‑

ємницької діяльності; 
д) професійна допомога з розв’язання проблем суб’єктів господарювання. 

3. Незалежність – це характеристика:
а) внутрішнього консультування;
б) зовнішнього консультування; 
в) внутрішнього та зовнішнього консультування;
г) це не є характеристикою консультування.

Що є перевагою зовнішнього консультування у порівнянні з внутрішнім?
а) професійність консультування;
б) здатність до інноваційних рішень;
в) знання методів консультування; 
г) досвід з розв’язання проблем господарювання у різних галузях еко‑

номіки.

5. Що у переліку є перевагою внутрішнього консультування у порівнян-
ні з зовнішнім?

а) професійність консультування;
б) здатність до інноваційних рішень;
в) знання методів консультування; 
г) забезпечення конфіденційності.

6. Яка риса з наведених у переліку поєднує внутрішнє та зовнішнє кон-
сультування? 

а) професійність;
б) низькі витрати підприємства‑замовника консультацій;
в) можливість всебічного контролю діяльності консультанта; 
г) забезпечення конфіденційності. 
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7. Виконання консультантом з питань економічної безпеки підприємства 
певних функцій персоналу клієнта– це:

а) послуги з проєктування; 
б) послуги‑функції як власні дії;
в) послуги консультативного типу;
г) послуги‑функції як аутсорсинг.

8. Виконання консультантом з економічної безпеки підприємства певних 
робіт як необхідних складових процесу консультування– це:

а) послуги з проєктування; 
б) послуги‑функції як власні дії;
в) послуги консультативного типу;
г) послуги‑функції як аутсорсинг.

9. Який вид консалтингу економічної безпеки визначено за критерієм 
масштабу професійної допомоги консультантів? 

а) антикризовий;
б) предметний;
в) оперативний; 
г) модернізаційний. 

10. Який вид консалтингу економічної безпеки визначено за критерієм 
цілей професійної допомоги консультантів? 

а) стратегічний;
б) предметний;
в) оперативний; 
г) відновлювальний. 

11. Завданням якого виду консалтингу економічної безпеки є професійна 
допомога у досягненні підприємством докризового рівня захищеності гос-
подарської системи? 

а) стратегічний;
б) предметний;
в) оперативний; 
г) відновлювальний. 

12. Який вид консалтингу економічної безпеки визначено за критерієм 
характеру проблем, з розв’язання яких надається професійна допомога? 

а) стратегічний;
б) предметний;
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в) функціональний; 
г) відновлювальний. 

13. Що є предметом антикризового консалтингу?
а) криза підприємства;
б) антикризова діяльність підприємства;
в) система економічної безпеки підприємства; 
г) кризовий стан підприємства. 

14. Подія, що є загрозою (зовнішньою, внутрішньою) господарській ді-
яльності підприємства – це:

а) кризова ситуація;
б) кризове явище;
в) кризовий стан; 
г) дисфункція системи економічної безпеки. 

15. Зниження ефективності господарської діяльності підприємства 
загалом, чи її певного виду, що має негативні наслідки для бізнесу, є харак-
теристикою:

а) кризової ситуації;
б) кризового явища;
в) кризового стану; 
г) банкрутства. 

16. До якого типу антикризового консалтингу належить професійна 
допомога з розроблення та впровадження заходів відновлення та підвищен-
ня ефективності підприємства?

а) посткризовий консалтинг;
б) попереджувальний консалтинг;
в) консалтинг кризових станів; 
г) системний консалтинг. 

17. До якого типу антикризового консалтингу належить професійна 
допомога менеджменту підприємств при здійсненні управління антикризо-
вою діяльністю на всіх стадіях їх функціонування та розвитку?

а) посткризовий консалтинг;
б) попереджувальний консалтинг;
в) консалтинг кризових станів; 
г) системний консалтинг. 
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18. Який вид антикризового консалтингу характеризується спрямова-
ністю на розв’язання проблем, пов’язаних з порушеннями виробничого циклу? 

а) операційний антикризовий консалтинг;
б) попереджувальний консалтинг;
в) консалтинг кризових станів; 
г) системний антикризовий консалтинг. 

19. До якого виду антикризового консалтингу належить послуга кон-
сультантів з антикризової оцінки бізнесу?

а) операційний антикризовий консалтинг;
б) фінансовий антикризовий консалтинг;
в) інвестиційний антикризовий консалтинг; 
г) системний антикризовий консалтинг. 
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Додатки
Додаток А
Таблиця 1

Основні підсистеми економічної безпеки підприємства

Підсистеми 
економічної безпеки 

підприємства
Визначення

Техніко‑технологічна 
безпека

Захист техніко‑технологічного потенціалу підпри‑
ємства та технологічного способу виробництва від 
внутрішніх та зовнішніх загроз виробничої ді‑
яльності підприємства.

Виробнича безпека. Захищеність/стан захищеності виробничої діяль‑
ності підприємства, ресурсів, технологій, про‑
дукції, що характеризується показниками резуль‑
татів виробничого процесу.

Енергетична безпека Захищеність від внутрішніх та зовнішніх загроз 
енергопостачання підприємства та рівня спожи‑
вання енергоресурсів, необхідного для забезпе‑
чення стабільності та безперебійності здійснення 
виробничого процесу та інших видів господар‑
ської діяльності. 

Інноваційна безпека Забезпечення такого стану захищеності інновацій‑
ної діяльності та інноваційного потенціалу, що 
сприяє зростанню інноваційної активності під‑
приємства як умови досягнення високого рівня 
ефективності та конкурентоспроможності бізнесу.

Інтелектуально‑
інформаційна безпека 

Захищеність знаннєвих та інформаційних ресурсів 
підприємства від зовнішніх та внутрішніх загроз 
їх ефективної інтеграції та використання у госпо‑
дарському процесі та його здатність забезпечити 
їх максимально можливу віддачу для досягнення 
цілей бізнесу. 

Кадрова безпека Захист кадрового потенціалу, що включає захист 
персоналу від зовнішніх та внутрішніх чинників, 
шо негативно впливають на його віддачу, та захист 
підприємства від загроз та ризиків, джерелом яких 
є персонал підприємства. 



242

Підсистеми 
економічної безпеки 

підприємства
Визначення

Фінансова безпека Захищеність фінансових інтересів, фінансового 
потенціалу та фінансової діяльності підприємства 
від загроз та ризиків його зовнішнього та внутріш‑
нього середовища з метою забезпечення стабіль‑
ного фінансового стану та оптимального рівня 
фінансування бізнес‑процесів у поточному та дов‑
гостроковому періодах.

Ринкова безпека Захищеність ринкового потенціалу та ринкової 
діяльності підприємства від негативного впливу 
внутрішніх та зовнішніх загроз з метою забезпе‑
чення ефективної економічної поведінки підпри‑
ємства на ринку у конкурентному середовищі та 
підвищення його ефективності та конкуренто‑
спроможності.

Правова безпека Захищеність підприємства як учасника врегулю‑
ваних нормами чинного законодавства правовід‑
носин (цивільних, господарських, трудових, зе‑
мельних, податкових та ін.) від деструктивного 
впливу загроз та ризиків зовнішнього та внутріш‑
нього середовища бізнесу з метою забезпечення 
досягнення його цілей у межах правового поля 
господарської діяльності.

Інтерфейсна безпека Забезпечення такого рівня надійності відносин 
(взаємодії) підприємства з його контрагентами та 
найманими працівниками, який забезпечує запо‑
бігання та подолання негативних наслідків загроз 
та ризиків, пов’язаних з невиконанням або нена‑
лежним виконанням їх зобов’язань за господар‑
ськими та трудовими договорами.

Екологічна безпека Стан захищеності підприємства від екозагроз та 
ризиків довкілля та його здатність до здійснення 
екоорієтованої господарської діяльності.

Силова (фізична) 
безпека

Захищеність працівників, майна, інформації під‑
приємства від фізичного та морального деструк‑
тивного впливу протиправних посягань юридич‑
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Підсистеми 
економічної безпеки 

підприємства
Визначення

них та фізичних осіб, природних та техногенних 
факторів.

Інституційна безпека Забезпечення збереження, адаптації, відновлення 
та розвитку підприємства як цілісної господар‑
ської системи, суб’єкта господарювання ‑ юридич‑
ної особи. 

Соціальна безпека Формування умов праці, які забезпечують ефек‑
тивну реалізацію працівниками своїх соціальних, 
біологічних та компетентнісних характеристик. 

Техногенна безпека Сукупність дій, спрямованих на запобігання ава‑
ріям, аварійним та надзвичайним ситуаціям тех‑
ногенного характеру на небезпечних об’єктах та 
небезпечних територіях
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Додаток Б

АНКЕТА КОНТРАГЕНТА ПІДПРИЄМСТВА
Шановні партнери, просимо Вас надати інформацію про Вашу компанію, 

що необхідні для подальшого співробітництва.

1 Повна назва юридичної особи
2 Місцезнаходження за статутними 

документами
3 Фактичне місцезнаходження
4 Номера телефонів, факсу, адрес e‑mail, 

інше
5 Орган державної реєстрації, номер та 

дата реєстрації
6 Код ЄДРПОУ
7 ІПН (Індивідуальний податковий номер)
8 Дата и номер ліцензії, найменування 

органу що видав
9 Основний поточний рахунок, грн.

у (назва банку)
МФО (банку)

10 Поточний рахунок, валютний
у (назва банку)

МФО (банку)
11 Фамілія, ім’я, по батькові, дата 

народження, посада, паспортні данні 
керівника контрагента, 

Індивідуальний податковий номер

12 Фамілія, ім’я, по батькові, дата 
народження, посада, паспортні данні 
головного бухгалтера контрагента, 

Індивідуальний податковий номер
13 Фамілія, ім’я, по батькові, дата 

народження, посада, паспортні данні 
особи, що має право підпису,
Індивідуальний податковий номер
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14 Фамілія, ім’я, по батькові, засновників та 
інвесторів контрагента

15 Якщо Ваша компанія, її філіали або 
дочірні компанії працюють або планують 
працювати з Товариством, перерахуйте 
такі:

Примітки: 
Контрагент гарантує достовірність наданої інформації. 
Товариство має право на перевірку всіх наданих в анкеті даних.

Посада  Підпис, печатка  ПІБ
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